Der Geschaftsbericht 2010. Wir engagieren uns fiir eine
nachhaltige Entwicklung von Gesellschaft und Umwelt.




Kennzahlen

Jahresrechnung Bank Coop AG nach True and Fair View

Kapitalstruktur 2010 2009 2008
Anzahl Aktien in Stlick 16 875 000 16 875 000 16 875 000
Nennwert je Aktie in CHF 20,00 20,00 20,00
Aktienkapital in 1000 CHF 337 500 337 500 337 500
Borsenkurs 2010 2009 2008
Borsenkurs am Jahresende in CHF 68,00 71,00 74,50
- Verdanderung in % -4,2 -4,7 -5,0
Hochstkurs in CHF 71,25 75,20 82,00
Tiefstkurs in CHF 65,00 61,50 70,10
Borsenkapitalisierung am Jahresende in Mio. CHF 1148 1198 1257
+in % des Bruttogewinns in % 1295 1277 1113
-in % des Eigenkapitals in % 133 141 150
Kennzahlen je Inhaberaktie 2010 2009 2008
Bruttogewinn bereinigt (ohne IT-Migration) in CHF 5,25 5,56 6,69
Betriebsergebnis bereinigt (ohne IT-Migration) in CHF 4,56 4,15 5,00
Jahresgewinn (Earnings per Share) in CHF 4,30 4,23 3,84
Buchwert in CHF 51,01 50,50 49,77
Dividendenrendite in % 2,6 2,5 2,4
Ausschittungsquote (Pay-Out-Ratio) in % 41,8 42,5 46,8
Kurs-Gewinn-Verhaltnis (Price-Earnings-Ratio) 15,81 16,78 19,38
Kurs-Buchwert-Verhaltnis (Price-Book-Ratio) 1,33 1,41 1,50
Dividende 2010 2009 2008
pro Inhaberaktie von CHF 20.— nominal
- Dividende brutto in CHF 1,80 1,80 1,80
- abzlgl. eidg. Verrechnungssteuer 35% in CHF 0,65 0,65 0,65
- Dividende netto in CHF 1,15 1,15 1,15
Gutschrift Dividende per 20.4.2011 30.3.2010 27.3.2009
Valorennummer Inhaberaktie: 1811647 (ISIN: CHOO18116472)
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Jahresrechnung Bank Coop AG nach True and Fair View

Bilanz 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2008
Bilanzsumme in 1000 CHF 14 258 892 13 473 859 13 320 692

- Verdnderung in % 5,8 11 7,3
Kundenausleihungen in 1000 CHF 12192 175 11514 907 11 045 344

- davon Hypothekarforderungen in 1000 CHF 11 686 412 11027 528 10 502 438
Kundengelder in 1000 CHF 9708 135 8 959 654 8 694 524
Publikumsgelder in 1000 CHF 12 456 135 11530 854 11 449 724
Ausgewiesene eigene Mittel (nach Gewinnverwendung) in 1000 CHF 860 760 852 270 839 810
Kundenvermdégen 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2008
Total Kundenvermdgen in 1000 CHF 16 179 292 16 063 067 14 970 575

- Verdnderung in % 0,7 7,3 -10,3

- davon Doppelzdhlungen in 1000 CHF 8273 7 844 6211
Erfolgsrechnung 2010 2009 2008
Erfolg aus dem Zinsengeschaft in 1000 CHF 148 767 149 179 178 422
Erfolg aus dem Kommissions- und Dienstleistungsgeschéft in 1000 CHF 68 513 65 954 68 032
Erfolg aus dem Handelsgeschaft in 1000 CHF 12 969 15576 12 881
Ubriger ordentlicher Erfolg in 1000 CHF 2 591 3161 2930
Betriebsertrag in 1000 CHF 232 840 233 870 262 265
Geschaftsaufwand bereinigt (ohne IT-Migration) in 1000 CHF 144 231 140 046 149 317
Bruttogewinn bereinigt (ohne IT-Migration) in 1000 CHF 88 609 93 824 112 948

- Verdnderung in % -5,6 -16,9 -15,6
Abschreibungen, Wertberichtigungen, Rickstellungen und Verluste in 1000 CHF 11726 23 877 28 524
Betriebsergebnis bereinigt (ohne IT-Migration) in 1000 CHF 76 883 69 947 84 424

- Verdnderung in % 9,9 -171 -20,7
Jahresgewinn bereinigt (ohne IT-Migration) in 1000 CHF 72593 71 395 64 884

- Verdanderung in % 1,7 10,0 -20,4
Kennzahlen 2010 2009 2008
Eigenkapitalquote in % 6,0 6,3 6,3
Betriebliche Eigenkapitalrendite (RoE) in % 8,8 8,1 10,1
Gesamtkapitalrendite (RoA) in % 0,5 0,5 0,5
Eigenmitteldeckungsgrad in % 150,1 152,8 155,8
Tier 1 Ratio (anrechenbares Kernkapital/ risikogewichtete Position) in % 12,0 12,2 12,5
Tier 2 Ratio (anrechenbare Eigenmittel/ risikogewichtete Position) in % 12,0 12,2 12,5
Refinanzierungsgrad | (Kundengelder /Kundenausleihungen) in % 79,6 77,8 78,7
Refinanzierungsgrad Il (Publikumsgelder / Kundenausleihungen) in % 102,2 100,1 103,7
Cost-Income-Ratio | in % 61,9 59,9 56,9
Cost-Income-Ratio Il in % 64,4 64,1 60,6
Werte /Ressourcen 2010 2009 2008
Anzahl Kunden 275 338 273772 273 985
Anzahl Mitarbeitende 600 625 652
Anzahl Geschéftsstellen 33 33 33
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Geschaftsbericht 2010 der Bank Coop AG
Bericht des Verwaltungsrates an die
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Editorial

Liebe Leserinnen und Leser

Der Finanzbereich hat in den vergangenen Jahren gros-
se Veranderungen erfahren. Die Beziehung zwischen
Kunde und Bank hat eine neue Dimension erhalten. Kun-
den wiinschen sich Banken, denen sie vertrauen kén-
nen, und Berater, die sie offen und transparent informie-
ren. Trotz schwierigem Umfeld hat die Bank Coop ihre
Position im schweizerischen Bankenmarkt gefestigt und
kann auf eine treue Kundschaft zahlen. Loyalitat und
Vertrauen fallen einem jedoch nicht einfach zu, man
muss sie sich verdienen. Seit vielen Jahren verfolgen
wir bei der Bank Coop deshalb eine klare Strategie: fair
banking bildet die Basis und ist die Richtlinie fir unsere
Geschdftspolitik und unser Handeln. Dies gilt im Um-
gang mit unseren Kunden, unseren Mitarbeitenden so-
wie der Gesellschaft und der Umwelt.

Um uns noch konsequenter auf unsere Kundinnen und
Kunden auszurichten, haben wir in den vergangenen
JahrenStrukturanpassungenvorgenommen.Wir haben
unterstitzende Dienstleistungen an externe Partner oder
unsere Muttergesellschaft, die Basler Kantonalbank, tber-
tragen. Wertvolle Synergien im Konzern zu nutzen, ist
wichtiger Bestandteil unserer Geschaftspolitik. Somit
kénnen wir Prozesse optimieren und Kosten senken,
ohne Know-how zu verlieren.

Am 1.10.2010 ist Guy Lachappelle, Leiter des Bereichs
Kredite und Produktion, als Geschaftsleitungsmitglied
in die Basler Kantonalbank berufen worden. Die Bank
Coop hat mit Yves Gritter einen Nachfolger gewonnen,
der bei der Basler Kantonalbank langjdhrige Erfahrung
im Hypotheken- und Firmenkundengeschaft sammeln
konnte. Dass wir auch bei der Personalrekrutierung Syn-
ergienim Konzern nutzen, zeigt, wie gut die Vernetzung
und die Abstimmung zwischen den beiden zum Konzern
gehdrenden Banken funktionieren. Unser Kompetenz-
zentrum Asset Management, das wir im Januar 2010
gemeinsam gegrindet haben, ist fir die Herausforde-
rungen der Zukunft bestens geristet. Von der gebin-
delten Kompetenz beider Banken profitieren auch un-
sere Kundinnen und Kunden, deren Anlagen wir nun
noch zielgerichteter und bedirfnisorientierter verwal-
ten kdnnen.

An der Generalversammlung am 25.3.2010 wurde der
Okonom und ehemalige Basler Regierungsrat Dr. Ralph
Lewin zum neuen Verwaltungsratsprasidenten der Bank
Coop gewdhlt. Er trat die Nachfolge von Dr. Andreas C.
Albrecht an, welcher nach dem Rucktritt von Dr. Willi
Gerster im Juli 2009 interimistisch den Verwaltungsrat
prasidierte.

Die Bank Coop verfolgt ihren Weg Richtung fliihrende
Kundenbank konsequent weiter. 2010 hat sie Abteilun-
gen neu positioniert, Schnittstellen verbessert und Ab-
|dufe effizienter gestaltet: Die Abteilungen Fachsupport
und Services wurden zu einer organisatorischen Einheit
zusammengefasst, die Aufgaben des Produkt- und Seg-
mentsmanagements neu definiert und die Abteilung
vom Vertrieb in den Bereich Kredite und Produktion
Ubertragen. Zudem hat die Bank Coop ihr Kreditverarbei-
tungs-Know-how der Deutschschweiz neu im Verarbei-
tungszentrum in Basel konzentriert. Die Geschaftsstellen
werden in Zukunft von der Abteilung Vertriebssteuerung
unterstitzt. Diese wird sich gezielt der Realisierung und
Vernetzung von Massnahmen widmen, die auf die kon-
kreten Bedirfnisse der Kundinnen und Kunden ausge-
richtet sind.

Die Bank Coop hatinden letzten Jahren bewiesen, dass
sie ein starkes Fundament aufweist. Die Zahlen blieben
2010 trotz Finanz- und Wirtschaftskrise stabil und sind
Ausdruck der soliden und nachhaltigen Geschéaftspolitik
der Bank Coop. Sie reflektieren jedoch auch die Nach-
wirkungen der Finanzkrise und die grossen Herausfor-
derungen, denen sich Banken heute stellen missen.
Auswirkung auf die Finanzzahlen hatten auch die Inves-
titionenin die neue IT-Plattform und in die konsequente
Absicherung der Risiken im Bankgeschaft. Der Brutto-
gewinn nahm im Vergleich zum Vorjahr um 5,6% leicht
ab und liegt fir das Geschaftsjahr 2010 bei 88,6 Mio.
CHF. Massgeblich beeinflusst wurde der Rickgang durch
das Zinsengeschaft, das unter der anhaltenden Margen-
erosion litt. Der Jahresgewinn erhéhte sich hingegen
um 1,7% auf 72,6 Mio. CHF. Um eine Vergleichbarkeit
mit den Vorjahren zu gewdahrleisten, wurden die Zahlen
um die Kosten der IT-Migration bereinigt.

Besonders positivist der weitere Zuwachs bei den Spar-
einlagenundim Hypothekargeschaft. Die Spareinlagen
der Bank Coop stiegenim Vergleich zum Vorjahr um11,2%
auf 6,6 Mia. CHF an. Der Uberdurchschnittlich attraktive
Zins des Sparkontos Plus hat zu zahlreichen Neueinla-
gen gefuhrt. Bei den Hypothekarforderungen erzielte
die Bank Coop per 31.12.2010 mit einem Gesamtvolumen
von 11,7 Mia. CHF einen neuen Hochstwert — und dies,
ohne zusatzliche Risiken einzugehen. Der Geschdftsauf-
wand konnte dank eines effizienten Kostenmanagements
mit +3,0% bzw. insgesamt 144,2 Mio. CHF auf Vorjahres-
niveau gehalten werden.



Das Geschdaftsjahr 2010 stand im Zeichen der IT-Migra-
tion auf Avalog. Nachdem die Basler Kantonalbank Ende
2009 erfolgreich auf die neue Informatikplattform mi-
griertist, konzentrierten sich die Verantwortlichen des
Konzernprojekts 2010 auf die Umstellung bei der Bank
Coop. Die Mitarbeitenden wurden durch zentrale Trainings,
Ubungen in den Geschéaftsstellen und Abteilungen sowie
Selbststudium auf die Veranderung vorbereitet. Mit flnf
Generalproben wurde sichergestellt, dass das System
und die Abldufe reibungslos funktionieren. 2011 werden
das Mutterhaus Basler Kantonalbank und die Bank Coop
auf demselben IT-System arbeiten. Die Kundinnen und
Kunden der Bank Coop profitieren dank der Umstellung
auf Avalog von Neuerungen und Optimierungen wie
zum Beispiel bei den Kundenbelegen. Diese sind uber-
sichtlicher gestaltet und beinhalten zusétzliche Infor-
mationen.

Die Bank Coop setzt Massnahmen im Bereich Nachhal-
tigkeit konsequent um. Dieses Engagement wird regel-
massig durch Topplatzierungen von Ratingagenturen
sowie von anerkannten Studien honoriert. 2010 erzielte
die Bank Coop den zweiten Platz bei einer europaweiten
Analyse des sozialen und 6kologischen Engagements
von Banken. Oekom research, eine flihrende Ratingagen-
turim nachhaltigen Anlagesegment, hat der Bank Coop
den Status «Prime» verliehen und damit ihr Uberdurch-
schnittliches Engagement fir Umwelt und Soziales be-
stdtigt. Im Rating der Fachhochschule Nordwestschweiz
hat die Bank Coop in der Nachhaltigkeitsberichterstat-
tung im Vergleich zum Vorjahr fiinf Rdnge gutgemacht
und liegt neu auf Platz drei. Neben 6konomischen Be-
langen wurden hier auch die sozialen und 6kologischen
Aspekte der Unternehmensfihrung betrachtet. Beson-
derer Wert wurde auf die Transparenz der Berichterstat-
tung gelegt.

Mit ihrer neuen Nachhaltigkeitshypothek hat die Bank
Coopihrerfolgreiches Angebot an nachhaltigen Produk-
ten weiter ausgebaut: Als eine der ersten Banken be-
lohnt die Bank Coop den Kauf eines Hauses mit GEAK
(Gebaudeenergieausweis der Kantone) mit einer Zins-
verglnstigung.

Nachhaltigkeit ist ebenfalls ein wichtiges Element unserer
Imagekampagne. Seit August 2010 werden die neuen TV-
Spots der Bank Coop, in denen mit visuellen Effekten
Origami-Faltkunst zum Leben erweckt wird, im Schwei-
zer Fernsehen ausgestrahlt. Schaufensterplakate in Ge-
schaftsstellenerganzendie Spots. Starken wollen wir die
Marke Bank Coop auch durch ein einheitliches Erschei-

4

nungsbild aller Geschaftsstellen. 2010 haben wir deshalb
weitere gestalterische Anpassungen und Umbauten vor-
genommen. In Genf und Zlrich haben wir die Schalter-
hallenundin Yverdon die Fassade aufgefrischt. In Zirich
wurde zudem eine neue 24-Stunden-Zone mit Ein- und
Auszahlungsautomaten eingerichtet.

201 wird der Bankenmarkt von weiteren Herausforde-
rungen geprdagt sein. Mit ihrem Fokus auf Nachhaltigkeit,
ihrer konsequenten Ausrichtung an den Bedirfnissen
der Kundinnen und Kunden, ihren exklusiven Supercard-
Angeboten und massgeschneiderten Dienstleistungen
fir verschiedene Zielgruppen steht die Bank Coop auf
solidem und zukunftstrachtigem Fundament.

Wir danken Ihnen, liebe Kundinnen und Kunden, fir Ihr
Vertrauen und lhre Loyalitat, Ihnen, liebe Aktiondrinnen
und Aktiondre, dass Sie mit Ihrer Investition die Weiter-
entwicklung der Bank Coop unterstitzen und Ihnen, lie-
be Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, dass Sie mit lhrem
Uberdurchschnittlichen Einsatz dazu beitragen, unsere
Bank in eine erfolgreiche Zukunft zu fihren.

)( %14

Dr. Ralph Lewin
Prasident des Verwaltungsrats

Lee .

Andreas Waespi
Vorsitzender der Geschaftsleitung



Strategie

Kundinnen und Kunden im Zentrum

2010 hat die Bank Coop ihren Weg in Richtung «fihren-
de Kundenbank» zielstrebig weiterverfolgt. Neben Pro-
zessoptimierungen, die eine noch konsequentere Aus-
richtung auf die Kundinnen und Kunden ermdglichen,
wurde die Migration auf die neue IT-Plattform Avaloqg
erfolgreich abgeschlossen. Der Wechsel auf dasselbe
IT-System wie das der Muttergesellschaft Basler Kant-
onalbank ist eine wichtige Voraussetzung, um in Zukunft
weitere Synergien im Konzern zu nutzen und die Aus-
richtung der Bank Coop als gesamtschweizerische Kun-
denbank voranzutreiben.

Kampagne fiir Nachhaltigkeit

Die Bank Coop entwickelte im Berichtsjahr ihre Image-
kampagne weiter. Ein zentrales Element stellt dabei
das Thema Nachhaltigkeit dar. Mit starken visuellen
Effekten wird in den neuen Werbespots Origami-Falt-
kunst zum Leben erweckt. Ein Spot zeigt beispielswei-
se die Evolution von der Kaulquappe Uber den Frosch,
das Reptil und den Affen bis zum Menschen. Alle sind
Teil der Natur, zu der man fir folgende Generationen
mit nachhaltigen Lésungen Sorge tragen muss. Ergan-
zend zu den TV-Spots setzt die Bank Coop Schaufens-
terplakate mit Origami-Motiven ein.

Angebote nach Mass

Bereits seit mehreren Jahren spricht die Bank Coop mit
grossem Erfolg die unterschiedlichen Bedirfnisse ihrer
Kundinnen und Kunden gezielt mit massgeschneider-
ten, exklusiven Nischenprodukten an.

eva — das Programm fir Frauen

Mit dem Programm eva berat die Bank Coop ihre Kundin-
nen auf deren Lebenszyklus und Lebenssituation abge-
stimmt. Regelmdssig angebotene, exklusive Veranstal-
tungen zum Thema Frauen und Finanzen finden gros-
sen Anklang. Events zu Themen wie «Frau und Vorsor-
ge», «Finance fir KMU-Frauen» und «Auftrittstraining
fur Frauen» bieten Kundinnen der Bank Coop die M&g-
lichkeit, sich zu informieren und auszutauschen.

In Kooperation mit der Hochschule Luzern, mehreren
Frauenverbanden und The Body Shop hat die Bank Coop
2010 zudem in verschiedenen Schweizer Stadten Work-
shops angeboten, die grossen Zuspruch fanden.

Im Frihling 2010 verlieh die Bank Coop gemeinsam mit
BPW (Business and Professional Women) den zweiten

LENA-Award. Ausgezeichnet wurden dreiinnovative und
herausragende Frauen: Véronique Goy erhielt den Award
far ihr Projekt «equal-salary», wahrend Jolanda Pliss
in der Kategorie «Erfolgreiches von Frauen gegrindetes
Unternehmen» ausgezeichnet wurde. Paola Ghillani konn-
te einen Ehren-LENA fir ihr Engagement in der Forde-
rung und Implementierung von Nachhaltigkeit und Ethik
inder Wirtschaft entgegennehmen. Der LENA-Award, eine
mundgeblasene, bunte Glasfigur, wurde vom renommier-
ten Kinstlerpaar Monica Guggisberg und Philip Baldwin
geschaffen.

Senioren fiir Senioren

Winsche und Bedirfnisse andern sich in jeder Phase
des Lebens. Die Beratenden des Teams «Senioren bera-
ten Senioren» stehen im selben Lebensabschnitt wie
ihre Kundinnen und Kunden und kdnnen deshalb deren
Bedirfnisse aus eigener Erfahrung verstehen und nach-
vollziehen. Die Kundschaft schatzt diesen Service der
Bank Coop sehr. Die kostenlose Beratung, die auf Wunsch
auch gerne zu Hause stattfindet, steht tbrigens auch
Personen, die nicht Kunden der Bank Coop sind, offen.

Mehr erleben — «50plus»

Mit «50plus» richtet sich die Bank Coop an Kundinnen
und Kunden ab 50 Jahren. Damit man das Leben auch
in reiferen Jahren in vollen Ziigen geniessen, den Hob-
bys nachgehen oder seine Lebenstrdume erflllen kann,
bedarf es einer guten Finanzplanung. Die Beratenden
der Bank Coop kénnen mit dem Finanzcheck-Tool Kun-
dinnen und Kunden Uber 50, die eine Friihpensionierung
ins Auge fassen, einfach und effizient die individuelle
finanzielle Situation zum gewiinschten Pensionierungs-
zeitpunkt aufzeigen.

Praktische Tools fiir KMUs

2010 hat die Bank Coop die Beziehungen zu ihren KMU-
Kunden gezielt weiter ausgebaut. So fihrte sie speziell
fUr diese Zielgruppe die Kreditkarte «Master Card Busi-
ness Card» ein. Diese Firmenkreditkarte ist auf die Be-
dirfnisse von kleineren und mittleren Unternehmen
optimal zugeschnitten. Das weltweit akzeptierte Zah-
lungsmittel schafft finanziellen Spielraum und zeichnet
sich durch vereinfachte Administration aus.

KMU-Kunden der Bank Coop profitieren zudem von der
Online-Plattform «Fit for KMU-Business». Praktische
Tools und Informationen zur Unternehmensfihrung un-
terstitzen KMUs dabei, den Erfolg der Firma auch in
Zukunft zu sichern.
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Auch Grossunternehmen gut beraten

Nicht nur KMUs sondern auch Grossunternehmen und
Konzerne sind bei der Bank Coop gut beraten. Exper-
ten mit langjahriger Erfahrung betreuen diese Unter-
nehmen mit massgeschneiderten Lésungen im Cash
Management sowie bei Investitions-, Immobilien- und
Konsortialfinanzierungen. Erganzt wird die Fachstelle
durch Spezialisten aus dem Anlagebereich, die auf die
Betreuung von Pensionskassen und weiteren institutio-
nellen Kunden sowie tradingorientierten Handelskun-
den ausgerichtet sind.

Mit Kooperationen Synergien nutzen

Die Bank Coop betrachtet Kooperationen mit externen
Partnern als Chance, um Synergien sinnvoll zu nutzen.
Auch innerhalb des Konzerns sollen Synergien den wei-
teren Weg der Bank Coop zur Topkundenbank ebnen.

Migration erfolgreich abgeschlossen

Die Bank Coop hat die Migration auf die IT-Plattform
Avaloqg erfolgreich abgeschlossen. Ab 2011 arbeiten das
Mutterhaus Basler Kantonalbank und die Bank Coop
somit auf demselben IT-System. Avalog ermdglicht ei-
nen schnelleren Zugang zu Kundeninformationen und
somit eine bessere Kundenbetreuung.

Nationale Suisse — starker Partner zur Seite

Die Kooperationzwischen Nationale Suisse und der Bank
Coop hat sich weiter gefestigt. Durch attraktive Welcome-
Packages wurden Kundinnen und Kunden sowie Mitar-
beitende in der gesamten Schweiz auf die Kooperation
aufmerksam gemacht. Dass die Beratung zu Bankdienst-
leistungen und Versicherungen an einem Ort einem Kun-
denbedirfnis entspricht, widerspiegelt sichauchinden
erwirtschafteten Provisionsertragen, die 2010 eine sehr
erfreuliche Entwicklung aufzeigten. Die gemeinsamen
Messeauftritte und Anldsse zum Thema «Vorsorge und
Pensionierung» von Nationale Suisse und der Bank
Coop waren ebenfalls gut besucht. An den Generalver-
sammlungen der beiden Unternehmen wurde ein Video
gezeigt, das den Aktionarinnen und Aktiondren die Zu-
sammenarbeit und die gemeinsamen Dienstleistungen
naher erlduterte. Beraterinnen und Berater beantwor-
teten zudem an einem Stand vor Ort die Fragen von Inter-
essenten.

Asset Management — gebiindeltes Fachwissen nutzen

Anfang 2010 hat das Kompetenzzentrum Asset Manage-
ment seine Arbeit aufgenommen. Das geblindelte Wis-
sen und die gemeinsame Fachkompetenz der Bank Coop

und der Basler Kantonalbank ermdéglichen es, die Kunden-
vermoégen noch zielgerichteter und bedirfnisorientier-
ter zu verwalten. Der Bereich Investment Research ist fur
die Auswahl und die Uberwachung der Investments wie
Aktien und Fonds verantwortlich. Das Portfoliomanage-
ment stellt die professionelle Umsetzung der getroffenen
Anlageentscheide fir institutionelle und private Kunden
sicher. Das Quality Management Uberwacht und kontrol-
liert schliesslich die Prozesse undist fir die Datenqualitat
verantwortlich. Mit dem Kompetenzzentrum Asset Mana-
gement ist der Konzern fur die Zukunft gut gerustet: Die
Experten stellen sicher, dass Trends wie die Entwicklung
aufstrebender Markte und die wachsende Bedeutung
nachhaltiger Anlagen in den jeweiligen Vermdgensver-
waltungsstrategien Eingang finden.

Strukturoptimierungen durchgefiihrt

Anderung in der Geschéftsleitung

Seit 1.10.2010 leitet Yves Grutter den Bereich Kredite &
Produktion. Er folgte auf Guy Lachappelle, der in die
Geschaftsleitung der Basler Kantonalbank wechselte. Guy
Lachappelle trat dort die Nachfolge von Urs Genhart
an, der aus gesundheitlichen Griinden als Bereichsleiter
Firmenkunden und Institutionelle zurlickgetreten ist.

Abteilungen neu positioniert

Die Bank Coop setzt auf kurze Entscheidungs- und Kom-
munikationswege. Sie nutzt Synergien und reduziert kon-
sequent Schnittstellen, wo sinnvoll. Im Berichtsjahr hat
sie deshalb die Abteilungen Fachsupport und Services
zu einer organisatorischen Einheit zusammengefasst.
Die Abteilung Produkt- und Segmentsmanagement ging
vom Vertrieb in den Bereich Kredite und Produktion. Die
neu geschaffene Vertriebssteuerung im Geschaftsbereich
Vertrieb beinhaltet neben Training & Development, die
Bereiche Sales- und Partnermanagement und das Call
Center. Diese Einheit ist fur die Koordination und Ver-
netzung der Ziele und Massnahmen im Vertrieb verant-
wortlich = in Abstimmung auf die unterschiedlichen Kun-
densegmente. Die neue Abteilung Risikomanagement ist
dem Bereich Kredite und Produktion angegliedert.

Know-how in der Kreditverarbeitung gebiindelt

Die Bank Coop hat ihr Know-how in der Kreditverarbei-
tung neu in Basel konzentriert. Mit dem Kreditverarbei-
tungszentrum Deutschschweiz soll die Effizienz in der
Kreditverarbeitung weiter erhéht und eine optimale
Grundlage geschaffen werden, um die Prozesse auf der
neuen IT-Plattform Avalog weiter zu standardisieren.
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Kundinnen und Kunden

Beratung auf hohem Niveau

Die Bank Coop hat sich zum Ziel gesetzt, sich mit exzel-
lentem Service und Topberatung durch freundliche, gut
geschulte Mitarbeitende zu einer fihrenden Kunden-
bank weiterzuentwickeln.

Exzellente Beratung und Topservice sichergestellt

Die Kundinnen und Kunden der Bank Coop sollen stets
zuvorkommend, freundlich und hilfsbereit empfangen
und beraten werden. Ob Service- und Beratungsquali-
tat stimmen, Gberprift die Bank Coop regelmdssig mit-
tels Mystery Shopping. Neben speziell geschulten Test-
personenbeurteilten 2010 auch Kundinnen und Kunden
die Beratungs- und Servicequalitdt der Bank Coop.

Von Neukunden ausgezeichnet

Zufriedene Kunden sind fir eine langfristige Bankbe-
ziehung entscheidend. Deshalb bittet die Bank Coop ihre
Neukundinnen und Neukunden nach rund drei Monaten
mit einem Fragebogen um Feedback zu ihrer Kunden-
beraterin oder ihrem Kundenberater, den Produkten
und Serviceleistungen. Die Gesamtzufriedenheit lagim
Berichtsjahr wie bereits 2009 bei 9 von maximal 10 Punk-
ten. Dieses positive Resultat zeigt, dass die Bestrebungen
der Bank Coop um eine hohe Service- und Beratungs-
qualitat Friichte tragen. Auch in Zukunft will die Bank
Coop mit hoher Kompetenz und exzellentem Service
punkten und setzt deshalb weiterhin auf regelmassige
Ausbildungssequenzen unter der Verantwortung von
Training & Development.

In der ganzen Schweiz zu Hause

Die Bank Coop ist mit Geschaftsstellen und Bancomaten
in der ganzen Schweiz prasent. Mit einer angenehmen
Atmosphadre in ihren Filialen méchte sie einen hohen
Wiedererkennungswert fir ihre Kundinnen und Kunden
schaffen.

Uber 160 Bancomaten

In enger Zusammenarbeit mit dem Detailhandelsunter-
nehmen Coop hat die Bank Coop inzwischen 115 Banco-
maten an Standorten von Coop oder Coop-Tochterfirmen
in Betrieb genommen. Inzwischen kénnen schweizweit
an Uber 160 Bancomaten der Bank Coop Bargeldbezilige
getatigt werden.

Bargeld in Kartenwahrung

Seit 2010 bietet die Bank Coop der Bancomat-Kundschaft
eine zusatzliche Dienstleistung an: Die Dynamic Curren-
cy Conversionist eine automatische Wahrungsumwand-
lung, welche der ausléandischen Bancomat-Kundschaft
einen Bargeldbezug direkt in der eigenen Kartenwahrung
ermdglicht. Belastungsbetrag und Wechselkurs sind aus-
gewiesen. Somit ist eine volle Kostentransparenz sicher-
gestellt.

Aufgefrischt

Um ihren Kundinnen und Kunden ein bestmdgliches
Umfeld fir ihre Bankgeschafte zu bieten, hat die Bank
Coop auch 2010 Neuerungen an Geschaftsstellen vor-
genommen. In Genf und in Yverdon wurde die 24-Stun-
den Zone aufgefrischt. Zudem wurde in Genf die Schal-
terhalle undin Yverdon die Fassade verschdnert. Auch
der Regionensitz in Zirich prasentiert sich in einem neu-
en Kleid: Die Schalterhalle wurde saniert und eine Ver-
bindungstreppe zu den Kundenbesprechungsrdaumen
eingebaut, die den Kundinnen und Kunden den Zugang
erleichtert. Neu steht auch eine 24-Stunden-Zone mit
Ein- und Auszahlungsautomaten zur Verfiigung.

Produkt-Highlights

Die Bank Coop bietet ihren Kundinnen und Kunden eine
Vielzahl massgeschneiderter Produkte. Einige Beispiele
besonders erfolgreicher Produkte:

Mit der Supercard punkten

Dank der Partnerschaft mit dem Detailhdndler Coop kén-
nen die Kundinnen und Kunden der Bank Coop das Pra-
mienprogramm Supercard auch bei Bankgeschaften nut-
zen. Mit einem monatlichen Zuwachs zwischen 10 000
und 20 000 neuen Karten ist die Supercard mit 2,8 Mil-
lionen Mitgliedern das erfolgreichste und grésste Kun-
denprogramm der Schweiz.

Kundinnen und Kunden der Bank Coop haben viele M8g-
lichkeiten, Superpunkte zu sammeln: Als Willkommens-
geschenk bei einer Kontoerdffnung, bei Neugeldeinla-
gen, beim Umsatz mit den Bank Coop-Kreditkarten oder
beim Kauf von Fonds. Die Supercard-Hypothek ist eine
Mdglichkeit, Superpunkte einzulésen. Bei diesem exklu-
siven Hypothekarmodell bietet die Bank Coop flir 25000
Superpunkte eine Zinsverglnstigung von 0,25% p.a.
fir maximal 5 Jahre. Besonders beliebt ist auch das Pra-
mienangebot «Gutschein Vorsorgekonto», das 2010 neu
lanciert wurde. Fir 10000 Superpunkte erhalten Kun-
dinnen und Kunden eine Gutschrift von 100 Schweizer

9



Franken auf ihr Vorsorgekonto 3 der Bank Coop. Uber
1500 eingeldste Gutscheine im Jahr 2010 zeugen von
der Beliebtheit dieses attraktiven Angebots.

Sparkonto Plus — langfristiges Sparen zahlt sich aus
Das Sparkonto Plus der Bank Coop erfreute sich 2010
grosser Beliebtheit. Insgesamt wurden 14166 neue Konti
mit einem Volumen von Uber 0,5 Mia. CHF erdffnet. Da-
von sind dber 7400 von Neukundinnen und Neukunden.
Dieses hervorragende Ergebnis ist auf die im Marktver-
gleich sehr attraktive Kontoverzinsung zurickzufthren.
Wegen des zusatzlichen Zinsbonus ist das Sparkonto
Plus besonders interessant fir Kundinnen und Kunden,
die regelmdssig Spargeld auf ihr Konto einzahlen.

Hypotheken nach Mass

Der Trend vom Eigenheim hielt auch 2010 an. Die Bank
Coop bietet verschiedene, auf Kundenbedirfnisse zuge-
schnittene Hypotheken an. Die dusserst attraktiven Zins-
satze sorgten 2010 fir eine grosse Nachfrage bei Fest-
hypotheken. Ihr Anteil lag Ende 2010 bei 90,5%. Die Bank
Coop freut sich, dass viele Menschen in der Schweiz sie
als Partnerin flr eine Hypothek wahlen, und sieht dies
als Vertrauensbeweis.

In den vergangenen Jahren erzielte die Bank Coop ein
erfreuliches Wachstum im Hypothekargeschaft: 2010
erreichte sie einen Héchstwert von 11,7 Mia. CHF. Immo-
bilienbesitzer sind mit ihrer Hypothek der Bank Coop zu-
frieden. In der diesjahrigen Kundenzufriedenheitsum-
frage des Internetvergleichsdiensts Comparis erzielte die
Bank Coop die Note 5,1 (=qgut) und wurde dafir mit dem
Comparis-Zertifikat ausgezeichnet. Besonders erfreu-
lich: Die Kundinnen und Kunden schatzen insbesondere
auch die hohe Beratungskompetenz der Mitarbeitenden
der Bank Coop.

Neue Nachhaltigkeitshypothek

Die Bank Coop hat 2010 ihre Minergie- sowie ihre Oko-
hypothek unter dem Dach der Nachhaltigkeitshypothek
vereint und die Mdglichkeiten erweitert, diese in An-
spruch nehmen zu kdnnen. Als eine der ersten Banken
belohnt die Bank Coop auch Kunden, die ein Haus mit
GEAK (Gebdudeenergieausweis der Kantone) der Klassen
A oder B erwerben. Kundinnen und Kunden mit energie-
effizienten Liegenschaften oder nachhaltigen Bauvor-
haben erhalten eine Zinsreduktion von 0,5% wéahrend
funf Jahren. Die Nachhaltigkeitshypothek kann mit an-
deren Hypothekarmodellen kombiniert werden und ist
sowohl als variable wie auch als Festhypothek erhaltlich.



Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Stete Schulung und Weiterbildung sichergestelit
Damit die Kundinnen und Kunden stets bestens beraten
sind, schult und bildet die Abteilung Training & Develop-
ment der Bank Coop die Mitarbeitenden im Kundenkon-
takt intensiv weiter. lhren Erfolg als Kundenbank ver-
dankt die Bank Coop nicht zuletzt der Motivation und
Lernbereitschaft aller Mitarbeitenden. Denn exzellenter
Service und eine hohe Beratungsqualitat férdern lang-
fristige und persénliche Kundenbeziehungen.

Massgeschneiderte IT-Schulungen

Ausbildungsschwerpunkt 2010 bildeten die Schulungen
auf das neue IT-System Avalog. Die Kurse wurden in allen
Landesregionen in der jeweiligen Sprache angeboten.
Dank dem herausragenden Engagement des Trainer-
teams konnten die Kurse erfolgreich abgeschlossen wer-
den. Die Teilnehmenden bewerteten die massgeschnei-
derten Schulungen als sehr positiv.

Beratungs- und Fachkompetenz férdern

Um die erstklassige Beratungs-und Fachkompetenz der
Bank Coop weiter zu sichern und auszubauen, orga-
nisierte das Team Training & Development auch 2010
zielgerichtete Schulungen fir Kundenberatende und
Fihrungskrafte. Grundlage hierfir bildeten die Ergeb-
nisse einer umfassenden Qualitdtserhebung des Ver-
triebsprozesses, die 2009 durchgefiihrt wurde und einen
guten Einblick in die gelebte Qualitat der Beratung bot.
Die Schulungssequenzen fir Kundenberatende sowie
der Erfahrungsaustausch unter den Fihrungskraften
fanden vor Ort in den Geschéaftsstellen statt.

Erfolgreich ausgebildet

Alle Praktikanten, die beider Bank Coop eine Ausbildung
zum Bankeinstieg fir Mittelschulabsolventen durchlie-
fen, haben 2010 die Abschlussprifung erfolgreich bestan-
den.Im Berichtsjahr hat die Bank Coop 57 Lernende und
Praktikanten ausgebildet. Der Frauenanteil bei den Aus-
zubildenden stieg 2010 auf 54,4% an. 85% der Auszu-
bildenden hat die Bank Coop nach ihrem Abschluss fest
angestellt.

Lunch-Learnings — Lernen lber Mittag

Die Bank Coop organisiert fir ihre Mitarbeitenden regel-
massig Lunch-Learnings zu Themen wie «Beruf und
Privatlebeny». Beliebt ist auch der «Daddy Lunchy, der
Vatern die Mdglichkeit bietet, sich untereinander aus-
zutauschen. Die Bank Coop hat den 4. Schweizer Vater-
tag als Sponsorin unterstitzt und damit ihr Engagement
zum Thema Familienfreundlichkeit unterstrichen. Am
«Daddy Lunch Spezial» zum Vatertag diskutierte der

Geschaftsfihrer von manner.ch, dem Dachverband der
Schweizer Ménner- und Vaterorganisationen, bei einem
kleinen Imbiss mit den Teilnehmern Uber «Aktive Vater-
schaft: Wie Manner und Unternehmen gewinnen!». Die
gut besuchten Lunch-Learnings werden 2011 weiterge-
fuhrt.

Frauen weiter fordern

Frauenanteil im Kader und in der Direktion

Der Frauenanteil bei den Kadermitgliedern betrug 2010
erfreulicherweise mehr als 25%. In den kommenden
drei Jahren mochte die Bank Coop den Frauenanteil im
Kader auf 33% erhohen. Der Anteil der Frauen in der
Direktion stieg im Gegensatz zum Vorjahr leicht an. Die
Bank Coop wird ihr Ziel von 8% Frauenanteil auf Direk-
tionsebene 2011 mit vollem Engagement weiterverfolgen.

Teilzeitangebot vermehrt genutzt

Die Anzahl der Teilzeitmitarbeitenden lag Ende 2010 bei
22,8%. Damit konnte die Bank Coop ihren Zielwert um
0,8% Uberschreiten. Vor allem Frauen nutzten die M6g-
lichkeit, Teilzeit zu arbeiten. Nach einem Rickgang im
vorletzten Jahr arbeiteten 2010 41,1% der weiblichen
Mitarbeitenden Teilzeit. Die Teilzeitquote der Manner auf
allen Hierarchiestufen — mit Ausnahme der Geschéafts-
leitung - erhdéhte sich auf 10,0%.

2010 fuhrte die Bank Coop ein Reglement fir Telearbeit
ein und ermdglicht so ihren Mitarbeitenden auf Wunsch
und nach Ricksprache mit der vorgesetzten Stelle diese
neue Arbeitsform. Die Bank Coop sieht darin einen Bei-
trag, berufliche Anforderungen mit privaten Bedirfnis-
sen in Einklang zu bringen, und leistet somit aktiv einen
Beitrag zur Work-Life-Balance ihrer Mitarbeitenden.

Professionelle Beratung

Die Bank Coop stellt ihren Mitarbeitenden und Fiihrungs-
kraften bei personlichen und betrieblichen Herausforde-
rungen kompetente Fachpersonen zur Seite. Themen
wie Suchtberatung, Stress- und Burn-out-Pravention,
Konflikte am Arbeitsplatz, Budgetberatung sowie Abkla-
rungen bei Mobbingverdacht kdnnen mit Beratenden
der Firma Movis erortert werden. Damit stellt die Bank
Coop die notige Diskretion sicher und gewahrt die Un-
befangenheit der Ansprechpersonen. Dieses Angebot
wird von den Mitarbeitenden der Bank Coop sehr ge-
schatzt.
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Am Puls der Mitarbeitenden

2010 hat die Bank Coop eine zweite Mitarbeiterumfrage
bei einem externen Fachunternehmen in Auftrag gege-
ben. 76% der Mitarbeitenden haben daran teilgenom-
men. Die Mitarbeitenden identifizieren sich mit der Bank
Coop und bekennen sich klar zu ihrer Arbeitgeberin.
Bei einzelnen Themenbereichen und Organisationsein-
heiten zeigte sich auch Verbesserungspotenzial. Die Un-
terschiede gegeniber der Erstbefragung vor zwei Jahren
sieht die Bank Coop als Chance, insbesondere zwischen-
menschlichen Aspekten weiter vermehrt Beachtung zu
schenken.

Um die Motivation ihrer Mitarbeitenden weiter zu er-
hdhen, hat die Bank Coop eine Vielzahl an Massnahmen
definiert, wie beispielsweise organisationsibergreifen-
de Zusammenarbeit férdern, Werte und Wertschatzung
als Unternehmenskultur vorleben, Zeit fir qualitativ gute
Arbeit geben, Ideen unbirokratisch umsetzen oder Ent-
wicklungsmadglichkeiten aktiv aufzeigen. Damit Fortschrit-
te und Tendenzen frihzeitig erkannt werden, ist fir 2012
eine weitere Mitarbeiterbefragung geplant.

Frauenanteile des Kaders/der Direktion Teilzeitquoten
in Prozent (%) in Prozent (%)

2010 I 28,5 2010 I 22,8

7,0 41
[ 10,0
2009 I— 7 6,6 2009 I 22 1
56 40,4
[ o
2008 I —— 05 2 2008 I 21,6
74 aM.7
73
=== Frauenanteil Mitglied des Kaders === am Gesamtbestand
Frauenanteil Mitglied der Direktion Teilzeitquote Frauen

=== Teilzeitquote Manner
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Nachhaltigkeit zahit

Transparenz sichergestelit

Der Geschéafts- und Nachhaltigkeitsbericht geben ein
umfassendes Bild der Geschaftstatigkeit der Bank Coop
Uber die rein 6konomischen Aspekte hinaus. Die Bericht-
erstattung erfolgt gemass den Leitlinien der Global Re-
porting Initiative (GRI-G3 Guidelines) unter besonderer
Berucksichtigung des Zusatzes fur Finanzdienstleister.

GRI ist eine internationale Organisation, die allgemein
anerkannte Standards fur die Nachhaltigkeitsbericht-
erstattung erstellt. Der Nachhaltigkeitsbericht der Bank
Coop folgt der héchsten Anwendungsebene A. Dies wur-
de von der GRI Uberprift und bestatigt.

Der Nachhaltigkeitsbericht der Bank Coop wird auch sepa-
rat als Online-Bericht verdéffentlicht:
www.bankcoop.ch/nachhaltigkeit

FHNW - Spitzenplatz im Reportranking

Das Institut fir Unternehmensfiihrung der Fachhoch-
schule Nordwestschweiz analysiert seit 2002 jahrlich
die Geschafts- und Nachhaltigkeitsberichte der 250 gross-
ten Schweizer Unternehmen sowie einiger ausgewahlter
KMU. Neben 6konomischen Belangen werden auch sozia-
le und 6kologische Aspekte der Unternehmensfiihrung
betrachtet. Inhaltlich orientiert sich die Untersuchung
am internationalen Standard der Global Reporting Ini-
tiative (GRI). Besonderer Wert wird dabei auf die Trans-
parenz der Berichterstattung gelegt.

Die Bank Coop erreichte mit ihrer Berichterstattung
2009 den hervorragenden 3. Platz und steigerte sich
damit gegeniber dem Vorjahr um finf Range.

Oekom research — Prime-Status fiir die Bank Coop
Oekom research, eine der fihrenden Ratingagenturen
im nachhaltigen Anlagesegment, stufte die Bank Coop
2010 im Status Prime ein. Diesen Status erhalten Unter-
nehmen, die zu den fihrenden ihrer Branche zahlen
und ein Uberdurchschnittliches Engagement fir Umwelt
und Soziales vorweisen.

Oekom research analysierte zudem das soziale und 6ko-
logische Engagement von 37 Banken in Europa — von der
Genossenschaftsbank Uber die Kantonal-, Landes- und
Regionalbank bis zur Sparkasse. Dabei erreichte die Bank
Coop das zweitbeste Ergebnis.

Erfolgreiches Engagement

Die hervorragenden Nachhaltigkeitsbewertungen durch
renommierte Ratingagenturen wie INrate und durch
das Nachhaltigkeitsresearch von Banken wie der ZKB
oder der Bank Sarasin belegen die Ernsthaftigkeit und
den Erfolg des Engagements der Bank Coop. Die posi-
tiven Nachhaltigkeitsratings sind zudem Voraussetzung
daflr, dass die Aktie der Bank Coop in nachhaltige Anla-
geuniversen aufgenommen und bei der Bildung nach-
haltiger Portfolios berticksichtigt werden kann.

Im Nachhaltigkeitsrating von SiRi Company Ltd. wird die
Bank Coop mit A+ bewertet. Dies entspricht der besten
Bewertung auf einer Skala von E bis A+. Besser als der
Branchendurchschnitt wird die Bank Coop insbesondere
in den Bereichen Kundenbeziehungen, Umweltverhalten
und im Umgang mit den Mitarbeitenden bewertet.

Beirat Nachhaltigkeit

Der Beirat Nachhaltigkeit wirkt als beratendes Gremium
aktiv bei der Festlegung der Strategie und der Geschafts-
politik der Bank Coop mit: Seine Mitglieder beraten die
Geschaftsleitung bei 6kologischen, sozialen und ethi-
schen Entscheiden. Daridber hinaus obliegt dem Beirat
die Vergabe des bankeigenen Pradikats «Nachhaltig-
keit kontrollierty, womit die Bank Coop Produkte aus-
zeichnet, mit denen ihre Kundinnen und Kunden einen
Beitrag zu einer nachhaltigen Entwicklung leisten kon-
nen. Der Beirat setzt sich aktuell aus vier unabhangigen,
externen Personlichkeiten sowie drei Vertretern der
Bank Coop zusammen, die unterschiedliche Kompetenz-
bereiche abdecken:

-lic. phil. Pascale Bruderer Wyss
Nationalratin SP, Prasidentin des Nationalrates
2009/2010

-Dr. Barbara E. Ludwig
Leiterin der Dienststelle fur Militar, Zivilschutz und
Justizvollzug des Kantons Luzern

-Prof. em. Dr. Heidi Schelbert-Syfrig
Honorarprofessorin Universitat Zirich

-Dr. Andreas Sturm

Teilhaber und VR phorbis Communications AG und
Ellipson AG, VRP claro fair trade AG, Mitglied des
Bankrats der Basler Kantonalbank



-Sandra Lienhart

Stv. Vorsitzende der Geschdaftsleitung der
Bank Coop, Mitglied der Konzernleitung der
Basler Kantonalbank

-Mathias von Wartburg
Leiter Competence Center Marketing

-Hansjorg Ruf
Leiter Fachstelle Nachhaltigkeit

Nachhaltige Produkte und Dienstleistungen
geniessen hohen Stellenwert

Nachhaltige Bankprodukte haben fir die Bank Coop
einen hohen Stellenwert. Mit einer Palette spezifisch
auf Nachhaltigkeit ausgerichteter Produkte erdffnet
die Bank Coop ihren Kundinnen und Kunden die Mdg-
lichkeit, gesellschaftliche und 6kologische Aspekte zu
gewichten. Mit der Zinsverglnstigung bei Hypothekar-
krediten werden zudem Anreize geschaffen, energie-
effizient zu bauen oder zu sanieren.

Fonds — nachhaltig angelegt

Die Bank Coop bietet ihren Kundinnen und Kunden eine
Auswahl qualitativ hochstehender, nachhaltiger Fonds
an. Diese werden gezielt und nach strengen Kriterien aus
dem grossen Angebot an nachhaltigen Fonds ausgewahlt
und dem Beirat Nachhaltigkeit zur Uberpriifung vorge-
legt. Nur diejenigen Fonds, die der Beirat mit dem Pra-
dikat «Nachhaltigkeit kontrolliert» auszeichnet, werden
in die nachhaltige Fondspalette der Bank Coop aufge-
nommen. Das Prddikat liefert den Kundinnen und Kun-
den eine transparente Entscheidungsgrundlage.

Der Beirat Nachhaltigkeit prift in einem differenzierten
Verfahren Kriterien wie Transparenz und Qualitatsstan-
dard des Research. Reputation, Glaubwirdigkeit und die
Unabhangigkeit des Research und der Fondsgesellschaf-
ten spielen dabei eine zentrale Rolle. Zudem werden
Risikostruktur und Performance sowie die Kompatibili-
tat mit der Strategie der Bank Coop ermittelt und die
Einhaltunginternationaler Standards, wie die ILO-Bestim-
mungen und die UN-Menschenrechtskonvention, tber-
prift.

Bei Investitionen in kontroversen Branchen Uberprift
der Beirat Nachhaltigkeit zusatzlich spezielle Kriterien,
die sicherstellen, dass die Nachhaltigkeitsanforderungen
gewahrleistet sind. So missen Fondsgesellschaften bei-
spielsweise nachweisen, dass bei Investitionen in die
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Wasserwirtschaft die Grundversorgung der Bevélkerung
mit Trinkwasser garantiert ist.

Die Bank Coop ist bestrebt, ihre Fondspalette unter Be-
achtung hochstehender Kriterien weiter auszubauen. So
kann den steigenden Bedirfnissen der Kundinnen und
Kunden beziglich Risikostruktur, Performance und Nach-
haltigkeit noch besser entsprochen werden.

Das Gesamtfondsvolumen blieb stabil bei rund 3 Mia. CHF.
Das tiefe Zinsniveau bremste das Anlegerinteresse bei
den Obligationenfonds und fiihrte zu einer weiteren Re-
duktion der Geldmarktfondsbestdnde. Auch bei den Stra-
tegiefonds mit hohem Obligationenanteil musste ein Vo-
lumenriickgang hingenommen werden. Wiederum einen
erfreulichen Volumenzuwachs verzeichneten die nach-
haltigen Fonds, welche nun 11% des Gesamtfondsvolu-
mens ausmachen. Es bestatigt sich einmal mehr, dass
sich Anlegerinnen und Anleger im nachhaltigen Bereich
weniger schnell von ihren Investitionen trennen, auch
wenn die Performance-Erwartungen kurzzeitig nicht er-
fallt werden kdnnen.

Volumenentwicklung Anlagefonds/nachhaltige Fonds
in Mio. CHF

2010 | — 3017
332

2009 I — 3137
308

2008 | — 2750
190

mmm Volumen Anlagefonds gesamt
Volumen nachhaltige Anlagefonds

Vermdgensverwaltung — nachhaltig betreut

Die Marktentwicklungder letzten Jahre hat gezeigt, dass
nachhaltige Vermdgensverwaltung kein kurzfristiger
Trend, sondern eine langfristige Strategie ist. Die nach-
haltigen Vermdgensverwaltungsmandate der Bank Coop
tragen 6konomischen, 6kologischen und sozialen Aspek-
tenin gleicher Weise Rechnung. Bei der Betreuung nach-
haltiger Mandate kann die Bank Coop auf langjdhrige
Erfahrung bauenund bietet flir die betreuten Portfolios
ein optimiertes Rendite-Risiko-Verhaltnis. Die operative
Umsetzung der im Konzern definierten Anlagepolitik er-
folgt seit Januar 2010 im Kompetenzzentrum Asset Ma-
nagement. Damit wird den steigenden Anforderungen
an Research und Reporting Rechnung getragen. Vom



gebindelten Know-how profitiert auch die Betreuung
der nachhaltigen Mandate. Per Ende 2010 wurden von
der Bank Coop 263 Mandate mit einem Gesamtvolumen
von 129 Mio. CHF verwaltet.

Anteil nachhaltiger Mandate in der
Vermégensverwaltung
in Prozent (%)

2010 | — 76,8
23,2

2009 | — 76,2
23,8

2008 | — 78
22

mm Ubrige Mandate
Nachhaltige Mandate

Nachhaltigkeitshypothek

Die Bank Coop unterstitzt Liegenschaftseigentiimerin-
nen und -eigentimer bereits seit mehreren Jahren bei
der energetischen Sanierung und beim energieeffizi-
enten Bauen durch eine Zinsreduktion bei der Finan-
zierung. 2010 wurde mit der Nachhaltigkeitshypothek
ein neues Hypothekarmodell eingefiihrt, das die Ange-
botspalette an nachhaltigen Produkten und Dienstleis-
tungen der Bank Coop erweitert. Neu werden neben
Minergiehdusern und Energie einsparenden Renovatio-
nen auch Bauvorhaben zinsverginstigt finanziert, die
den Einsatz von erneuerbaren Energien vorsehen. Da-
durch soll ein Anreiz geschaffen werden, thermische
Solaranlagen fir die Warmwasseraufbereitung einzu-
setzen oder Strom mittels Fotovoltaikanlagen zu er-
zeugen. Darlber hinaus kdnnen Gebdude, die Uber einen
Gebdudeausweis der Kantone (GEAK) verfiigen und der
Energieeffizienzklasse A (bzw. B fir Gebdaude mit Bau-
jahr vor 2000) zugerechnet werden, mit einer Zinsreduk-
tion finanziert werden.

Die Einfihrung des neuen Hypothekarmodells wurde
durch einen Wettbewerb begleitet, bei dem der Gewinner
eine Solaranlage im Wert von 15000 Schweizer Franken
erhielt. Zudem informiert die Bank Coop auf der eigens
konzipierten Website www.hypotheken-schweiz.ch aus-
flhrlich Gber nachhaltiges Wohnen und die Finanzierung
von Wohneigentum.

Anzahl und Volumina der gewdhrten Nachhaltigkeits-
hypotheken sind 2010 weiter stark angestiegen (Zunah-

me ca. 25% gegenlber 2009). Dies belegt, dass der Stel-
lenwert des energieeffizienten Bauens und der Einsatz
erneuerbarer Energien bei Gebduden weiterhin an Bedeu-
tung gewinnen.

Engagements - Partnerschaft mit
Anspruchsgruppen

Es entspricht der Geschaftspolitik der Bank Coop, die Be-
dirfnisse und die Interessen aller Anspruchsgruppen zu
respektieren und soweit mdglich zu bertcksichtigen. Dies
setzt einen partnerschaftlichen Umgang voraus, der von
Vertrauen und Verantwortung geprdgt ist. Im Vorder-
grund steht dabei, den Anspriichen der Kundinnen und
Kunden an die Bank Coop gerecht zu werden. Von grosser
Bedeutung dabeiist das Engagement der Mitarbeitenden,
das die Bank Coop mit leistungsgerechten Arbeitsbedin-
gungen und einem positiven Arbeitsumfeld fordern will.
Nicht zuletzt ist verantwortliches Handeln im Umwelt-
und Sozialbereich Grundvoraussetzung der auf Nachhal-
tigkeit ausgerichteten Unternehmensstrategie der Bank
Coop.

Partnerschaft Gesellschaft und Umwelt
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Mitgliedschaften

Der Dialog und der Einbezug der Anspruchsgruppen er-
folgt unter anderem auch durch die Mitgliedschaft und
die Mitarbeit bei Vereinigungen, die zu einer nachhal-
tigen Gesellschaftsentwicklung beitragen. Die Bank Coop
engagiert sich bei:

-Obu - Netzwerk fiir nachhaltiges Wirtschaften
www.oebu.ch
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-Energie-Agentur der Wirtschaft (EnAW)
www.enaw.ch

-Verein MINERGIE®
www.minergie.ch

-Allianz Energetische Gebaudesanierung — JETZT!
www.energieallianz.ch

Weihnachtsspenden

Bereits seit mehreren Jahren unterstiitzt die Bank Coop
zu Weihnachten Organisationen oder Projekte, die sich
flr soziale oder 6kologische Anliegen in der Schweiz ein-
setzen, mit einer Spende von je 10 000 Schweizer Fran-
ken. Diese Tradition wurde 2010 fortgesetzt. Mit einer
Beilage zu den Kontoauszigen wurden die Kundinnen
und Kunden eingeladen, die Spende der Bank Coop zu
erhéhen.

2010 wurden folgende Organisationen und Projekte durch
eine Spende unterstitzt:

Stiftung revita

Die stiftung revita ist eine Non-Profit-Organisation, die
sich fur eine umweltvertragliche Nutzung der Wasser-
kraft einsetzt. Sie engagiert sich fir den Erhalt und die
Wiederbelebung stillgelegter oder von der Stilllegung
bedrohter Kleinwasserkraftwerke. Im Vordergrund ste-
hen dabei die dezentrale Produktion erneuerbarer Ener-
gie und die Sicherung der Werksanlagen als kulturhis-
torische Zeitzeugen. www.revita.ch

Ziegenalp Puzzetta

In Zusammenarbeit mit Alpkorporation und Forstdienst
unterstitzten die Freiwilligen der Stiftung Bergwaldpro-
jekt die Ziegenbauern auf der Alp Puzzetta im Val Medel,
Kanton Graubiinden. Die Beweidung durch Ziegen ver-
hindert die Ausdehnung des Waldes, die traditions- und
artenreiche Kulturlandschaft bleibt erhalten.
www.bergwaldprojekt.org.

Stiftung Cerebral

Mit Spezialvelos Mobilitat fir behinderte Kinder ermog-
lichen — dies ist das Ziel des Pionierprojekts der Stiftung
Cerebral. Die Stiftung hat eine gesamtschweizerische
Fahrradvermietung fir Menschen mit Behinderung ins
Leben gerufen. An elf Standorten kénnen Familien mit
einem behinderten Kind Spezialvelos ausleihen und ge-
meinsam einen Ausflug machen. www.cerebral.ch

«2 Grad — Das Wetter, der Mensch und sein Klima»
Die Bank Coop setzt sich fur die Bewusstseinsbildung
der Bevélkerung fur nachhaltige Entwicklung und fur den
Klimaschutz ein. Sie unterstitzte deshalb als Koopera-
tionspartnerin die vom Deutschen Hygiene Museum
Dresden konzipierte Ausstellung «2 Grad — Das Wetter,
der Mensch und sein Klimay, die vom 21.8.2010 bis zum
20.2.2011 in Basel gezeigt wurde.

Die Ausstellung bot einen vielschichtigen und tberra-
schenden Blick auf die faszinierenden Themen Wetter
und Klima und zeigte auf, wie eng die Menschen damit
verbunden sind. Die Besucherinnen und Besucher erhiel-
ten zudem Einblick in die historische und aktuelle Kli-
maforschung.

Umweltmanagement — schonungsvoller
Ressourceneinsatz

Die Bank Coop setzt sich in ihrem Nachhaltigkeitsenga-
gement fir einen schonungsvollen betrieblichen Res-
sourceneinsatz ein. Mit ihrem umfassenden Umweltma-
nagementsystem will sie sicherstellen, dass bei allen
umweltrelevanten Aspekten wie Energiebedarf, Papier-
und Wasserverbrauch oder Abfallaufkommen Umwelt
und Klima so wenig wie mdéglich belastet werden. Dabei
sollen die Leistung durch technische und operative Mass-
nahmen kontinuierlich verbessert und dauerhafte Opti-
mierungseffekte erzielt werden.

Zur Umweltbilanzierung verwendet die Bank Coop die
far Finanzdienstleister entwickelte Software SoFi. Die
Leistungskennzahlen und weiterfiihrende Informationen
zum Umweltmanagement sowie zum betrieblichen Um-
weltschutz werden im Nachhaltigkeitsbericht publiziert:
www.bankcoop.ch/nachhaltigkeit

Geringer Wasserverbrauch und geringes Abfall-
aufkommen

Der Trinkwasserverbrauch beschrankt sich bei der Bank
Coop auf den Bedarf fir Sanitdranlagen, Kiihlung und
Reinigung. In den vergangenen Jahren konnte der Was-
serverbrauch kontinuierlich gesenkt werden. 2010 betrug
der relative Wasserverbrauch der Bank Coop 44 Liter
pro Mitarbeitendem und Tag. Dieser Wert ist im Vergleich
zu anderen Schweizer Banken, die durchschnittlich tGber
80 Liter pro Mitarbeitendem und Tag verbrauchen, sehr
tief.

Im Abfallmanagement folgt die Bank Coop dem Grund-
satz: vermeiden - verwerten - sachgerecht entsorgen.



Primar fallt bei der Bank Coop Papierabfall und Haus-
kehricht an. Der Anteil der Wertstoffe und Sonderab-
falle ist gering. Die gesamte Abfallmenge konnte 2010
weiter gesenkt und der Recyclinganteil auf konstant
hohem Niveau von 76% gehalten werden.

Konsequenter Einsatz von Recyclingpapier

Der Papierverbrauch ist fir die Bank Coop ein zentraler
Parameter im Umweltmanagement: Der Bankbetrieb er-
fordert einen relativ hohen Papierbedarf. Die Papierher-
stellung ist jedoch mit einem grossen Ressourcenver-
brauch und mit Umweltbelastungen verbunden. Die Bank
Coop setzt deshalb wo immer technisch moglich Recy-
clingpapier ein. Aus 6kologischer Sicht hat Recycling-
papier im Vergleich zu Frischfaserpapier wesentliche
Vorteile: Die Wiederverwendung der Faserstoffe tragt
zum Schutz der Walder und zur Artenvielfalt bei. Zudem
fallt bei der Herstellung von Recyclingpapier viel weni-
ger Abfall an; der Energie- und Wasserverbrauch verrin-
gert sich um das Drei- bis Fiinffache. Und nicht zuletzt
entstehen bei der Herstellung im Vergleich zur Produk-
tion von Neufaserpapieren nur halb so viele Treibhaus-
gase. Mit der Verwendung von Recyclingpapier leistet
die Bank Coop somit einen Beitrag zum Klimaschutz.

Die Bank Coop konnte den Anteil an Recyclingpapier in
den vergangenen Jahren kontinuierlich auf einen Hochst-
wert von 94% im Berichtsjahr steigern. Damit Gbernimmt
sie beim Einsatz von Recyclingpapier eine fihrende Rolle
unter Schweizer Unternehmen ein.

Neben dem konseqguenten Einsatz von Recyclingpapier
sind die Anstrengungen zur Senkung des Papierver-
brauchs zentral. Im Vergleich zum Vorjahr konnte die
Bank Coop 2010 ihren absoluten Papierverbrauch um
2% senken. Seit 2003 wurde der Verbrauch um ein Drit-
tel reduziert.

Energieverbrauch kontinuierlich senken

Die Bank Coop ist bestrebt, ihren Energieverbrauch kon-
tinuierlich zu senken und die genutzte Energie so effi-
zient wie moéglich einzusetzen. Der Kauf von 6kologi-
schen Energieprodukten, beziehungsweise der Bezug
von Strom aus erneuerbaren Energien, tragt wesentlich
dazu bei, die Umweltleistung der Bank zu verbessern.

Der Energieverbrauch der Bank Coop setzt sich aus dem
Strom- und Heizenergiebezug der verschiedenen Stand-
orte zusammen. Heizenergie wird am Hauptsitz und an
den meisten Standorten in Form von Fernwdrme bezo-
gen. Am Hauptsitz in Basel und am Regionensitz Zirich

Energieverbrauch im mehrjahrigen Vergleich
in MWh

2009/10
2008/09
2007/08
2006/07
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2004/05

mmm  Strom

Heizenergie

bezieht die Bank Coop seit Anfang 2009 zu100% Strom
aus erneuerbaren Energiequellen. Auch an den Ubrigen
Geschaftsstellen der Bank Coop wird der Einkauf von
Energieprodukten mit 6kologischem Mehrwert laufend
geprift und kontinuierlich optimiert.

Seit Beginn der Datenerhebung 2003 konnte die Bank
Coop ihren Energieverbrauch sukzessive senken. 2010
ging der Gesamtenergieverbrauch am Hauptsitz im Ver-
gleich zum Vorjahr um 7% zurlck.

Solarstrom vom Dach

Die Bank Coop liess 2010 auf dem Dach ihres Haupt-
sitzes in Basel eine Fotovoltaikanlage installieren, die
einen Solarstromertrag von rund 20 000 kWh pro Jahr
liefern soll. Dies entspricht in etwa dem jahrlichen Strom-
bedarf von vier Schweizer Haushalten. Wiirden alle ge-
eigneten Dachflachen in der Schweiz zur Erzeugung von
Solarstrom genutzt, kénnten rund 30% des Strombe-
darfs gedeckt werden. Die Anlage der Bank Coop leistet
somit einen Beitrag zur Nutzungssteigerung der zukunfts-
orientierten Fotovoltaiktechnologie.

Emissionen senken, Klimaauswirkungen

einschranken

Die Reduktion der Treibhausgasemissionen ist elemen-
tarer Bestandteil der Klimastrategie der Bank Coop. Die
Bank Coop setzt gezielt Massnahmen ein, um ihren Ener-
gieverbrauch zu senken und ihre Energieeffizienz zu er-
héhen, und leistet damit aktiv einen Beitrag zum Klima-
schutz.

Die gréssten Auswirkungen auf das Klima entstehen durch
die Beheizung der Geschaftsrdume der Bank Coop. Seit
2009 kauft die Bank Coop deshalb fir ihren Hauptsitz in
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Basel lokal erzeugte, aus erneuerbaren Energien ge-
wonnene Fernwdrme ein. Das Produkt «IWB Fernwarme
Klima» wird 6kologisch aufgewertet und gilt als klima-
neutral.

Die Treibhausgasemissionen der Bank Coop fir das Jahr
2010 sind stark zurtickgegangen. Der Hauptgrund dafar
ist die Verwendung des 6kologisch aufgewerteten und
klimaneutralen Produktes «IWB Fernwdrme Klima». Fir
den Heizenergieverbrauch am Hauptsitz fallen daher
keine Emissionen mehr an. Geringeren Einfluss auf die
Emissionen hatten die leichte Abnahme des Strom-, Was-
ser- und Papierverbrauchs und das verringerte Abfallauf-
kommen.

Fairness in der Beschaffung

Die Beschaffungspolitik der Bank Coop ist in einer Richt-
linie festgehalten. Damit soll sichergestellt werden, dass
auch Lieferanten und Zulieferer den hohen Anforderun-
gen der Bank Coop an Nachhaltigkeit gerecht werden.
Neben Umweltstandards sind darin auch ethische, soziale
und arbeitsrechtliche Standards verbindlich festgelegt.
Die Einhaltung gesetzlicher Bestimmungen wird dabei
vorausgesetzt. Die Lieferanten der Bank Coop unterzeich-
nen eine selbstverpflichtende Nachhaltigkeitsvereinba-
rung und gewdhrleisten damit, dass bei der Herstellung,
beim Transport und bei der Entsorgung der von ihnen
gelieferten Produkte Kriterien und Mindeststandards im
Umwelt- und Sozialbereich eingehalten werden.

Entwicklung der Treibhausgasemissionen im
mehrjahrigen Vergleich
in Tonnen (t)

2009/10 NN 107

2008/09 I 213

2007/08 I 225

2006/07 I 210

2005/06 I— 298

mmm  |ndirekte Treibgasemissionen am Hauptsitz
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Fiir nachhaltige Entwicklung sensibilisieren

Die Bank Coop legt grossen Wert darauf, das Bewusstsein
fUr eine nachhaltige Entwicklung bei ihren Mitarbeiten-
den zu férdern. Deshalb fihrt sie regelmdssig Veranstal-
tungen und Aktionen zu verschiedenen nachhaltigkeits-
relevanten Themen durch. 2010 hat die Bank Coop zum
dritten Mal an der gesamtschweizerischen Aktion «Bike
to work» teilgenommen. Die Aktion setzt sich fir ein
gesundes und umweltbewusstes Mobilitatsverhalten ein
und soll Mitarbeitende dazu animieren, den Arbeitsweg
mit dem Fahrrad zurtickzulegen.

In der Mitarbeitendenzeitschrift der Bank Coop werden
regelmassig Artikel zum Thema Nachhaltigkeit publiziert.
An einem Wettbewerb zum Thema Klimaschutz, der im
Rahmen der Kooperationspartnerschaft mit der Ausstel-
lung «2 Grady» durchgefiihrt wurde, beteiligten sich 2010
konzernweit Gber 100 Mitarbeitende.



Meine Schweiz.
Ma Suisse.
La mia Svizzera.
Mia Svizra.

«Welches ist Ihr Lieblingsort in der Schweiz, an dem Sie Kraft
tanken, sich total entspannen konnen und
dieses Gefiihl von Geborgenheit und Heimat fihlen?»

Diese Frage haben wir vierzig zufallig ausgewahlten Personen,
uberall in der Schweiz, gestellt. Die sehr personlichen
Antworten und die ebenso personlich gewahlten Platze bilden den
gestalterischen Rahmen des diesjahrigen Geschaftsberichts.
Ob am idyllischen Engstlensee beim Fischen, beim Tai-Chi auf
dem stillgelegten Schiessplatz in Zurich Altstetten oder hoch uber
den Zermatter Gipfeln im Helikopter, die Bilder gewahren
interessante und bemerkenswerte Einblicke in das Leben dieses
Landes und seiner Bewohner.

Die Portraits illustrieren aber vor allem eins: ein vielseitiges und
attraktives Land, fur dessen Gesellschaft und
Umwelt wir uns seit vielen Jahren engagieren. Fur eine Schweiz
mit Zukunft. Wir wiunschen Ihnen viel Vergnugen
beim Anschauen und Lesen und bedanken uns herzlich fir Ihr
Vertrauen und Ihre Aufmerksamkeit.

Ihre Bank Coop.



— LES CHARBONNIERES —

RAYMOND ROCHAT, 63, WIRT UND FISCHER

«Meine Wurzeln sind tief im Vallée de Joux verankert, und verlassen habe ich
die Gegend praktisch nie. Ich ziehe es vor, Forellen, Barsche und Hechte
zu angeln und die Kostlichkeiten dann meinen Gdsten aufzutragen. Wie jeder
echte Seemann kann auch ich nicht schwimmen. Doch an
Bord meines Bootes fiirchte ich weder Wellen noch Meerjungfrauen.»



— ZURICH —

MICHELE STAUBLE, 33, PHYSIOTHERAPEUTIN

«Die Masoala-Halle im Zoo Zurich weckt Erinnerungen an meine Reisen in ferne Lander,
in die Regenwalder von Costa Rica und Malaysia. Ich schwelge, hore Affen
schreien und spure die feuchte Hitze, die einen so ganz umfasst, wenn man sich
wandernd durch das unendliche Griin fortbewegt.»




— AROSA —

MIRKO SCHADEGG, 38, GASTRONOM

«Eigentlich komme ich ja aus Zirich. Doch als ich vor knapp 15 Jahren diese Hiitte
auf 2000 m.ii.M. hier in Arosa sah, wusste ich, dass das mein Ort ist. Am
Morgen friuh mit der Pistenwache aufs erste Bahnli, die Terrasse vom Schnee
der Nacht befreien, herrlich! Oder wie beginnt Ihr Arbeitstag?»



— ZURICH —

IRENE DURING, 43, FREISCHAFFEND TATIG FUR FILM UND BILDENDE KUNST

«Die alte Garage mit den abgewetzten Plakaten ist ja eigentlich ein Unort.
Trotzdem, fur mich strahlt er eine urbane Idylle aus, wie man sie
in der Stadt Zurich nur noch selten findet. Ich mag den Ort, weil er mir einen
Moment der Stille gibt, eine Pause erlaubt, wenn ich im
Quartier unterwegs bin, wo rundherum gelarmt und gebaut wird.»



«Seit bald 20 Jahren befasse ich mich mit der Fledermaus, diesem faszinierenden
Tier, diesem mystischen nachtaktiven Jager, dem einzigen Saugetier,
das fliegen kann. Neben vielem mache ich auch Bestandeskontrollen hier vor
der Kirche, einer national bedeutenden Kolonie. Ich liege dann
im Liegestuhl und zahle wahrend zweier Stunden, wer da alles rausfliegt.»



— SAINT PREX —

LEA MEIENBERG, 28, FOTOGRAFIN

«Etwas vom Reizvollsten an meinem Beruf ist, dass er mich immer wieder nach draussen
fiuhrt. An schone Pldatze wie diesen romantischen Strand am Genfersee, aber
auch in sonderbare Gegenden und an seltsame Orte, wo die Asthetik nicht auf Anhieb im
offensichtlich «Schonen» zu finden ist, sondern nach und nach entdeckt werden will.»
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«Wahrend eines Fotografiekurses habe ich diesen idyllischen Ort entdeckt,
einen Ort, an dem ich zuvor hundert Mal vorbeispaziert bin, ohne
seine Schonheit zu bemerken. Hier kann ich meinen Gedanken freien
Lauf lassen. Und manchmal traume ich davon, dass ich nicht an
einem kleinen See, sondern am unendlich grossen Meer in Italien stehe.»



«Am Rolex Learning Center verschmelzen Kulturen, Wissenschaften und alles ist
<toujours en mouvement, wie wir sagen. Arbeiten heisst flir mich, Ideen und
Projekte zu suchen, wie das Wissen der ETH in die Schweizer Industrie einfliessen kann.
Meine Devise? Es ist gut zu traumen - aber besser, die Traume zu verwirklichen.»
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~ — APPENZELL —
SEBASTIAN FASSLER, 45, GOLDSCHMIED UND SENNENHANDWERKER
«Ich mache alles, was mit dem Appenzeller Sennentum zu tun hat. Meine Leidenschaft
ist riesig, meine Neugier und die Lust, das Traditionelle neu zu denken, treiben
mich an. Nie konnte ich mich fiir einen meiner hundert Nebenberufe entscheiden, jeder
ist ein Radchen im Cetriebe und alle zusammen machen mich komplett!»



— VALLEE DE LA BREVINE —

SIMONE CORPATAUX, 51, THERAPEUTIN

«Ich mag ihn einfach, den Jura mit seinen wilden, geheimnisvollen, mystischen
Landschaften, mit seinem rauen Klima und den unberiithrten
Weiten. Und auch, dass dort nicht alles ganz so perfekt ist wie in der Grossstadt.»



«Niemand wird mir glauben, aber es ist so: Ich gewohne mich nie an
das Matterhorn. Jedes Mal, wenn ich es sehe, ist es ein Aha-Erlebnis. Und jedes Mal
stockt mir der Atem. Absolut.»







— CORDOLA —

URS FRISCHKNECHT, 58, FALLSCHIRMINSTRUKTOR UND FLUGLEHRER

«Nirgends bin ich so gliicklich wie in der Luft. Nach 10000 Fallschirmspriingen und
ebenso vielen Flugstunden faszinieren mich der freie Fall, die Aviatik und der
ganze Klimbim drum herum wie am ersten Tag. Logisch darum, dass ich nach 32
Jahren immer noch hier, in der Flugschule in Cordola, bin.»



«Ich glaube, Orte in der Natur haben eine besondere Energie und sind darum sehr
wichtig. Ob im Wald oder im botanischen Garten: Der Kopf wird klar,
Stress 10st sich, und ich finde immer wieder Inspiration fiir meine Naharbeiten,
wenn ich draussen bin.»



— ZURICH —

DANIELA CAVELTI, 26, POLYGRAFIN

«Hier finde ich Ruhe und Entspannung. Ich mag das Quartier, bin hier gerne zu Fuss
unterwegs, am liebsten allein. Hier kann ich nachdenken, die Seele baumeln
lassen in meinem «Quartier der schonen Gedanken». Erst recht im Winter, wenn
Schnee liegt und alles wie verzaubert ist.»
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— BERN —
BARBARA WEGER, 42, BUCHHANDLERIN UND INFORMATIONSWISSENSCHAFTLERIN
«Ich liebe die Aare in ihren Jahreszeiten. Im Frihling bringt sie frohlich gurgelnd den
ersten Frihlingsduft, im Sommer lasse ich mich bei einem erfrischenden
Schwumm von der Wasseroberflache tragen, im Herbst fliesst sie sehnstichtig dahin
und im Winter, da stromt sie wiirdevoll und unaufgeregt im hellen Winterlicht.»



«Es gibt kaum ein Wochenende, wo ich mich nicht mit meinen Kollegen - acht,
neun, zehn Burschen - in der Beiz treffe. Wir sitzen immer am gleichen
Tisch, trinken Bier, sind gemiitlich und reden. Woriiber? Uber Alltdgliches,
allerlei und uberhaupt tiber alles.»



«Der Blick auf den Vierwaldstattersee ist der Blick auf meinen liebsten See. Wenn
ich mit dem Velo am Ufer entlangfahre, bin ich fasziniert, wie viele Kantone
er beruhrt, erstaunt, in Uri Fohn und in Luzern Regen anzutreffen, und iiberhaupt
immer wieder Uiberrascht, wie viele verschiedene Gesichter der See hat.»



— BEINWIL AM SEE —

SUSANNA ISLER, 73, PENSIONIERTE GARTNERIN

«Meistens halte ich mich im Garten meiner Nachbarin auf. Ich mahe auch den
Rasen jede Woche. Als gelernte Gartnerin fallt mir das nicht schwer.
Ausserdem bin ich flirs Leben gern draussen, liebe es, zu sehen, wie der Garten
gedeiht und sich die Natur im Jahreslauf verandert. Das
Rasenmahermodell ist wunderbar leicht, so geht die Arbeit fast von selbst!»



— WIRZWELI —

LARA PEREZ, 9, SCHULERIN

«Ja, ich schlittle gerne! Obwohl, auf dem Bild habe ich kalte Hande. Sieht man
doch, oder? Wir waren in den Winterferien in Wirzweli, meistens war ich
mit Papa auf dem Schlitten. Er hinten, ich vorne. Er hat gebremst und gesteuert,
und ich habe ihm gesagt, ob er zu schnell oder zu langsam fahrt.»



— HOCHDORF —

JOSEF FELIX, 75, RENTNER

«Der Schrebergarten ist mein Heiligtum! Im Sommer bin ich jeden Tag hier,
sae, jate, pflanze und bin stolz auf meine Tomaten, die ich selber
gezogen habe. Bin ich fertig mit der Arbeit, wird grilliert, und wenn es regnet,
im Gartenhaus ein Jass geklopft.»



— APPENZELL —

REMO GMUNDER, 43, GITARRENBAUER

«Meine Werkstatt ist der Ort, an dem ich meiner Leidenschaft, dem Bauen von
Citarren, mit Freude und Befriedigung nachgehen kann. Angefangen beim
rohen Brett, aufgehort beim fertigen Instrument. Dazwischen viele Spane, viel
Konzentration und Geduld.»



«Wenn ich im Wald stehe, das Blatterwerk um mich habe, dann werden Kindheits-
erinnerungen wach. Ich wohnte zwar nicht am Wald, aber an einer Gasse
mit vielen Baumen, die zum Spielen einluden. Dass ich die Sonne im Riicken habe,
entspricht extrem meinem Beduirfnis nach viel Sonne und Warme.»



— BREITHORN —

LISI ABGOTTSPON, 41, HAUSFRAU

«Ganz kurz nur, zwischen Juni und Oktober, kann man auf der Alpe Furggen, ober-
halb von Crengiols, wandern. Jedes Mal, wenn ich dort bin, spure ich,
wie verwurzelt ich mit dem Cebiet und den Bergen bin. Am Hang, der so unscheinbar
und karg erscheint, findet man mitunter ganze Felder voller Edelweiss.»
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— BIVIO —

JULIA STAAT, 37, BERGSTEIGERIN

«Ich suche nichts in den Bergen. Ich bin. Durch eine schneeverwehte Landschaft
zu wandern, ist fiir mich Gliick auf Erden. Der frische Schnee, die kalte, unverbrauchte
Luft, der Wind und die tiefe Stille machen mir nicht nur kalte Backen, sondern
klaren den Kopf. Das alltagliche Gedankenkarussell verschwindet mehr und mehr.»



— ZURICH ALTSTETTEN —

ROBERT MORGENTHALER, 58, JAZZMUSIKER

«Seit zwanzig Jahren iuibe ich regelmassig Tai-Chi, hore wieder auf, merke, dass es mir
fehlt, fange wieder damit an und sehe, wie gut sie tut, diese Meditation in
Bewegung, bei der Korper und Geist zusammenfinden. Lieber als drinnen tibe ich
draussen, am liebsten auf einem stillgelegten Schiessstand in Altstetten.»
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«In meiner Heimat gibt es kaum Seen, und so ist es fiir mich jedes Mal etwas
Besonderes, an den Strand des Genfersees zu kommen. Sei es iber Mittag
mit dem Velo, um den Kopf zu leeren, im Sommer mit Freunden zum Crillen und Baden
oder im Winter zum Spazieren. Und immer ist es, als ware ich im Urlaub!»



— CHAMSEEL| —

THOMAS SCHARER, 42, FILMWISSENSCHAFTLER

«Ich kann mir kaum vorstellen, wie ich unmittelbarer, direkter mit der Natur in
Kontakt sein konnte, als wenn ich schwimme. Zum Beispiel nach einer
Nacht im Zelt an diesem einsamen Bergsee, abseits von ausgetrampelten Pfaden,
weit weg von der Welt, in der ich sonst zu Hause bin.»



— FUORCLA SURLEJ —

BEATA KUHN, 35, KAUFMANNISCHE ANGESTELLTE

«Obwohl ich schon hundert Mal dort war, freue ich mich auf jede nachste Reise ins
Engadin. Mir liegt das Urchige der Cegend, der feine Arvenduft, das
angenehme Klima und - ja! — der Kaffee am Morgen, der gute Schlaf in der Nacht und
die Wanderungen, die uns an immer neue und uiberraschende Orte fithren.»



— BASEL —

TINA HUTTER, 39, PFLEGEFACHFRAU HF, UND TOCHTER SIENNA, 4

«Wir haben das grosse Gliick, ein lauschiges Ortchen daheim zu haben, einen
Rickzugsort, wenn der Rummel der Stadt mal zu gross wird. In der warmen
Jahreszeit verlegen wir unseren Alltag auf den Balkon, essen dort, spielen dort oder
geniessen ein Glas guten Wein in einer schonen Sommernacht.»



— ENGSTLENSEE —

BRUNO AUGSBURGER, 43, FOTOGRAF

«Ob ich einen Fisch fange oder nicht, spielt keine Rolle. Auch nicht, ob ich Pilze
sammle, jage oder mit der Kamera unterwegs bin. Es geht mir um
das Hier und Jetzt und darum, mich selbst zu vergessen im Einklang mit der Natur,
wenn ich so oft wie moglich nach draussen gehe. Zum Beispiel
an den Engstlensee, diesen unglaublich schonen, meditativen Ort.»



— BELLINZONA —

MARTIN BOLLI, 42, CHIRURG

«Die Burg von Bellinzona ist nicht nur das Wahrzeichen unserer Stadt, sondern auch ein
wunderschoner Ort, um Ruhe und Kraft zu finden, sich zu besinnen oder die
Aussicht bis hin zum Lago Maggiore zu geniessen. Ich komme auch gern mit Freunden
hierher oder mit meinem Gottibuben, der es hier ganz aufregend findet.»



— ZUGERSEE —

MIGGI SONDEREGGER, 88, RENTNERIN

«Unverschamt schon war es, als ich letztes Jahr einmal wieder auf einem Schiff
unterwegs war. Kreuz und quer kurvten wir iiber den See, das Wetter war
herrlich, die Gesellschaft eine Freude. Schwimmen kann ich nicht - woher auch?
Aber Angst, nein, Angst hatte ich nie auf dem Wasser.»



— UNTERSCHLATT —

ANTON NEFF, 59, LANDWIRT

«Wenn ich abends nach meinen Stuten im Stall sehe und am nachsten Morgen noch
ein Fohlen dabeisteht, dann ist das einfach unbeschreiblich. Uberwailtigend.
Begliickend. Diese Freude ist es, die mich antreibt, Freibergerpferde zu ziichten. Warum
gerade Angie mit auf das Foto durfte? Sie ist das fotogenste meiner sieben Pferde.»



«Fribourg gefiel mir auf Anhieb, als ich vor vier Jahren aus Nidwalden hierherkam.
Eine sehr offene Stadt - wohl dank ihrer Zweisprachigkeit und der
Internationalitdt, die man an der Universitdt spurt. Viele lustige Treffpunkte, witzige
Beizen und irgendwie alles ein wenig ausgeflippter als anderswo.»



— GRIMSELPASS —

CAROLE ACKERMANN, 40, UNTERNEHMERIN

«Susten, Crimsel, Furka: Der Zauber an einer Passfahrt liegt in der Kurve - erst recht,
wenn man selber am Steuer sitzt: sportlich unterwegs, im richtigen Moment
bremsen, dann, bevor die Kurve fertig ist, wieder aufs Gas — wunderbar! Wenn man
sich dabei in dieser einzigartig schonen Natur befindet, ist der Reiz perfekt.»



— GENF —

REGULA HUBER, 25, JURASTUDENTIN

Die Genfer Altstadt ist ein Stiick Frankreich in der Schweiz - dafiir liebe
ich sie! Immer wieder zieht es mich hierher, ich setze mich in
eines der vielen Kaffees, bestelle einen Café au lait, lese in einem Buch
oder lerne fiir meinen Abschluss.



«Ich schlafe gern. Ich mag es, spat abends abzutauchen in eine Welt, die man nicht
kontrollieren kann, in eine Welt der Erholung und der Ruhe, wo Zeit
anders funktioniert als in der Tagwelt. Friuher mochte ich alle Betten, je dlter ich
werde, desto lieber wird mir mein eigenes!»



Bank Coop dankt der Journalistin Sarah Jaggi («kMein Lieblingsort? Der Tschingelsee im Kiental!»), den Fotografen Bjorn Allemann,
Noé Flum, Andreas Mader, Anne Morgenstern und Peter Tillessen — und Lisi Abgottspon, Carole Ackermann, Dani
Aufdenblatten, Bruno Augsburger, Lucas Biner, Nicolas Blanc, Martin Bolli, Mona Biirgisser, Daniela Cavelti, Simone Corpataux, Claudia
Donno-Serra, Irene Diiring, Sebastian Fassler, Josef Felix, Urs Frischknecht, Sonja Fiichslin, Susanne Clock, Remo Cmiinder,

Sonja Hendry-Risi, Regula Huber, Sienna und Tina Hutter, Susanna Isler, Beata Kuhn, Lea Meienberg, Marigna Minder-Chiogna, Robert
Morgenthaler, Anton Neff, Lara Pérez, Lucas Peters, Raymond Rochat, Mirko Schadegg, Kaspar Schadegg, Thomas Scharer,

Miggi Sonderegger, Julia Staat, Michéle Stauble, Philipp Stiidi, Soo Tschopp, Hansruedi Vogeli und Barbara Weger dafiir, dass sie uns
zu ihren Lieblingsorten gefiihrt und so einen Einblick in die Seele der Schweiz und ihrer Bewohner gestattet haben.



Verwaltungsrat (per 31.12.2010)

-

SN

™, L
Dr. Ralph Lewin, Prasident Dr. Irene Kaufmann, Vizeprdsidentin ~ Dr. Andreas C. Albrecht Christine Keller

1

Hans Peter Kunz Markus Lehmann Markus Ritter Hans Peter Schwarz

- A

Michael von Felten Richard Widmer
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Dr. Ralph Lewin, Prasident
Schweizer Birger, geb. 21.5.1953; Dr. rer. pol.
im VR seit 25.3.2010; Prasident seit 25.3.2010

Werdegang

-1997-2009, Regierungsrat und Vorsteher Wirtschafts-
und Sozialdepartement Kanton Basel-Stadt

-2000 und 2005, Regierungsprdsident Kanton Basel-
Stadt

-1986-1997, Direktor Offentliche Krankenkasse Basel
(OKK); Prasident Verband 6ffentlicher Krankenkassen
der Schweiz

-1984-1986, Mitglied Schweizer Delegation OECD
in Paris

-1981-1984, Wissenschaftlicher Mitarbeiter Schweize-
rische Nationalbank (SNB) in Zirich; Redaktor
SNB-Quartalshefte «Geld, Wahrung und Konjunktur»

-1977-1980, Assistent mit Schwerpunkt Wirtschafts-
politik an der Universitat Basel; Promotion zum
Dr. rer. pol. (1981)

Weitere Tatigkeiten und Interessenbindungen

- Mitglied Bankrat Basler Kantonalbank, Basel

- Prasident Stiftungsrat Versicherungsgruppe Sympany,
Basel

- Prdsident Schweizerische Vereinigung fir Schifffahrt
und Hafenwirtschaft, Basel

-Vorsitzender der Strategiegruppe «Netze und Ver-
sorgungssicherheit» des Eidg. Departements

fur Umwelt, Verkehr, Energie und Kommunikation
(UVEK)

66

Dr. Irene Kaufmann, Vizeprasidentin
Schweizer Birgerin, geb. 10.9.1955; Dr. oec. publ.
im VR seit 20.4.2001

Werdegang

- Seit April 2009, Prdsidentin Verwaltungsrat Coop,

Basel

-2000-April 2009, Vizeprasidentin Verwaltungsrat
Coop, Basel

-1997-2000, Prasidentin Verwaltungsrat Genossen-
schaft Coop Zirich, Zirich

-1994, Mitglied Verwaltungsrat Genossenschaft
Coop Zirich, Zirich

-Seit 1985, Beratungstatigkeit fur 6ffentliche Verwal-
tungen und Betriebe in der Schweiz

Weitere Tatigkeiten und Interessenbindungen

- Prasidentin Verwaltungsrat Coop Immobilien AG, Bern

- Mitglied Verwaltungsrat Bell Holding AG, Basel

- Mitglied Verwaltungsrat Coop Mineraloel AG,
Allschwil

- Mitglied Verwaltungsrat Dipl. Ing. Fust AG,
Oberbiren

- Mitglied Verwaltungsrat transGourmet Holding S.E.,
KéIn, Deutschland

- Mitglied Stiftungsrat ETH Zirich Foundation, Zlrich

- Mitglied Stiftungsrat Juventus Schulen, Ziirich

- Mitglied Verwaltungsrate Energie AG und Wasser AG,
Uetikon am See

- Mitglied Stiftungsrat Schweizerische Gesellschaft
flr Marketing (GfM), Zlrich

- Mitglied Stiftungsrat Moriz und Elsa von Kuffner-
Stiftung, Zirich

Dr. Andreas C. Albrecht
Schweizer Birger, geb. 21.8.1968; Dr. iur.
im VR seit 18.4.2005

Werdegang
-Seit 1998, hauptberuflich tatig im Advokatur-
und Notariatsbiro VISCHER AG in Basel und Zirich
(bzw. in Vorgdngerbdros), seit 1.1.2005 als Partner/
Mitaktiondr und seit 4.6.2009 Mitglied Verwaltungsrat
- Anwaltspatent Basel-Stadt (1995) und Notariats-
patent Basel-Stadt (1995)
-1987-1992, Studium der Jurisprudenz an der Univer-
sitat Basel (lic. iur. 1992), 1997/1998 Studium
an der New York University (LL.M.1998), Promotion
zum Dr. iur. an der Universitat Basel (1998)



Weitere Tatigkeiten und Interessenbindungen

- Prasident Bankrat Basler Kantonalbank, Basel

- Prasident Stiftungsrat Pensionskasse Basler
Kantonalbank, Basel

- Mitglied Grosser Rat Kanton Basel-Stadt seit 20071,
zurzeit Prasident Bau- und Raumplanungskommission

- Mitglied Synode Evang.-ref. Kirche Basel-Stadt,
Prasident Gottesdienstkommission

- Prasident Minsterkommission Evang.-ref. Kirche
Basel-Stadt

Christine Keller
Schweizer Birgerin, geb. 6.10.1959; lic. iur.
im VR seit 18.4.2005

Werdegang

-Seit 1988, Gerichtsschreiberin; Zivilgericht Basel-
Stadt, Basel

-1998-1999, Mitglied Nationalrat

-1984-1987, diverse juristische Praktika;
Gerichte, kantonale Verwaltung, Anwaltsbiro, Basel

-1983-1984, Lehrerin; Allgemeine Gewerbeschule,
Basel

-1978-1983, Studium der Jurisprudenz, Universitat
Basel

Weitere Tatigkeiten und Interessenbindungen

- Mitglied Bankrat Basler Kantonalbank, Basel

- Mitglied Verwaltungsrat Gasverbund Mittelland,
Arlesheim

- Mitglied Grosser Rat Kanton Basel-Stadt seit 2001

Hans Peter Kunz
Schweizer Birger, geb. 8.4.1952; Bankkaufmann
im VR seit 18.4.2005

Werdegang

-1995-2004, Mitglied Geschaftsleitung, Leiter
Kommerz, ab 1997 Stv. Direktionsprasident; Basler
Kantonalbank, Basel

-1993-1994, Stv. Leiter Kommerz; Basler Kantonalbank,
Basel

-1982-1993, Kreditchef, Mitglied der Direktion;
Schweizerische Volksbank, Basel

-1969-1982, Schweizerische Volksbank, Basel

Weitere Tatigkeiten und Interessenbindungen
keine

Markus Lehmann

Schweizer Birger, geb. 27.5.1955; Eidg. dipl.
Versicherungsfachmann

im VR seit 18.4.2005

Werdegang

-Seit 2004, Geschaftsfihrender Inhaber;

LCB Lehmann Consulting, Basel und Partner;
Balrisk Versicherungsbroker AG, Basel

-1998-2004, Regionaldirektor Nordwestschweiz;
National Versicherung, Basel

-1995-1998, Griinder und Geschdaftsfihrer; Rimas AG,
Versicherungsbroker Kanton Basel-Stadt, Basel

-1993-1995, Versicherungsbeauftragter Kanton
Basel-Stadt, Basel

-1991-1993, Leiter Innendienst; Elvia, Basel

-1984-1991, Birochef Innendienst; Winterthur
Versicherungen, Basel

- Bis 1984, Aussendienst; Winterthur Versicherungen,
Basel

Weitere Tatigkeiten und Interessenbindungen

- Mitglied Bankrat Basler Kantonalbank, Basel

- Mitglied Stiftungsrat Pensionskasse Basler Kantonal-
bank, Basel

-Vorstandsmitglied Genossenschaft Stadion

St. Jakob-Park, Basel

-Vorstandsmitglied Gewerbeverband Basel-Stadt, Basel

- Mitglied Stiftungskommission Christoph Merian
Stiftung, Basel, und Birgergemeinderat

- Prasident CVP Basel-Stadt, Basel

- Mitglied Stiftungskommission Sportmuseum Schweiz,
Basel

- Mitglied Grosser Rat Kanton Basel-Stadt 1996-2005
und seit 2009
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Markus Ritter

Schweizer Birger, geb. 5.12.1954; Abschluss Handels-
schule Basel-Stadt

im VR seit 18.4.2005

Werdegang

-Seit 2009, Stv. Generalsekretar, Prasidialdepartement
Basel-Stadt, Basel

-2006-2008, Adjunkt des Vorstehers, Justizdeparte-
ment Basel-Stadt, Basel

-Seit 1996, Teilhaber Beratungsfirma Life Science AG,
Basel

-1987-1995, freiberufliche Beratertatigkeit, Basel

-1975-1986, Mitarbeiter Zentralsekretariat Schweize-
rischer Naturschutzbund und Vogelwarte Sempach,
Basel bzw. Sempach

Weitere Tatigkeiten und Interessenbindungen

- Mitglied Bankrat Basler Kantonalbank, Basel

-Vereinsprasident Offene Kirche Elisabethen, Basel

- Stiftungsrat «Stiftung zur Férderung der Pflanzen-
kenntnissey, Basel

- Mitglied Verwaltungsrat Overall, Genossenschaft fir
integriertes Arbeiten, Basel

Hans Peter Schwarz

Schweizer Birger, geb. 23.9.1950; Eidg. dipl. Experte
fur Rechnungslegung und Controlling

im VR seit 19.4.2000

Werdegang
- Seit 2001, Leiter Direktion Finanzen/Services,
Mitglied Geschaftsleitung Coop Genossenschaft, Basel
-1998-2000, Mitglied Geschaftsleitung Coop Schweiz,
Basel
-1991-1998, Stv. Direktor, Mitglied Direktion,
Mitglied Geschaftsleitung Coop Schweiz, Basel
-1982-1991, Leiter FRW/Informatik, kaufm. Direktor;
Aluminium AG, Minchenstein
-1974-1982, Controller, kaufmannischer Leiter;
Coop Basel ACV, Basel
-1970-1974, Buchhalter, Verkaufsmitarbeiter;
Mercedes-Benz AG, Schlieren und Bern
-1969-1970, Sachbearbeiter; Saner-Hissy, Olten
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Weitere Tatigkeiten und Interessenbindungen

-Vizeprasident Verwaltungsrat Bell Holding AG, Basel

- Diverse Mandate bei Tochtergesellschaften der Bell
Gruppe

- Mitglied Verwaltungsrat Tropenhaus Frutigen AG,
Frutigen

- Mitglied Verwaltungsrat Tropenhaus Wolhusen AG,
Wolhusen

- Mitglied Verwaltungsrat Coop Mineraloel AG, Allschwil

- Mitglied Verwaltungsrat Coop Vitality AG, Bern

-Vizeprdasident Verwaltungsrat Dipl. Ing. Fust AG,
Oberbiren

-Vizeprasident Verwaltungsrat Service 7000 AG,
Netstal

- Mitglied Stiftungsrat Pensionskasse Coop (CVP/CAP),
Basel

- Diverse Mandate bei 100%-Tochtergesellschaften der
Coop-Gruppe

-Vizeprasident Verwaltungsrat Raiffeisenbank Ettingen
Genossenschaft, Ettingen

- Mitglied Verwaltungsrat transGourmet Holding S.E.,
Koln, Deutschland

- Diverse Mandate bei 100%-Tochtergesellschaften der
transGourmet-Gruppe

-Vizepradsident Verwaltungsrat The Body Shop Switzer-
land AG, Uster

Michael von Felten

Schweizer Birger, geb. 2.6.1960; dipl. Unternehmens-
entwickler SNU FH

im VR seit 25.4.2002

Werdegang

-Seit 2005, Mitglied Geschaftsleitung Gewerkschaft
UNIA, Bern

-2000-2004, Mitglied Geschaftsleitung Gewerkschaft
GBI, Zlrich

-1994-2000, Projektleiter, Abteilungsleiter und stv. GL-
Mitglied; Gewerkschaft GBI, Zlrich

-1984-1994, Wirtschaftsinformatiker bei
verschiedenen Banken in Bern und Zirich

Weitere Tatigkeiten und Interessenbindungen

- Mitglied Stiftungsrat Flexibler Altersricktritt (FAR),
Zirich

- Mitglied Verwaltung Reka, Bern

- Mitglied Verwaltungsrat Coop Rechtsschutzversiche-
rung, Aarau

-Vorstandsmitglied Schweizerisches Arbeiterhilfswerk
(SAH), Zirich



- Mitglied Eidgendssische Aufsichtskommission
fir den Ausgleichsfonds der Arbeitslosenversiche-
rung, Bern

- Mitglied Verwaltungsrat Hotel Freienhof Thun AG,
Thun

- Mitglied Verwaltungsrat Volkshaus Bern AG, Bern

- Mitglied Stiftungsrat Personalvorsorge UNIA, Bern

-Verwaltungs- oder Stiftungsrat verschiedener
Stiftungen und Liegenschaftsgesellschaften von UNIA,
Bern

- Stiftungsrat Pensionskasse swissstaffing

Richard Widmer
Schweizer Birger, geb. 8.2.1956; lic. rer. pol.
im VR seit 19.4.2000

Werdegang

- Seit 1989, Verwaltungsdirektor; Adullam-Stiftung
Basel

-1987-1989, Geschéaftsleitungsassistent; Migros
Genossenschaft Basel

-1983-1987, akademischer Mitarbeiter; Blro fir
Planungskoordination Basel-Stadt, Basel

Weitere Tatigkeiten und Interessenbindungen

- Mitglied Bankrat Basler Kantonalbank, Basel

- Prasident Verband Basler Alters- und Pflegeheime,
Basel

-Vorstandsmitglied Evang.-ref. Kirchgemeinde
Thomas, Basel

Verwaltungsratsausschuss
Dr. Ralph Lewin, Vorsitz
Hans Peter Kunz

Richard Widmer

Audit Committee
Richard Widmer, Vorsitz
Jan Goepfert

Markus Lehmann

Dr. Andreas Sturm

Mitglieder des Entschadigungs- und
Nominierungsausschusses

Dr. Ralph Lewin, Vorsitz

Dr. Andreas C. Albrecht

Dr. Irene Kaufmann
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Geschaftsleitung, von links: Andreas Waespi, Sandra Lienhart und Yves Grtter




Geschaftsleitung (per 31.12.2010)

Andreas Waespi, Vorsitzender und Leiter GB
Prasidial

Schweizer Blrger, geb. 31.71961; Eidg. dipl. Bankfach-
experte

GL-Mitglied seit 1.12.2005

Werdegang
-Seit 2005, Vorsitzender Geschaftsleitung und

Leiter Geschaftsbereich Prasidial; Bank Coop AG,
Basel
:1996-2005, Mitglied Geschaftsleitung, Leiter Privat-
kunden, ab 2004 Stv. Direktionsprasident; Basler
Kantonalbank, Basel

-1977-1995, Schweizerische Volksbank, zuletzt Leiter
Geschaftsstellen Region Ost, Zirich

Weitere Tatigkeiten und Interessenbindungen

-Stv. Vorsitzender Konzernleitung Basler
Kantonalbank, Basel

-Prasident Verwaltungsrat Swisscanto Holding AG,
Bern

-Prasident Vorsorgestiftung Sparen 3 der Basler
Kantonalbank, Basel

-Prasident Freizlgigkeitsstiftung der Basler
Kantonalbank, Basel

-Prasident Vorsorgestiftung 3. Sdule Bank Coop AG,
Basel

-Prasident Freizlgigkeitsstiftung 2. Saule Bank Coop
AG, Basel

-Prasident Stiftungsrat und Stiftungsratsausschuss
Pro Senectute beider Basel

Sandra Lienhart, Stv. Vorsitzende und

Leiterin GB Vertrieb

Schweizer Blrgerin, geb. 26.5.1966; kaufmannische
Angestellte

GL-Mitglied seit 1.7.2004

Werdegang
-Seit 2004, Mitglied Geschdaftsleitung und Leiterin
Geschaftsbereich Vertrieb; Bank Coop AG, Basel

-2002-2004, Mitglied Direktion, Leitung Region Zirich

Nord; Credit Suisse, Zlrich

-2001-2002, Mitglied Direktion, Leitung Geschafts-
stelle; Credit Suisse, Oerlikon

-2000-2001, Mitglied Direktion, Leitung Individual-
kunden Region Zlrich Nord; Credit Suisse, Ziirich
-1998-2000, Assistant Vice President, Leitung
Geschaftsstelle; Credit Suisse, Kloten

-1996-1998, Assistant Vice President, Teamleitung
Individualkunden; Schweizerische Kreditanstalt,
Schwerzenbach

-1994-1996, Assistant Vice President, Leitung
Kommerz; Schweizerische Kreditanstalt, Wetzikon

Weitere Tatigkeiten und Interessenbindungen
-Seit 1.7.2008, Mitglied Konzernleitung Basler
Kantonalbank, Basel

-Mitglied Stiftungsrat Vorsorgestiftung

3. Saule Bank Coop AG, Basel

-Mitglied Stiftungsrat Freizlgigkeitsstiftung

2. Saule Bank Coop AG, Basel

-Mitglied Verwaltungsrat Nestor Consulting AG,
Winterthur

Yves Griitter, Leiter GB Kredite und Produktion
Schweizer Birger, geb. 23.10.1960; Matura Typus C
GL-Mitglied seit 1.10.2010

Werdegang

-Seit 2010, Mitglied Geschaftsleitung und Leiter
Geschdftsbereich Kredite und Produktion; Bank
Coop AG, Basel

-2004-2010, Abteilungsleiter Immobilienkunden und
seit 2007 Stv. Bereichsleiter Firmenkunden und Insti-
tutionelle; Basler Kantonalbank, Basel

-1992-2004, Gruppenleiter Firmenkunden; Basler
Kantonalbank, Basel

-1987-1992, Firmenkundenbetreuer; Schweizerische
Bankgesellschaft, Basel

-1986-1987, Kommerzpraktikum fiir Hochschulab-
solventen; Schweizerische Bankgesellschaft, Basel

Weitere Tatigkeiten und Interessenbindungen
-Mitglied Stiftungsrat Vorsorgestiftung Sparen 3 der
Basler Kantonalbank, Basel

-Mitglied Stiftungsrat Freizlgigkeitsstiftung der Basler
Kantonalbank, Basel

Alle Mitglieder der Geschaftsleitung verfligen Uber keine dauernden
Leitungs- und Beraterfunktionen fur wichtige schweizerische oder auslan-
dische Interessengruppen, amtliche Funktionen oder politische Amter.
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Direktion

Ernennungen zu Mitgliedern der

Direktion wahrend des Jahres 2010

Henrik Grethe
Gregor Kalin
Reto Kihnis
René Rogalla
Monika Suhner
Jirg Umhang
Yvonne Vultier
Markus Weiland

Mitglieder der Direktion

(Stand 31.12.2010)

a) Prasidialbereich
Stephan Berglas
Andreas Erb
Henrik Grethe
Thomas Grudl
Andreas Hinck
Rolf Konrad
Daniel Scheidegger
Karl Schmid
Michael Stolz
Otmar Thaler
Yvonne Vultier
Natalie Waltmann

b) Geschaftsbereich Vertrieb
Hauptsitz
Anja Roberta Peter

Regionen

Fabio Battaglioni
Eric P.-E. Bonvin
Stefan Briggen
Ruedi Burki
Daniel Burlon
Paolo Buzzi di Marco
Eric Dreyfuss
Jean-Paul Farine
Gaspar Fente
Robert Frey
Marco Fumasoli
Stefano Giulieri
Olivier Gloor
Stephan Gloor
Jorg Guggisberg
Hans A. Haessig
Peter Hofer
Meinrad Hueber
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Andreas Hugin

Jirg Hunkeler
Thierry Jaquier
Bruno Jordi

Felix Jost

Horst Kampfen
Gregor Kalin

Heinz Kuhn

Reto Kiihnis
Jacqueline Kittel-Morgenthaler
Francois Martenet
Roland Meichelb&ck
Jean-Michel Mettraux
Christian Mossu
Markus Mdiller

René Rogalla
Gianfranco Rossi
Max Riegg

Ralph Riegg

Daniel Riegger
Claudia Ruf Bopp
Franz Schlup

Beat Schmidhauser
Roger Schmidhauser
Jirgen Staab

Achim Strohmeier
Beat Sutter

Claude Taurian

Jirg Umhang

Luigi Urbani

Urs Vondrasek
Josef Walser
Claudio Weber
Fabian Wetter
Hansueli Zillig
Andreas Zumbrunnen

c) Geschaftsbereich
Kredite und Produktion
Michael Albrecht
Paul Berndt
Markus Frei
Dominik Frutig
Thomas Grudl
Stefan Keller
Urs Koppel
Pascal Kramer
Thomas Ridin
Werner Schneider
Monika Suhner
Markus Weiland
Markus Zeender
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Corporate Governance

Auf der Grundlage der durch die SIX Swiss Exchange AG
am 1.7.2009 in Kraft gesetzten «Richtlinie betreffend
Informationen zur Corporate Governance» werden im
Folgenden Angaben Uber die Fihrung und die Kontrol-
le auf oberster Unternehmensebene der Bank Coop AG
(im Folgenden Bank Coop) publiziert.

Teilweise finden sich die gemdss Richtlinie zu veréffent-
lichenden Informationen auch in anderen Teilen des vor-
liegenden Geschaftsberichts. Wo dies der Fall ist, wird ein
Verweis auf die entsprechende Stelle angebracht. Die Num-
merierung der nachfolgenden Informationen folgt der-
jenigen im Anhang zur Richtlinie.

1. Konzernstruktur und Aktionariat
1.1Konzernstruktur

Die Bank Coop verflgt tUber keine Konzernstruktur. Sie
ist eine am Hauptsegment der SIX Swiss Exchange kotier-
te Aktiengesellschaft mit Sitz in Basel (Valorennummer:
1811647/ISIN: CHOO18116472). Mit einem kapital- und
stimmenmassigen Anteil von 57,6% (Vorjahr: 57,6%)
ist die Basler Kantonalbank der bedeutendste Aktionar.
Die Bank Coop gehdért zum Konsolidierungskreis der
Basler Kantonalbank. Operativ agiert die Bank Coop als
Universalbank im gesamten Wirtschaftsraum Schweiz
und fokussiert sich primar auf die Betreuung der Kunden-
segmente Privatkunden, Anlagekunden und Kommerz-
kunden sowie den Kundenhandel gemdass der Darstel-
lung in der Segmentsberichterstattung auf Seite 121
des Geschaftsberichts.

Wesentliche nicht konsolidierte Beteiligungen sind im
Anhang zur Jahresrechnung auf Seite 108 des Geschafts-
berichts aufgefiihrt. Zusatzliche Angaben zur Bank Coop
figurieren auf der ersten Umschlagseite, das Organi-
gramm mit der Unternehmensstruktur befindet sich auf
Seite 73.

1.2 Bedeutende Aktiondre

Nach dem schweizerischen Bérsengesetz (Art.20 BEHG)
ist jede natirliche oder juristische Person, die direkt,
indirekt oder in gemeinsamer Absprache mit Dritten
Aktien einer in der Schweiz kotierten Gesellschaft halt,
verpflichtet, die Gesellschaft sowie die Bérse zu benach-
richtigen, wenn ihre Beteiligung die folgenden Schwel-
lenwerte erreicht, unter- oder Uberschreitet: 3%, 5%,
10%, 15%, 20%, 25%, 33%3%, 50% oder 662:3% der
Stimmrechte, und zwar ungeachtet ihrer Austibbarkeit.
Im Berichtsjahr gingen keine solchen Meldungen bei
der Bank Coop ein. Die Basler Kantonalbank hielt per
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31.12.2010 einen Stimmrechtsanteil von 57,6% und die
Coop Genossenschaft (im folgenden Coop) einen sol-
chenvon10,4%.Ferner hielt die Bank Coop per 31.12.2010
eigene Aktien im Handelsbestand und in den Finanzan-
lagen von gesamthaft 2,2%. Die Basler Kantonalbank,
Coop und die Bank Coop gelten zusammen als stimm-
rechtsgebundene Aktionarsgruppe im Sinne von Art. 20
BEHG. Diese hielt per 31.12.2010 einen Stimmrechtsanteil
an der Bank Coop von 68,0% (Vorjahr: 68,0%). Zwischen
der Basler Kantonalbank und Coop besteht ein vom Dezem-
ber 1999 datierter Aktionarsbindungsvertrag, wonach
sich die Aktiondre Uber die Ausiibung des Stimmrechts
absprechen.

Das Verhaltnis zwischen der Basler Kantonalbank und
der Bank Coop qualifiziert als Konzernverhaltnis. Die
Details zu den Besitz- und Eigentumsverhdltnissen sind
im Anhang zur Jahresrechnung in der Tabelle «Bedeu-
tende Aktiondre der Bank Coop» auf Seite 113 des Ge-
schaftsberichts abgebildet.

1.3 Kreuzbeteiligungen
Es bestehen keine Kreuzbeteiligungen.

2. Kapitalstruktur

2.1Kapital

Das Aktienkapital der Bank Coop betrdgt per 31.12.2010
unverandert 337,5 Mio. CHF.

2.2 Genehmigtes und bedingtes Kapital

im Besonderen

Per 31.12.2010 bestanden weder ein genehmigtes noch
ein bedingtes Aktienkapital.

2.3 Kapitalveranderungen

Das Aktienkapital hat sich in den letzten drei Berichts-
jahren nicht verandert. Die Verdnderung des Eigenka-
pitals in den letzten drei Berichtsjahren ist im Anhang
der Jahresrechnung in der Tabelle «Nachweis des Eigen-
kapitals» auf Seite 113 des Geschaftsberichts aufgefiihrt.

2.4 Aktien und Partizipationsscheine

Das Aktienkapital der Bank Coop betragt 337,5 Mio.
CHF und ist eingeteilt in 16875 000 voll liberierte Inha-
beraktien mit einem Nennwert von je CHF 20.-. Mit
jeder Aktie sind das Mitwirkungsrecht, das Recht auf
eine Dividende sowie die weiteren von Gesetzes wegen
unentziehbaren Rechte verknlpft. Jede Aktie berech-
tigt zur Ausliibung eines Stimmrechts. Die Gesamtheit
der Aktienist in einer Globalurkunde auf Dauer verbrieft.



Auf der Grundlage dieser Globalurkunde kdnnen Buch-
effekten im Sinne des Bucheffektengesetzes geschaf-
fen werden. Die Aktiondre haben keinen Anspruch auf
Druck und Auslieferung von physischen Aktien oder
Aktienzertifikaten. Die Bank Coop hat keine Partizipa-
tionsscheine ausstehend.

2.5 Genussscheine
Die Bank Coop hat keine Genussscheine emittiert.

2.6 Beschrankung der Ubertragbarkeit und Nominee-
Eintragungen

Es existieren keine Namenaktien, weshalb auch keine
Beschrankungen in der Ubertragbarkeit und keine Ein-
schrankungen bezlglich Nominee-Eintragungen beste-
hen.

2.7 Wandelanleihen und Optionen
Die Bank Coop hat weder Wandelanleihen noch Optio-
nen auf eigene Aktien emittiert.

3. Verwaltungsrat

3.1Mitglieder des Verwaltungsrates

Die Mitglieder des Verwaltungsrates sind mit Angabe
von Namen, Nationalitdt, Ausbildung und beruflicher
Stellung im Kapitel «Verwaltungsrat» (Seite 65 ff.) auf-
geflhrt. Der Verwaltungsrat besteht ausschliesslich aus
nicht exekutiven Mitgliedern. Keines seiner Mitglieder
nimmt in der Bank Coop operative Fihrungsaufgaben
wahr. Auch in den drei der Berichtsperiode vorangegan-
genen Geschaftsjahren gehdrte kein Mitglied des Ver-
waltungsrates der Geschdftsfiihrung der Bank Coop an.
Die Mitglieder des Verwaltungsrates unterhalten ohne
Ausnahme keine wesentlichen persénlichen Geschafts-
beziehungen zur Bank Coop.

3.2 Weitere Tatigkeiten und Interessenbindungen

Die weiteren Tatigkeiten und Interessenbindungen der
Mitglieder des Verwaltungsrates sind aufgefihrt im Ka-
pitel «Verwaltungsrat» (Seite 65 ff.).

3.3 Wahl und Amtszeit

Die Mitglieder des Verwaltungsrates werden von der Ge-
neralversammlung jeweils in Gesamterneuerungswah-
len gewdhlt. Der Verwaltungsrat wahlt aus seiner Mitte
den Prasidenten des Verwaltungsrates. Die Amtsperiode
betragt vier Jahre. Die Mitglieder des Verwaltungsrates
kénnen jederzeit von der Generalversammlung abberu-
fen werden. Die letzte Gesamterneuerungswahl fand am
24.3.20009 statt. Die Mitglieder des Verwaltungsrates

wurden je einzeln gewdhlt. Es besteht keine Amtszeit-
beschrankung.

Am 25.3.2010 wurde Dr. Ralph Lewin anstelle des am
31.7.2009 zurlickgetretenen Mitglieds des Verwaltungs-
rates, Dr. Willi Gerster, von der Generalversammlung in
den Verwaltungsrat gewdhlt. Am gleichen Tag wahlte
der Verwaltungsrat Dr. Ralph Lewin zu seinem Prasi-
denten anstelle von Dr. Andreas C. Albrecht, welcher die
Prasidialfunktion seit 3.9.2009 ad interim innehatte. Auf
den Zeitpunkt der Generalversammlung 2010 trat Dr.
Urs Wehinger aus dem Verwaltungsrat zurick. Der Ver-
waltungsrat setzt sich per 31.12.2010 aus zehn Mitglie-
dern zusammen.

Das Datum der erstmaligen Wahl der einzelnen Mit-
glieder in den Verwaltungsrat ist im Kapitel «Verwal-
tungsraty» (Seite 65 ff.) aufgefiihrt. Alle Mitglieder sind
gewahlt bis zur ordentlichen Generalversammlung 2013.

3.4 Interne Organisation

Die personelle Zusammensetzung der im Folgenden auf-
geflihrten Gremien ist im Kapitel «Verwaltungsrat» (Sei-
te 65 ff.) ersichtlich.

Dem Verwaltungsrat stehen die Oberleitung der Bank
Coop sowie die Aufsicht und Kontrolle tber die Ge-
schaftsfihrung zu. Er versammelt sich auf Einladung
des Prasidenten, so oft es die Geschafte erfordern, je-
doch mindestens einmal im Vierteljahr. An den Sitzungen
nehmen in der Regel die Mitglieder der Geschaftsleitung
mit beratender Stimme teil. Bei der Behandlung von Ge-
schaften, welche die Revision betreffen, so etwa bei der
Behandlung von Berichten der internen Revision oder
der externen Revisionsstelle, nimmt der Leiter des Kon-
zerninspektorates mit beratender Stimme an der Sitzung
des Verwaltungsrates teil. Je nach Art der zu behandeln-
den Geschafte nehmen unter Umstdanden noch weitere
Personen mit beratender Stimme an der Verwaltungs-
ratssitzung teil. Bei der Behandlung von Geschaften, die
das Vergltungssystem betreffen, finden die Beratung
und eine Beschlussfassung im Verwaltungsrat ohne An-
wesenheit der Mitglieder der Geschaftsleitung oder an-
derer Mitarbeiter oder Mitarbeiterinnen der Bank Coop
statt. Auch verwaltungsratsinterne Geschéafte wie ins-
besondere die Festlegung der Vergltungen fir die Ver-
waltungsratsmitglieder und die Selbstevaluation des
Verwaltungsrates werden im Verwaltungsrat ohne An-
wesenheit von Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter der
Bank Coop behandelt. Seine Beschllsse fasst der Ver-
waltungsrat in der Regel aufgrund eines Berichts und

75



eines Antrags eines seiner Ausschisse oder der Ge-
schaftsleitung. Im Berichtsjahr hat der Verwaltungsrat
sieben Sitzungen abgehalten, die innerhalb des Kalen-
derjahrs in zeitlicher Hinsicht ziemlich gleichmassig
verteilt waren. Ferner fand ein halbtdgiger Workshop
unter Beizug eines externen Beraters im Zusammen-
hang mit der Uberarbeitung von ALM-Strategie sowie
Organisation und Prozessen des Risk Management statt
und der Verwaltungsrat fasste im September 2010 ei-
nen Beschluss auf dem Zirkulationsweg. Im Sinne der
oben stehenden Ausfihrungen nahmen die Mitglieder
der Geschaftsleitung an allen diesen Verwaltungsratssit-
zungen und am Workshop ganz oder teilweise teil; der
Leiter des Konzerninspektorates nahm an zwei Sitzungen
des Verwaltungsrates teil. Die durchschnittliche Sitzungs-
dauer betrug drei Stunden.

Der Verwaltungsratsausschuss besteht aus dem Prasi-
denten sowie zwei weiteren Mitgliedern des Verwal-
tungsrates. Die Mitglieder werden vom Verwaltungsrat
fir eine Amtsperiode von vier Jahren parallel zu derje-
nigen des Verwaltungsrates bestellt. Der Vorsitz obliegt
dem Prasidenten des Verwaltungsrates. Der Verwal-
tungsratsausschuss tritt auf Einladung des Prasidenten
zusammen, so oft es die Geschafte erfordern. Er fasst
seine Beschllsse in der Regel aufgrund eines Berichts
und eines Antrags der Geschaftsleitung oder einer von
dieser oder vom Verwaltungsratsausschuss beauftragten
Person. Im Berichtsjahr wurden acht Sitzungen abgehal-
ten, wovon finf auf Tage entfielen, an denen auch der
Verwaltungsrat tagte. An allen Sitzungen nahmen der
Vorsitzende der Geschaftsleitung, bzw. sein Stellvertreter,
sowie das fir den Geschaftsbereich Kredite und Produk-
tion zustandige Mitglied der Geschéaftsleitung teil. Exter-
ne Berater wurden keine beigezogen. Die durchschnitt-
liche Sitzungsdauer betrug zwei Stunden.

Der Verwaltungsratsausschuss hat folgende Befugnisse:

- Bewilligung von Krediten gemdss Reglement
Kreditkompetenzen;

- Entgegennahme von Informationen Uber wichtige
Vorkommnisse, die den Geschaftsgang wesentlich
beeinflussen, Uber Finanzierungen von besonderer
Bedeutung sowie wesentliche Anpassungen im
Konditionenbereich;

- Beschlussfassung tber Organkredite gemdss
Kompetenzordnung;

- Beschlussfassung Uber die Fihrung materieller
Prozesse mit einem Ausfallrisiko von mehr als
1 Mio. CHF.
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Der Verwaltungsratsausschuss hat einen Teil seiner Kre-
ditkompetenzen an die Geschaftsleitung delegiert.

Der Verwaltungsrat hat mit Genehmigung der FINMA die
Aufgaben des Audit Committee dem Audit Committee
der Basler Kantonalbank Ubertragen. Far Bestellung, Or-
ganisation, Unterstellung, Aufgaben und Befugnisse so-
wie Berichterstattung gilt das Pflichtenheft Audit Com-
mittee Konzern BKB. Das Audit Committee setzt sich aus
mindestens drei Mitgliedern zusammen. Zwei Mitglieder
sind gleichzeitig Mitglieder des Bankrates des Stamm-
hauses Basler Kantonalbank oder des Verwaltungsrates
einer Konzerngesellschaft aus dem Konsolidierungskreis
der Basler Kantonalbank. Das Audit Committee und des-
sen Vorsitzender werden durch den Bankrat der Basler
Kantonalbank bestellt. Der Prasident des Verwaltungs-
rates der Bank Coop gehdrt dem Audit Committee nicht
an. Alle Mitglieder des Audit Committee verfligen Uber
angemessene Kenntnisse und Erfahrungen im Finanz-
und Rechnungswesen und sind mit der Tatigkeit der in-
ternen und externen Priifer sowie den Grundprinzipien
eines internen Kontrollsystems vertraut. Das Audit Com-
mittee versammelt sich auf Einladung des Vorsitzen-
den.Inder Regel halt es mindestens finf Sitzungen pro
Jahr ab, an welchen auch der leitende Revisor der exter-
nen Revisionsstelle und der Leiter des Konzerninspek-
torates sowie allenfalls weitere Personen mit beratender
Stimme, nicht aber die Mitglieder der Geschaftsleitung,
teilnehmen. Letztere sind gegentiber dem Audit Commit-
tee uneingeschrankt auskunftspflichtig. Im Berichtsjahr
wurden sechs Sitzungen in den Monaten Januar, Februar,
April, Juli, September und Dezember abgehalten. Die
durchschnittliche Sitzungsdauer betrug zwei bis drei
Stunden. Externe Berater wurden keine beigezogen. Das
Audit Committee hat keine direkten Weisungsbefugnisse.
Der Vorsitzende des Audit Committee informiert den Ver-
waltungsrat jeweils nach der Behandlung der bankenge-
setzlichen Revisionsberichte tber die Aufsichtsprifung
und Uber die Prifung der Jahresrechnung des vergan-
genen Geschaftsjahres.

Das Audit Committee unterstitzt den Verwaltungsrat
der Bank Coop bei der Wahrnehmung seiner Uberwa-
chungspflichten. Es unterstitzt ferner auf Konzernebene
den Konzernausschuss der BKB bei der Wahrnehmung
seiner konzernbezogenen Uberwachungspflichten. Es
hat insbesondere folgende Aufgaben und Kompetenzen:
- Uberwachung und Beurteilung der T&tigkeit der
aufsichtsrechtlichen Prifgesellschaft sowie

des Zusammenwirkens derselben mit der internen

Revision: Das Audit Committee beurteilt jahrlich die



Qualifikation, die Leistung und die Honorierung der
Revisionsstelle und vergewissert sich Gber die
Unabhdngigkeit derselben sowie Uber das Zusammen-
wirken derselben mit dem Konzerninspektorat;

- Uberwachung und Beurteilung der internen Kontrolle
im Bereich der finanziellen Berichterstattung;

- Beurteilung der Uber den Bereich der finanziellen
Berichterstattung hinausgehenden internen Kontrolle
und der internen Revision: Das Audit Committee
beurteilt im Weiteren die Funktionsfahigkeit des inter-
nen Kontrollsystems mit Einbezug des Risikomanage-
ments und |dsst sich Uber den Stand der Einhaltung
der Normen (Compliance) in der Gesellschaft
orientieren;

- Uberwachung und Beurteilung der Integritat der
Finanzabschlisse: Das Audit Committee bildet
sich ein eigenstandiges Urteil Gber den Jahresab-
schluss. Die Mitglieder des Audit Committee
gehen die Einzelabschlisse sowie die zur Veroffent-
lichung bestimmten Zwischenabschlisse kritisch
durch. Danach entscheidet das Audit Committee, ob
die Einzelabschlisse dem Verwaltungsrat zur
Vorlage an die Generalversammlung bzw. zur Pub-
likation empfohlen werden kénnen.

Der Entschddigungs- und Nominierungsausschuss (ENA)
besteht aus dem Prasidenten sowie zwei weiteren Mit-
gliedern des Verwaltungsrates. Die Mitglieder werden
vom Verwaltungsrat fiir eine Amtsperiode von vier Jah-
ren parallel zu derjenigen des Verwaltungsrates bestellt.
Der Vorsitz obliegt dem Prasidenten des Verwaltungs-
rates. Der Prdsident des Verwaltungsrats tritt bei der
Beratung und der Beschlussfassung im ENA in den Aus-
stand, wenn seine personliche Verglitung fur die Verwal-
tungsratstatigkeit behandelt wird und entsprechende
Antrdge an den Verwaltungsrat vorbereitet oder beschlos-
sen werden. Die Mitglieder der Geschaftsleitung nehmen
an den Sitzungen des ENA grundsatzlich nicht teil; der
Vorsitzende der Geschéaftsleitung wird bei Bedarf als Aus-
kunftsperson eingeladen. Im Berichtsjahr fanden im Mai
und im September je zwei Sitzungen und im Dezember
eine Sitzung des ENA statt. Die Sitzungsdauer betrug im
Durchschnitt drei Stunden. Bei diesen Sitzungen wur-
den keine externen Berater beigezogen. Der ENA hat
die Aufgabe, bei Personal- und Entschadigungsfragen
die entsprechenden Geschdfte vorzubereiten sowie an
die zustandigen Instanzen zu berichten und Antrage
zu stellen. Zu den zu behandelnden Geschaften geho-
ren insbesondere:

-Vorbereitung und Antragstellung betreffend perso-

nelle Zusammensetzung und Funktionsverteilung
im Verwaltungsrat;

- Antragstellung an den Verwaltungsrat betreffend

Anstellung und Entlassung des bzw. der Vorsitzenden
der Geschéaftsleitung und der Mitglieder der
Geschaftsleitung;

- Festlegung von Anstellungsbedingungen, Saldren,

Entschdadigungen, Erfolgsbeteiligungen sowie
Pensionskassenregelungen des bzw. der Vorsitzenden
der Geschaftsleitung und der Mitglieder der
Geschaftsleitung;

- Antragstellung an den Verwaltungsrat betreffend

Entschadigungen der Mitglieder des Verwaltungs-
rates;

- Festlegung der Grundsatze der Saldre, Entschadi-

gungen, Erfolgsbeteiligungen sowie Pensionskassen-
regelungen der Ubrigen Organe und Angestellten.

3.5 Kompetenzregelung
Dem Verwaltungsrat stehen folgende Befugnisse zu:

- Erlass der fir die Organisation des Geschaftsbetriebs

und die Kompetenzabgrenzung erforderlichen
Reglemente, insbesondere des Organisations- und
Geschaftsreglements;

- Festlegung der Grundsatze der Ausgestaltung des

Rechnungswesens und der Finanzplanung;

- Ernennung und Abberufung der mit der Geschafts-

fihrung betrauten Personen, Wahl und Abberufung
der bankengesetzlichen Revisionsstelle, Bestimmung
des Vorsitzenden der Geschaftsleitung;

- Erteilung des Kollektivzeichnungsrechts an Mitglieder

des Verwaltungsrates und an im Handelsregister
einzutragende Zeichnungsberechtigte;

- Erstellung des Geschéaftsberichts, Vorbereitung

der Generalversammlung und Ausfihrung ihrer
Beschlisse;

- Beschlussfassung Uber die Feststellung von Kapital-
erhdhungen und daraus folgende Statutendanderungen;

- Beschlussfassung Uber die Erhéhung des Aktien-
kapitals, soweit eine solche in der Kompetenz des
Verwaltungsrates liegt;

- Beschlussfassung Uber die Unternehmensstrategie
und Uber grundlegende Fragen der Geschaftspolitik;

- Errichtung und Aufhebung von im Handelsregister
einzutragenden Zweigniederlassungen;

- Festlegung der generellen Aufbauorganisation der
Bank;

- Erlass der Unternehmensvision und Festlegung der
Geschaftspolitik;
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- Umschreibung des Geschdaftsbereichs im Rahmen des
statutarischen Zwecks;

- Beschlussfassung Uber die mittel- und langfristige
Planung;

- Genehmigung der jahrlichen Budgets;

- Festlegung der Risikopolitik;

- Anordnung von Massnahmen und Korrekturen bei
Abweichungen von Gesetz, Verordnungen und
einschldgigen Reqgulativen;

- Wahl der Mitglieder des Verwaltungsratsausschusses
und allfalliger weiterer Ausschisse, Wahl des
bzw. der Vorsitzenden und der Mitglieder des Audit
Committee, Bestimmung des bzw. der Vorsitzenden
der Geschaftsleitung und des Stellvertreters bzw. der
Stellvertreterin;

- Bestimmung der Entschadigungen der Mitglieder des
Verwaltungsrates;

- Beschlussfassung Uber Grindung, Kauf, Verkauf und
Liquidation von Tochtergesellschaften sowie Gber
den Kauf und den Verkauf von direkten oder
indirekten Beteiligungen am Grundkapital anderer
Gesellschaften gemdss Kompetenzordnung;

- Beschlussfassung Uber Verpflichtungsgeschafte im
Zusammenhang mit betrieblichen Liegenschaften
gemdss Kompetenzordnung;

- Beschlussfassung Uber Projekte, deren gesamte
Kosten 1 Mio. CHF Ubersteigen;

- Beschlussfassung tber die Aufnahme von Tatigkeiten
in bankdhnlichen oder mit der Tatigkeit als Univer-
salbank in Beziehung stehenden Branchen;

- Beschlussfassung tiber Organkredite gemdss
Kompetenzordnung;

- Durchfliihrung einer Risikobeurteilung gemass OR Art.
663b, Ziff. 12;

-Anordnung von Massnahmen zur Ausgestaltung des
Internen Kontrollsystems (IKS);

- Kenntnisnahme und Behandlung von Jahresrechnung,
Jahresbericht, Quartals- und Semesterabschlissen;

- Kenntnisnahme und Behandlung der von der banken-
gesetzlichen Revisionsstelle erstatteten Berichte Uber
die Rechnungs- und Aufsichtsprifung;

- Kenntnisnahme des jahrlichen Berichts der aktien-
rechtlichen Revisionsstelle;

- Uberwachung der Klumpenrisiken;

- Kontrolle der Einhaltung von Unternehmensvision,
Geschaftspolitik, Planung, Zielsetzungen und
Budgets aufgrund der periodischen Berichterstattung
der Geschaftsleitung.

Demgegenilber ist die Geschéftsleitung das geschafts-
fihrende Organ und leitet die Geschafte in eigener Ver-

78

antwortung, soweit sie darin nicht durch die Statuten
oder Reglemente und Beschlisse, die in der Kompetenz
von Generalversammlung oder Verwaltungsrat liegen,
beschrankt ist. Sie stellt dem Verwaltungsrat Antrag Gber
die zu behandelnden Geschafte und fihrt Beschllsse des
Verwaltungsrates und des Verwaltungsratsausschusses
aus. Die Geschaftsleitung fasst ihre Beschlisse mit der
Mehrheit der anwesenden Mitglieder, wobei bei Stimmen-
gleichheit die Stimme des bzw. der Vorsitzenden doppelt
zahlt und bei Anwesenheit von nur zwei Geschaftsleitungs-
mitgliedern die Beschlussfassung der Einstimmigkeit be-
darf. Routinebeschlisse kdnnen auf dem Zirkulationsweg
gefasst werden; dazu bedarf es der Zustimmung der Mehr-
heit aller Mitglieder der Geschéaftsleitung.

In die Zustandigkeit der Geschaftsleitung fallen insbe-
sondere folgende Aufgaben:

- Unterbreitung von Vorschldgen fir die Organisation

des Geschaftsbetriebes im Allgemeinen sowie

von Antrdagen fir einzelne Geschafte, welche ihren
Kompetenzbereich Uberschreiten, an den Verwal-
tungsrat;

- regelmassige Berichterstattung tGber den Geschafts-

gang an den Verwaltungsrat, Vorlage von Jahres-
rechnung, Jahresbericht, Quartals- und Semester-
abschlissen und Vorbereitung des Geschaftsberichts,
Berichterstattung an Nationalbank, Finanzmarkt-
aufsicht und weitere Stellen;

- Erlass der erforderlichen Anordnungen und

Weisungen fir den Geschaftsbetrieb;

- Schaffung einer internen Organisation, welche die

Erreichung der Ziele ermdéglicht und eine genligende
interne Kontrolle sicherstellt;

- Ausarbeitung der Geschaftspolitik sowie der mittel-

und langfristigen Planung zuhanden des Verwaltungs-
rates; Ausarbeitung der jéhrlichen Zielsetzungen
und Budgets;

- Festlegung der Grundsétze der Offentlichkeitsarbeit

und Pflege der Beziehungen zur Offentlichkeit;

- Beachtung und Umsetzung von Gesetzen, Verord-

nungen und weiteren Requlativen, Ausfihrung der
Beschlisse des Verwaltungsrates, der standigen
Verwaltungsratsausschisse und allfélliger weiterer
Ausschusse;

- Gewdhrung von Krediten und Eingehung von

Eventualengagements im Rahmen des Reglements
Kreditkompetenzen;

- Beschaffung der erforderlichen Mittel, insbesondere

durch Begebung von normalen und nachrangigen
Obligationenanleihen und von Wandel- und Options-
anleihen;



- Beschlussfassung tber Grindung, Kauf, Verkauf
und Liquidation von Tochtergesellschaften
sowie Uber den Kauf und den Verkauf von direkten
oder indirekten Beteiligungen am Grundkapital
anderer Gesellschaften gemdss Kompetenzordnung;

- Beschlussfassung Uber Verpflichtungsgeschafte
im Zusammenhang mit betrieblichen Liegenschaften
gemdss Kompetenzordnung;

- Beschlussfassung tber Projekte, deren gesamte
Kosten 1 Mio. CHF nicht Ubersteigen;

- Beschlussfassung tber die Fihrung materieller
Prozesse mit einem Ausfallrisiko bis 1 Mio. CHF;

- Erteilung des Kollektivzeichnungsrechts an nicht
im Handelsregister einzutragende Zeichnungs-
berechtigte.

3.6 Informations- und Kontrollinstrumente

gegeniiber der Geschéftsleitung

Der Verwaltungsrat wird von der Geschaftsleitung an
jeder Sitzung tber die aktuelle Vermdgens-, Finanz- und
Ertragslage sowie Uiber die wesentlichen Aktivitdaten der
Geschaftsleitung, Gber bedeutende Vorkommnisse und
Uberaktuelle Themeninformiert.SamtlicheSitzungsproto-
kolle der Geschéftsleitung werden dem Prdsidenten des
Verwaltungsrates und dem Leiter des Konzerninspekto-
rats zugestellt. Ausserhalb des Sitzungsrhythmus kon-
nen die Gbrigen Mitglieder des Verwaltungsrates im Rah-
men ihrer Aufsichts- und Kontrollpflicht jederzeit von der
Geschaftsleitung Gber den Prasidenten des Verwaltungs-
rates mindliche oder schriftliche Berichte und Auskinfte
Uber sdmtliche Fach- und Fiihrungsbelange der Bank ver-
langen. Anldsslich der Verwaltungsratssitzungen erfolgt
jeweils eine Orientierung zum aktuellen Monatsabschluss
und vierteljahrlich wird ein umfassender Controller-Be-
richt behandelt. Dieser dussert sich zu Bilanz, Ausser-
bilanz, Erfolgsrechnung und Kennzahlen, aber auch zu
den bankenstatistischen Meldungen (Eigenmittelausweis,
Mindestreserven, Gesamtliquiditat, Klumpenrisikovor-
schriften, Passivklumpen etc.), zu produktspezifischen
Entwicklungen auf der Aktiv- und der Passivseite sowie
zum Stand der strategischen Bankprojekte. Gleichzeitig
umfasst der Controller-Bericht als integraler Bestandteil
alle wesentlichen Aussagen zur Ausgestaltung des Ri-
sikomanagement-SystemsundzuraktuellenRisikoexpo-
sition der Bank, differenziert nach Kreditrisiko, Markt-
risiko und operationellem Risiko. Der Controller-Bericht
per 30.6. eines Jahres enthdlt ausserdem die Kernaus-
sagen aus dem Compliance-Reporting.

Zudem (bt das Audit Committee der Basler Kantonal-
bank die Funktion eines unabhdngigen Audit Commit-

tee aus, das den Verwaltungsrat der Bank Coop in der
Wahrnehmung seiner Aufsichts- und Kontrollpflichten
unterstitzt, direkt dem Verwaltungsrat Bericht erstat-
tet und ein unbeschranktes Priifungs- und Informations-
recht innerhalb der Bank besitzt (vgl. Seite 76). Einmal
jahrlich behandelt das Audit Committee die Berichter-
stattung der Organisationseinheit Risikokontrolle, wel-
che v.a. die Marktrisiken sowie die Kredit- und Objekt-
risiken im Hypothekarportfolio beinhaltet. Ebenfalls jahr-
lich berichtet die Organisationseinheit Recht und Com-
pliance dem Audit Committee Uber die Einschatzung
des Compliance-Risikos und die Tatigkeit der Compliance-
Funktion. Diese Organisationseinheit ist auch die Geldwa-
schereifachstelle. Das Audit Committee rapportiert dem
Verwaltungsrat jeweils an der der Audit Committee-Sit-
zung folgenden Verwaltungsratssitzung.

Der Verwaltungsrat hat mit Zustimmung der FINMA die
Aufgabenderinternen Revision dem Konzerninspektorat
der Basler Kantonalbank Ubertragen. Fur Organisation,
Unterstellung, Aufgaben und Befugnisse sowie Berichter-
stattung qgilt das Reglement fiir das Konzerninspektorat
der Basler Kantonalbank. Dieses ist von der Geschafts-
leitung unabhdangig und handelt nach den Weisungen des
Verwaltungsratsprdsidenten. Es Uberprift die Einhaltung
gesetzlicher, statutarischer und reglementarischer Vor-
schriften und Weisungen, die Funktionsweise der betrieb-
lichen Organisation sowie des gesamten Informations-
und Rechnungswesens inklusive Informatik unter den Ge-
sichtspunkten Sicherheit, Vollstandigkeit, Zweckmassig-
keit und Wirtschaftlichkeit. Die Prifungen und Bericht-
erstattungen erfolgen in Ubereinstimmung mit den Stan-
dards fir die berufliche Praxis. Das Konzerninspektorat
unterbreitet die Revisionsberichte dem Prasidenten des
Verwaltungsrates. Zudem halt es vierteljahrlich in einem
Bericht die wesentlichen Ergebnisse zuhanden des Ver-
waltungsratsprasidenten und des Audit Committee fest.
Das Konzerninspektorat koordiniert seine Tatigkeiten mit
der externen Revisionsstelle.

4. Geschéftsleitung

4.1Mitglieder der Geschaftsleitung

Die Geschaftsleitung besteht aus dem Vorsitzenden der
Geschaftsleitung (CEO) und zwei weiteren, dem CEO un-
terstellten Mitgliedern. Diese leiten jeweils einen Ge-
schaftsbereich. Die Mitglieder der Geschéftsleitung sind
mit Angabe von Namen, Nationalitat, Funktion, Ausbil-
dung, beruflichem Hintergrund und wesentlichen frihe-
ren Tatigkeitenfiir die Bank Coopim Kapitel «Geschafts-
leitung» (Seite 71) aufgeflhrt.
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Per 1.10.2010 wechselte der Leiter des Geschdftsbereichs
Kredite und Produktion, Guy Lachappelle, in die Geschafts-
leitung der Basler Kantonalbank. Als Nachfolger ernann-
te der Verwaltungsrat der Bank Coop per 1.10.2010 Yves
Gritter zu einem Mitglied der Geschaftsleitung und zum
Leiter des Geschaftsbereichs Kredite und Produktion.

4.2 Weitere Tatigkeiten und Interessenbindungen
Angaben lber die weiteren Tatigkeiten und Interessen-
bindungen der Mitglieder der Geschaftsleitung finden
sich im Kapitel «Geschaftsleitung» (Seite 71).

4.3 Managementvertrage

Abgesehen von den konzerninternen Service Level
Agreements mit der Basler Kantonalbank beztglich der
ausgelagerten Aufgaben gibt es keine Managementver-
trage mit Gesellschaften und Personen ausserhalb des
Konzerns BKB.

5. Entschadigungen, Beteiligungen und Darlehen

Die Verglitungspolitik der Bank Coop zielt darauf ab, aus-
gewiesene, hoch qualifizierte Flihrungspersonlichkeiten
anzuziehen und ans Unternehmen zu binden, indem her-
vorragende Leistungen anerkannt und belohnt werden.
Die Hohe der Gesamtentschadigung und die Anstellungs-
bedingungen sind auf die jeweilige Funktion des entspre-
chenden Mitglieds des Verwaltungsrates bzw. der Ge-
schaftsleitung ausgerichtet. Die Mitglieder des Verwal-
tungsrates und der Geschaftsleitung Gben einen mass-
geblichen Einfluss auf das Jahresergebnis und damit
mittel- und langfristig auf den Unternehmenswert aus.
Aus diesem Grunde wird beim Verwaltungsrat ein Teil der
Gesamtentschadigung und bei der Geschéaftsleitung ein
bedeutender Teil der variablen Entschadigung in Form
von Aktien der Bank Coop ausbezahlt, die jeweils wah-
rend finf Jahren gesperrt sind. Flr den Ausgabepreis
der Aktien ist grundsatzlich deren Borsenkurs im Zeit-
punkt der Zuteilung, was dem Borsenkurs der Aktien am
Datum der Mitarbeiterinformation entspricht, massge-
bend, wobei die Ausgabe der Aktien zwecks dkonomi-
scher Berlicksichtigung der Verfligungssperre zu einem
gegeniber dem Borsenkurs reduzierten Preis erfolgt.
Dabei werden die einschldgigen Regelungen der Steuer-
behdrden berlicksichtigt. Der Ausgabepreis der Aktien
betrug fir das Geschaftsjahr 2010 CHF 50.66 (Vorjahr:
CHF 51.71).
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5.1 Inhalt und Festsetzungsverfahren der
Entschadigungenund der Beteiligungsprogramme
Verwaltungsrat

Die Mitglieder des Verwaltungsrates erhalten eine funk-
tionsspezifische Gesamtentschadigung. Diese besteht
aus einer Barentschadigung in Form einer Funktions-
pauschale, von Sitzungsgeldern, einer Spesenpauschale
und von Reiseentschadigungen sowie aus der Zuteilung
einer festen Anzahl von Aktien der Bank Coop mit einer
Sperrfrist von finf Jahren. Die Festlegung der H6he der
einzelnen Elemente der Gesamtentschdadigung liegt im
Ermessen des Verwaltungsrates. Er hat auf Antrag des
Entschadigungs- und Nominierungsausschusses (ENA)
ein Vergltungsreglement erlassen, in welchem die Héhe
der einzelnen Elemente der Gesamtentschadigung fest-
gelegt ist. Die Funktionspauschale wird vierteljahrlich
per Quartalsende ausbezahlt. Sie wurde letztmals am
712.2010 vom Verwaltungsrat Uberprift. Die jahrliche
Spesenpauschale betragt 25% der Funktionspauschale.
Die Mitglieder des Verwaltungsrates haben Anspruch auf
die fir Bankmitarbeitende Ublichen Sonderkonditionen
flr Bankgeschdafte. Weitere Honorare und Vergltungen
werden nicht ausgerichtet. Optionsprogramme beste-
hen keine. Die Mitglieder des Verwaltungsrates erhalten
keine erfolgsabhangige Entschadigungskomponente.



Vergutungen andie VR-Mitglieder

Im Einklang mit den SIX-Richtlinien werden alle Entschddigungen in dem Geschéftsjahr ausgewiesen, dem sie wirtschaftlich zugehéren.
Im Gesamtbetrag aller Entschadigungen sind die Barentschadigungen, die Sachleistungen sowie die Arbeitgeberbeitrage an die AHV oder dhnliche

staatliche Sozialversicherungen enthalten.

Allfallige Zahlungen im Zusammenhang mit der Aufldsung von Arbeitsverhaltnissen werden in der Periode bertcksichtigt, in der die Organfunktion

aufgeldst wird.

Honorare” Vergu- Sach- Total Brutto-  Sozialversi- Total Sicher-

tungen  leistungen entschadi- cherungslei-  Personal- heiten/

Aktien gung stungen aufwand Darlehen/

Bank Coop? Kredite

in CHF in CHF in CHF in CHF in CHF in CHF in CHF

Ralph Lewin (Président, seit 25.3.2010) 131 006 11 400 0 142 406 8 982 151 388 0
Kaufmann Irene (Vizeprasidentin) 55 500 6 080 0 61 580 886 62 466 0
Albrecht Andreas (Mitglied, Prasident bis 25.3.2010)% 75750 6 840 0 82590 0 82590 0
Keller Christine (Mitglied) 34 881 3040 0 37921 2413 40 334 0
Kunz Hans Peter (Mitglied) 63750 6 080 0 69 830 4 481 74 311 0
Lehmann Markus (Mitglied) 34 881 3040 0 37 921 2413 40 334 0
Ritter Markus (Mitglied) 34 881 3040 0 37921 2413 40 334 711087
Schwarz Hans Peter (Mitglied) 33250 3040 0 36 290 386 36 676 4309 068
Von Felten Michael (Mitglied) 32506 3040 0 35546 2222 37768 800 000
Widmer Richard (Mitglied) 63750 6 080 0 69 830 4481 74 311 0
Wehinger Urs (Mitglied, bis 25.3.2010) 10 656 0 0 10 656 286 10 942 0
Total VR 31.12.2010 570 811 51 680 0 622 491 28 963 651454 5820155
Total VR 31.12.2009 632 979 45 246 36 045 714 270 86 099 800369 6079 350

1) Funktionspauschale, Sitzungsgelder und Spesenpauschale und Reiseentschadigungen.
2) Bei der Bank Coop bestehen ausschliesslich Inhaberaktien und keine Wandel- oder Optionsrechte. Der wegen der Haltefrist reduzierte Kaufpreis

flr die Aktien betrug fir das Geschéaftsjahr 2010 CHF 50.66.

3) Auszahlung der Gesamtentschadigung erfolgt an Vischer AG in Basel.
4) Auszahlung von Funktions- und Spesenpauschale erfolgt an Coop Genossenschaft in Basel.

Bezogen auf die Organmitglieder wurden keine weiteren Vergitungen geleistet. Es wurden keine nicht marktiblichen Vergiitungen an Personen

ausgerichtet, die einem Organmitglied nahe stehen.
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Die Abnahme des Totals der Bruttoentschdadigungen an
die Mitglieder des Verwaltungsrates ist mehrheitlich
auf Mutationen im Verwaltungsrat zurickzufihren. Die
Entschadigungen fir Tatigkeiten in den Konzern-Gre-
mien (Konzern-Audit-Committee und Stiftungsrat der
Pensionskasse der Basler Kantonalbank) werden neu aus-
schliesslich und abschliessend von den zustandigen
Gremien der Basler Kantonalbank geregelt und von der
Basler Kantonalbank ausgerichtet; die Bank Coop rich-
tet flr diese Tatigkeiten keine weitere Entschadigung
mehr aus. Im Jahre 2010 wurden keine Sachleistungen
bezogen.

Geschaftsleitung

Der ENA legt die Saldre, Entschadigungen, Erfolgsbe-
teiligungen und Pensionskassenregelungen fir die Mit-
glieder der Geschaftsleitungindividuell fest. Es besteht
einvom Verwaltungsrat genehmigtes Vergitungsregle-
ment, welches den Rahmen fir diese Entscheidungs-
kompetenz des ENA setzt. Die Mitglieder der Geschafts-
leitung nehmen an den Sitzungen des ENA nicht teil;
der Vorsitzende der Geschaftsleitung wird bei Bedarf
als Auskunftsperson an die Sitzungen des ENA einge-
laden, ist aber in keinem Fall bei der Beratung und der
Beschlussfassung anwesend. Die Festlegung der H6he
des Basissaldrs steht im Ermessen des ENA. Er orientiert
sich dabei an Position, Erfahrung und Fahigkeiten und
berlcksichtigt individuelle Leistungen. Die H6he der
Basissaldre wird jeweils im Januar vom ENA Uberprift.
Allfallige dabei resultierende Veranderungen waren ana-
log der Basissaldarrunde der Ubrigen Mitarbeitenden ab
April 2010 wirksam. Die Mitglieder der Geschaftsleitung
haben Anspruch auf ein Dienstfahrzeug. Die von den
Mitgliedern der Geschaftsleitung bei der Wahrnehmung
von Bankmandaten erhaltenen Entschadigungen in Form
von VR-Honoraren gehen vollumfénglich zugunsten der
Bank Coop und werden in der Erfolgsrechnung unter
dem anderen ordentlichen Ertrag verbucht. Die Hohe
der variablen Vergitung hdangt vom Bruttogewinn, von
der Funktion innerhalb der Geschéaftsleitung sowie von
individuellen Leistungswerten ab. Diese Leistungsziele
und auch die Gewichtung der einzelnen Elemente wer-
den fir den CEO vom Verwaltungsratsprasidenten und
fur die Gbrigen Mitglieder der Geschaftsleitung vom
CEO individuell festgelegt. Diese individuellen Ziele und
deren Gewichtung kdnnen von Jahr zu Jahr variieren.
Die Gewichtung des Bruttogewinns per 31.12.2010 ist im
Falle des CEO hoher (rund 50%), wahrend bei den bei-
den anderen Mitgliedern der Geschdftsleitung die indi-
viduellen Leistungsziele im Vordergrund stehen (rund
70%). Die individuellen Ziele sind beim CEO auf die Stra-
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tegie der Bank abgestimmt (wie nachhaltiges Wachs-
tum, Kostendisziplin, Risikomanagement und grossere
IT-Projekte), wahrendsichdieindividuellen Leistungsziele
der anderen Mitglieder der Geschdaftsleitung an spezi-
fischen Kennzahlen im jeweiligen Bereich orientieren,
welche das jeweilige Mitglied der Geschaftsleitung
auch tatsachlich persénlich beeinflussen kann. Je nach
Entwicklung des Bruttogewinns und Erreichen der fest-
gelegten Ziele verandert sich die variable Entschadi-
gung. Der ENA legt jeweils im Januar eines Jahres die
variable Entschadigung fir die Mitglieder der Geschafts-
leitung flr das vergangene Geschaftsjahr fest. Im Be-
richtsjahr betrug die variable Vergitung beim CEO rund
37% der Gesamtentschadigung (brutto) und bei den
anderen Mitgliedern der Geschaftsleitung im Durch-
schnitt rund 25% der Gesamtverglitung (brutto). Die
Entschadigungen werden zu wesentlichen Teilen bar
ausbezahlt. Die Mitglieder der Geschéftsleitung sind ver-
pflichtet, die variable Entschadigung im Umfang von
25% und der Vorsitzende der Geschaftsleitung im Um-
fang von 35% in Form von Aktien der Bank mit einer
Sperrfrist von finf Jahren zu beziehen. Zusatzlich wer-
den arbeitgeberseitige Beitrdge in einen Sparplan der
Pensionskasse ausgerichtet; diese Beitrdage umfassen
20% der variablen Entschdadigung. Optionsprogramme
bestehen keine. Abgangsentschadigungen werden in
der Bank Coop nicht ausgerichtet und die Arbeitsver-
trage aller Geschaftsleitungsmitglieder sind grundsatz-
lich auf maximal sechs Monate kiindbar.



Verglitungen an die GL-Mitglieder

Im Einklang mit den SIX-Richtlinien werden alle Entschadigungen in dem Geschéftsjahr ausgewiesen, dem sie wirtschaftlich zugehéren.
Im Gesamtbetrag aller Entschddigungen sind die Barentschadigungen, die Sachleistungen sowie die Arbeitgeberbeitrage an die Personalversorge-
einrichtungen und an die AHV oder dhnliche staatliche Sozialversicherungen enthalten.

Allféllige Zahlungen im Zusammenhang mit der Aufldsung von Arbeitsverhdltnissen werden in der Periode berticksichtigt, in der die Organfunktion

aufgeldst wird.

Vergu-

Lohn fix" Lohn tungen Sachlei- Total Brutto-  Sozial- und Total Sicher-

variabel Aktien stungen entschadi- Vorsorge- Personal- heiten/

Bank Coop Auto? gung leistungen aufwand Darlehen/

variabel? Kredite

in CHF in CHF in CHF in CHF in CHF in CHF in CHF in CHF

Héchstverdienende Person (A. Waespi, CEO) 452 250 175 468 94 532 7576 729 826 164 358 894 184 0
Total GL 31.12.2010

(A. Waespi, S. Lienhart, G. Lachappelle bis

30.9.2010, Y. Griitter seit 1.10.2010) 1056 350 327 656 145 344 20590 1549940 627 200 2177 140 0
Total GL 31.12.2009

(A. Waespi, S. Lienhart, G. Lachappelle) 1032 850 304 019 133 981 19 844 1490 694 305820 1796514 667 200

GL hochster Kredit 0

1) Inkl. Konzernleitungsfunktionen und Pauschalspesen.
2) Bei der Bank Coop bestehen ausschliesslich Inhaberaktien und keine Wandel- oder Optionsrechte. Der wegen der Haltefrist reduzierte Kaufpreis

fur die Aktien betrdgt flr das Geschaftsjahr 2010 CHF 50.66.

3) Anteil fir die private Nutzung wird als Lohnbestandteil aufgerechnet.

Bezogen auf die Organmitglieder wurden keine weiteren Vergiitungen geleistet. Es wurden keine nicht marktiblichen Vergiitungen an Personen

ausgerichtet, die einem Organmitglied nahe stehen.
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Gemadss Reglement der Pensionskasse der Basler Kant-
onalbank Ubernimmt der Arbeitgeber einen Teil der Pen-
sionkassennachzahlungen in % der Erhéhung des im
Rentenplan versicherten Jahreslohns in Abhdngigkeit
des Beitragsalters. Diese Regel gilt gemdss standiger
Praxis auch dann, wenn eine versicherte Person zwi-
schen der Basler Kantonalbank und der Bank Coop wech-
selt und dieser Wechsel zu einem hoéheren Saldr beim
neuen Arbeitgeber fiihrt. Die Zunahme des Totals des
Personalaufwandes ist im Wesentlichen darauf im Zu-
sammenhang mit dem Wechsel von Yves Grutter von
der Basler Kantonalbank in die Geschaftsleitung der
Bank Coop zurtlick zu fihren.

6. Mitwirkungsrechte der Aktionare
6.1Stimmrechtsbeschrankungund-vertretung

Es bestehen keine Stimmrechtsbeschrankungen. Jeder
Aktiondr kann seine Aktien an der Generalversammlung
mittels schriftlicher Vollmacht durch einen Dritten, durch
einen Depotvertreter, durch einen Organvertreter der
Gesellschaft oder durch einen unabhdngigen Stimm-
rechtsvertreter vertreten lassen. Die Stimmabgabe er-
folgt in der Regel offen, sofern nicht die oder der Vor-
sitzende die schriftliche Abstimmung anordnet oder 20
anwesende Aktiondrinnen und Aktiondre eine solche
verlangen.

6.2 Statutarische Quoren

Die Generalversammlung fasst ihre Beschlisse und
vollzieht ihre Wahlen grundsatzlich mit der absoluten
Mehrheit der abgegebenen Stimmen, unter Ausschluss
der leeren und ungtltigen Stimmen. Als Ausnahme gel-
ten die in Art. 704 des Schweizerischen Obligationen-
rechts aufgefihrten Beschlisse, fiir welche mindestens
zwei Drittel der vertretenen Stimmen und die absolute
Mehrheit der vertretenen Aktiennennwerte erforderlich
sind. Es bestehen keine von dieser gesetzlichen Rege-
lung abweichenden statutarischen Bestimmungen.

6.3 Einberufung der Generalversammlung

Die ordentliche Generalversammlung findet in der Regel
innert vier Monaten nach Abschluss des Geschaftsjah-
res statt. Generalversammlungen kénnen durch den Ver-
waltungsrat oder nétigenfalls durch die externe Revisions-
stelle einberufen werden. Ein oder mehrere Aktionare,
die zusammen mindestens 10% des Aktienkapitals ver-
treten, haben das Recht, schriftlich unter Angabe des
Verhandlungsgegenstandes und der Antrdge die Einbe-
rufung einer Generalversammlung zu verlangen. Die Ein-
berufung der Generalversammlung erfolgt mindestens

84

20 Tage vor dem Versammlungstag durch einmalige Pub-
likation im Schweizerischen Handelsamtsblatt.

6.4 Traktandierung

Aktiondre, welche zusammen Aktien im Nennwert von
mindestens CHF 100 000.- vertreten, kdnnen innerhalb
einer vom Verwaltungsrat veréffentlichten Frist schrift-
lich unter Angabe der Antrage die Traktandierung eines
Verhandlungsgegenstandes verlangen. Die Frist betragt
in der Regel 14 Tage. Die Verd&ffentlichung erfolgt in der
Regel drei Monate vor der Generalversammlung durch
Publikation im Schweizerischen Handelsamtsblatt.

6.5 Eintragungen im Aktienbuch
Es bestehen keine Namenaktien, weshalb auch kein Aktien-
buch gefihrt wird.

7. Kontrollwechsel und Abwehrmassnahmen

7.1 Angebotspflicht

Gemadss Art. 6 der Statutenist der Erwerber von Aktien
nicht zu einem o6ffentlichen Kaufangebot gemadss Art.
22,32 und 52 des Bundesgesetzes tber die Bérsen und
den Effektenhandel verpflichtet («Opting-out-Klausel»).

7.2 Kontrollwechselklauseln

Es bestehen keine Kontrollwechselklauseln in Verein-
barungen und Pléanen zugunsten der Mitglieder des Ver-
waltungsrates, der Geschaftsleitung oder anderer Kader-
mitglieder.

8. Revisionsstelle

Die aktienrechtliche Revisionsstelle wird jahrlich durch
die Generalversammlung fir eine Amtsdauer von einem
Jahr gewahlt. Die vom Verwaltungsrat jahrlich gewdhlte
aufsichtsrechtliche Priifgesellschaft hat jahrlich einen
Bericht tGber die Rechnungsprifung und einen Bericht
Uber die Aufsichtsprifung zu erstellen.

8.1 Dauer des Mandates und Amtsdauer

des leitenden Revisors

Ernst & Young AG, Zirich, hat das Revisionsmandat seit
1.1.2007 inne. Mandatsleiter und leitender Revisor fur
den Konzern BKB ist seit dem Geschaftsjahr 2007 Stefan
Amstad, diplomierter Wirtschaftsprifer. Seit dem Ge-
schaftsjahr 2009 ist Patrick Schwaller, diplomierter Wirt-
schaftsprifer, leitender Revisor fir die Bank Coop. Die
Amtsdauer des leitenden Revisors ist gemdss Art. 730a
des Schweizerischen Obligationenrechts auf maximal



sieben Jahre begrenzt und darf erst nach einem Unter-
bruch von drei Jahren wieder aufgenommen werden.

8.2 Revisionshonorar

Die Revisionskosten der Bank Coop beliefen sich im Ge-
schaftsjahr 2010 inkl. Mehrwertsteuer und Spesen auf
insgesamt CHF 463 636.- (Vorjahr: CHF 447138.-). Die
Kosten fielen ausschliesslich fir Dienstleistungen im
Zusammenhang mit der Prifung der Jahresrechnung
und der aufsichtsrechtlichen Prifung an.

8.3 Zusatzliche Honorare

Im Berichtsjahr wurden durch die Revisionsstelle keine
zusatzlich verrechneten Beratungsdienstleistungen er-
bracht. Fur die Vergabe von Non-Audit-Mandaten ist das
Audit Committee zustandig. Es besteht keine konkrete
Regelung.

8.4 Informationsinstrumente der externen Revision

Das Audit Committee ist zustandig fiir die Uberwachung
und die Beurteilung der Wirksamkeit der externen Revi-
sion. Zudem beurteilt das Audit Committee die Honorie-
rung und die Unabhdngigkeit der Revisionsstelle und
koordiniert die jahrliche Prifungsplanung sowie dessen
Abstimmung zwischen der externen Revision und dem
Konzerninspektorat. Die wichtigsten Informationsinstru-
mente fir das Audit Committee bilden, neben der Stan-
dard-Berichterstattung «Risikoanalyse/Prifstrategie»
mit risikoorientierten Prifungen zur Abdeckung der
Schlisselprifrisiken (SPR), Pflichtprifungen sowie
Schwerpunktprifungen, die beiden von der Revisions-
stelle jahrlich erstellten Berichte Gber die Rechnungs-
prifung und dber die Aufsichtsprifung sowie die wei-
teren bankengesetzlichen Revisionsberichte, die sich
zu einem spezifischen Thema dussern. Samtliche Be-
richte der Revisionsstelle sowie alle Berichte des Kon-
zerninspektorats werden im Audit Committee einge-
hend behandelt. Das Audit Committee hat keinen kon-
kreten Kriterienkatalog zur Beurteilung der Leistung, der
Honorierung und der Unabhdngigkeit festgelegt, son-
dern ldsst sich bei dieser Beurteilung im Wesentlichen
von der beruflichen Erfahrung der einzelnen Mitglieder,
der generellen Arbeitsqualitat der Revisionsstelle und
informellen Kommentaren der Aufsichtsbehoérde leiten
und entscheidet im konkreten Einzelfall basierend auf
eigenem Ermessen. Das Audit Committee halt in der
Regel mindestens flinf Sitzungen pro Jahr ab, an welchen
auch der leitende Revisor der bankengesetzlichen Revi-
sionsstelle und der Leiter des Konzerninspektorats sowie
allenfalls weitere Personen mit beratender Stimme, nicht

aber die Mitglieder der Geschdaftsleitung, teilnehmen. Im
Berichtsjahr wurden sechs Sitzungen abgehalten.

Der Vorsitzende des Audit Committee informiert den Ver-
waltungsrat einmal jahrlich jeweils nach der Behand-
lung der bankengesetzlichen Revisionsberichte tGber die
Aufsichtsprifung und Uber die Prifung der Jahresrech-
nung des vergangenen Geschaftsjahres anhand eines
schriftlichen Berichts. Dieser Verwaltungsratssitzung
wohnt auch der Leiter des Konzerninspektorats bei.

9. Informationspolitik

Neben dem ausfihrlichen Geschaftsbericht in deutscher,
franzésischer und italienischer Sprache publiziert die
Bank Coop einen Halbjahresabschluss in deutscher, fran-
zosischer und italienischer Sprache in Kurzform mit Dar-
stellung von Bilanz und Erfolgsrechnung sowie einem
Kommentar zum Geschaftsgang. Der Geschaftsbericht
umfasst in tabellarischer Form auch die Vergltungen
an den Verwaltungsrat und an die Geschaftsleitung, wo-
mit sich die Erstellung eines speziellen Entschadigungs-
berichtes an die Generalversammlung erbrigt. Die Aktio-
narinnen und Aktiondre werden zusatzlich an der jahr-
lichen Generalversammlung mindlich Gber Geschafts-
gang und -ausblick orientiert. Geschaftsberichte und
Halbjahresberichte fir die letzten finf Jahre sowie alle
Medienmitteilungen kénnen auf www.bankcoop.ch unter
dem Menlipunkt «BankCoop/Investor Relations» bzw.
«Bank Coop/Medieny jederzeit online abgerufen werden.
Die Bank Coop halt die Vorschriften der Schweizer Bor-
se SIX Swiss Exchange dber die Kommunikation von kurs-
relevanten Tatsachen (Ad-hoc-Publizitat) ein. Mit dem
Investor-Relations-Service erhalten Interessenten auf
Wunsch Ad-hoc-Publikationen via E-Mail zeitgerecht zu-
gestellt. Der Investor-Relations-Service kann auf www.
bankcoop.ch unter dem Menipunkt «Bank Coop/Investor
Relations/IR-Service» abonniert werden.

Kontaktperson fur Investor Relations ist
Natalie Waltmann

Leiterin Generalsekretariat und Medienstelle
Tel. +41 (0)61 286 26 03
natalie.waltmann@bankcoop.ch

Agenda
21.3.201 Publikation des Geschéftsberichts
13.4.201 Generalversammlung
14.7.201 Publikation des Halbjahresabschlusses per 30.6.2011
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Bank Coop AG

Key Figures

Die Bank Coop erlebte 2010 ein sehr wechselhaftes
Jahr, das auf der Ertragsseite geprdagt war von einem
anhaltenden Tiefzinsniveau in der Schweiz, von einem
turbulenten Borsengeschehen an den Aktien- und Obli-
gationenmadrkten und von einer volatilen Wechselkurs-
entwicklung in den Hauptwdhrungen. Dazu gesellten
sich auf der Kostenseite zahlreiche Mehraufwendungen
als Folge von zuséatzlichen Leistungen bei den Mitarbei-
tenden flr eine erfolgreiche IT-Migration auf Avalog,
von erhohten Investitionen bei den Bauvorhaben fir
eine kundenfreundliche Geschaftsstellenerneuerung
und von gestiegenen Ausgaben bei den Marketingmit-
teln fir eine nachhaltige Wahrnehmung der Bank Coop
beim Publikum. Nach Berlcksichtigung all dieser Ef-
fekte resultiert ein um die Kosten der IT-Migration auf
Avalog bereinigter leicht tieferer Bruttogewinn von
88,6 Mio. CHF flr 2010 (Vorjahr: 93,8 Mio. CHF). Dank
dem Erlds aus dem Verkauf einer Beteiligung konnte
die Bank Coop beim Ausweis des Jahresgewinns aller-
dings das Niveau des Vorjahres Ubertreffen, indem die-
ser mit 72,6 Mio. CHF um +1,7% hdoher als im letzten
Jahr ausfallt. Die Erhdhung der Bilanzsumme in der
Berichtsperiode um 785,0 Mio. CHF auf 14,3 Mia. CHF
per 31.12.2010 war wesentlich geprdgt von einer regen
Kreditnachfrage der Kundschaft in Form von Hypothe-
ken und kommerziellen Krediten. Erwdhnenswert sind
noch die rekordhohen flissigen Mittel von 7571 Mio.
CHF per 31.12.2010. Diese stellen eine direkte Folge der
Bankschliessung wahrend der IT-Umstellung dar, wo
ausreichend Liquiditat bereitgestellt wurde. Es handelt
sich dabei um einen Einmaleffekt.

Kreditgeschaft

Das Wachstum im Kreditgeschaft hielt 2010 in der Bank
Coop weiter an, womit sich die Kundenausleihungen
um +5,9% auf 12,2 Mia. CHF per 3112.2010 erhohten.
Dies trotz der seit vielen Jahren unverandert angewen-
deten, strengen Richtlinien bei der Kreditvergabe mit
sehr konservativen Belehnungsstandards. Neben einem
Anstieg der kommerziellen Kredite um 18,4 Mio. CHF
(+3,8%) erfuhren die Hypothekarforderungen eine
Steigerung um 658,9 Mio. CHF (+6,0%) auf einen neu-
en Rekordwert von 11,7 Mia. CHF am Jahresende. Damit
stellte die Bank Coop in einem hart umkampften Markt
eindricklich ihre hohe Bekanntheit als schweizerische
Hypothekarbank unter Beweis und die ausgepragten
Fahigkeiten der Bankmitarbeiter, auf der Basis einer
fairen und partnerschaftlichen Kundenbeziehung rasch
die optimale Ldsung fir jegliche Finanzierungen im
Wohnbausektor bzw. fir Industrie oder Gewerbe anzu-
bieten. Aus der reichhaltigen Produktepalette der Bank
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Coop, wo neben den klassischen Hypotheken mit festem,
variablem oder auf dem Liborsatz basierendem Zins
auch diverse Spezialitdten wie die Nachhaltigkeitshypo-
thek oder die Supercardhypothek angeboten werden,
erfreuten sich Festzinsgeschafte mit einer mittleren
Laufzeit grosser Beliebtheit. Deren Anteil wuchs im
Jahresverlauf stetig bis zu einem bisher nicht in dieser
Hohe gekannten Wert von 90,5% am Jahresende (Vor-
jahr: 86,3%). Gleichzeitig verringerte sich der Anteil
der variabel verzinslichen Hypotheken auf bescheidene
9,5% (Vorjahr: 13,7%) am Bilanzstichtag und fiel erst-
mals in der tiber 80-jahrigen Geschichte der Bank Coop
unter die 10-Prozent-Marke.

Sachanlagen, Sonstige Aktiven

Die Buchwerte der Bankgebdude, der anderen Liegen-
schaften, der Ubrigen Sachanlagen und der Software
reduzierten sich bei Investitionen von 4,1 Mio. CHF und
Abschreibungen von 5,7 Mio. CHF um -1,6 Mio. CHF auf
einen Bestand von 111,4 Mio. CHF per 31.12.2010 (Vorjahr:
13,0 Mio. CHF). Der Uberwiegende Teil davon diente der
Erneuerung der IT-Systeme, indem die IT-Migration auf
Avalog dazu genutzt wurde, die teilweise veraltete Hard-
ware zu ersetzen und die mit dem neuen Systemverbund
nicht kompatiblen Softwarekomponenten auszutauschen.

Kundengelder

Sehr erfreulich prasentiert sich die Entwicklung der Kun-
dengelder 2010, welche per ultimo einen Bestand von
9,7 Mia. CHF erreichten (Vorjahr: 9,0 Mia. CHF). Damit ver-
zeichneten sie in der Berichtsperiode einen Anstieg von
748,5 Mio. CHF und haben absolut mehr zugelegt als die
Kundenausleihungen mit 677,3 Mio. CHF. Dadurch hat sich
die Refinanzierungssituation der Bank Coop markant ver-
bessert. Vom Zuwachs um +8,4% im Vergleich zum Vorjahr
entfiel mit 670,5 Mio. CHF (+11,2%) der grosste Teil auf die
Verpflichtungen gegeniiber Kunden in Spar- und Anlage-
form und weitere 320,6 Mio. CHF (+13,4%) auf die Sicht-und
Festgelder. Gegenldufig verhielten sich 2010 einzig die Kas-
senobligationen mit einer Abnahme um 242,6 Mio. CHF,
indem viele Kunden wegen der tiefen Zinsen ihre falligen
Gelder in Kontoform wieder anlegten. Innerhalb der Spar-
produkte genoss primar das Sparkonto Plus, das auf Neu-
einlagen einen Zinsbonus gewdhrt und deshalb mit einer
attraktiven Verzinsung ausgestattet ist, bei der Kundschaft
eine erhdhte Aufmerksamkeit, aber auch die Vorsorge- und
Freizlgigkeitskonten verzeichneten respektable Neugeldzu-
flisse. Zusammen mit den Anleihen und Pfandbriefdarlehen
von 2,7 Mia. CHF verfligte die Bank Coop per 31.12.2010 Uber
Publikumsgelder von 12,5 Mia. CHF (Vorjahr: 11,5 Mia. CHF).



Eigenkapital

Nach Genehmigung der beantragten Gewinnverwendung
durch die Generalversammlung verfligt die Bank Coop
Uber ausgewiesene eigene Mittel von 860,8 Mio. CHF
(Vorjahr: 852,3 Mio. CHF), was eine zusatzliche Starkung
der Innenfinanzierung bedeutet. Durch die letztmaligen,
betrachtlichen Investitionen in die neue IT-Infrastruktur
der Bank blieb die Eigenmittelzuweisung von 2010 mit
8,5 Mio. CHF (Vorjahr: 12,5 Mio. CHF) zwar unter dem
langfristigen Durchschnitt der letzten Jahre, vermochte
jedoch in dieser Gréssenordnung die Geschdftsauswei-
tung komfortabel zu finanzieren und die gestiegenen
Eigenmittelanforderungen zu erfiillen. Die eigenen Mit-
tel setzen sich aus dem Aktienkapital von unverandert
337,5 Mio. CHF, einer marginal héheren Kapitalreserve
von 116,9 Mio. CHF (Vorjahr: 116,6 Mio. CHF) und der Ge-
winnreserve von 432,4 Mio. CHF (Vorjahr: 412,2 Mio. CHF)
zusammen. Vom Eigenkapital wird der Bestand an eige-
nen Beteiligungstiteln von 26,0 Mio. CHF (Vorjahr: 14,0
Mio. CHF) abgezogen.

Kundenvermégen, Nettoneugeld

Die Bank Coop verwaltete am 31.12.2010 Kundenver-
mogen von 16,2 Mia. CHF (Vorjahr: 16,1 Mia. CHF). Da-
bei vermag die Verdanderung von +116,2 Mio. CHF die
ausserordentlich erfreuliche Akquisitionsleistung der
Kundenberater mit einem Net New Money-Zufluss
von 401,5 Mio. CHF (Vorjahr: 352,7 Mio. CHF) ungen(-
gend wiederzugeben, da die negative Performance
der Wertschriftenbestdande in den Kundendepots, wo
alle Titelkategorien wegen der riickldufigen Borsen-
und Fremdwahrungsentwicklung Werteinbussen ver-
zeichneten, sowie die rlcklaufigen Kassenobligati-
onen den gréssten Teil davon kompensierten.

Zinsensaldo

Der Erfolg aus dem Zinsengeschaft erreichte in der
vergangenen Berichtsperiode mit 148,8 Mio. CHF (Vor-
jahr:149,2 Mio. CHF) anndhernd das Ergebnis des Vor-
jahres (-0,3%). Diese Entwicklung darf als durchaus
respektabel qualifiziert werden. So hielt denn auch
einerseits der Margendruck im Kundengeschaft unver-
mindert an, wahrend auf der anderen Seite flr die
Zinsabsicherung betrachtliche Kosten in Kauf genom-
men wurden, hielt doch die Bank Coop wdahrend des
ganzen Jahres an ihren strengen, risikominimierenden
Grundsatzen unverdndert fest. Moglich wurde dieses
Zinsergebnis somit primar durch eine beachtliche Volu-
menausweitung, wobei jede kundenfreundliche Preis-
gestaltung bei der Kreditvergabe konsequent auf die
Refinanzierungsmaoglichkeiten bei den Kundengeldern
abgestimmt wurde.

Kommissionsgeschaft

Die erfreulichste Entwicklung auf der Ertragsseite
verzeichnete der Erfolg aus dem Kommissions- und
Dienstleistungsgeschaft, wo trotz grossen Unsicher-
heiten an den Finanzmarkten mit 68,5 Mio. CHF (Vor-
jahr: 66,0 Mio. CHF) der Vorjahreswert um +3,9% Uber-
troffen wurde. Der markanteste Teil dieser Zunahme
um +2,5 Mio. CHF stammte aus dem Wertschriften- und
Anlagegeschaft mit 56,4 Mio. CHF (Vorjahr: 54,6 Mio.
CHF), wo im Vergleich zum Vorjahr zusatzliche Courtage-
ertrage (+1,0 Mio. CHF) und héhere Fondskommissionen
(+1,8 Mio. CHF) vereinnahmt werden konnten. Dies trotz
eher verhaltenen Boérsenaktivitdten der Kundschaft
wahrend lédngerer Perioden im Jahr 2010. Demgegen-
Gber erreichten die bestandesabhdngigen Gebihren
wegen der bérsen- und fremdwdahrungsbedingt tieferen
Depotwerte lediglich das Vorjahresniveau oder erlebten
wie im Falle der Vermdgensverwaltungsgebihren (-1,3
Mio. CHF) eine betrdchtliche Ertragseinbusse. Leicht
hohere Kommissionseinnahmen von 16,1 Mio. CHF (Vor-
jahr:15,5 Mio. CHF) konnte die Bank Coop auch aus dem
Ubrigen Dienstleistungsgeschaft erwirtschaften.

Aufwand

Trotz einer anhaltenden schwierigen Wirtschaftssitua-
tion hat sich die Bank Coop 2010 entschlossen, einige
zukunftsweisende Investitionen zu tatigen und die im
Vorjahr rigoros eingehaltene Kostenbremse etwas zu
lockern. Diese Zusatzausgaben betreffen den Umbau
des Regionalsitzes in Zlrich sowie die Neubaupléne in
Rapperswil und in Oerlikon, aber auch die héheren
Werbeausgaben zur Steigerung der Prdsenz in den
nationalen Medien mittels TV-Spots. Fiir 2010 resul-
tierte dadurch ein bereinigter Geschaftsaufwand von
144,2 Mio. CHF (Vorjahr: 140,0 Mio. CHF), wobei die
Personalkosten im Vergleich zum Vorjahr um +0,3 Mio.
CHF und die Sachkosten um +3,9 Mio. CHF zunahmen.
Die unverandert vorsichtige Kreditpolitik der Bank
Coop und weitere Qualitdtsverbesserungen im Kredit-
portefeuille erlaubten, die Wertberichtigungen, Rick-
stellungen und Verluste im vergangenen Geschaftsjahr
auf 6,0 Mio. CHF (Vorjahr: 14,0 Mio. CHF) zu reduzieren.

Analog dem Vorjahr umfasst der ausserordentliche
Ertrag von 10,9 Mio. CHF Ende 2010 (Vorjahr: 14,6 Mio.
CHF) wiederum einmalige Erlése aus Beteiligungsver-
kaufen an der Aduno Holding AG, wo zur Bereinigung
der Stimmenverhaltnisse eine Umverteilung von Aktien
zwischen den angeschlossenen Banken stattfand.
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Jahresrechnung Bank Coop AG

Bilanz nach True and Fair View per 31.12.2010

Aktiven
31.12.2010 31.12.2009 Veranderung Veranderung
absolut

in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in %
Flissige Mittel 757 092 115 382 641710 556,2
Forderungen aus Geldmarktpapieren 0 849 -849 -100,0
Forderungen gegeniiber Banken 356 723 864 399 -507 676 -58,7
Forderungen gegeniiber Kunden 505 763 487 379 18 384 3,8
Hypothekarforderungen 11 686 412 11027 528 658 884 6,0
Handelsbestande in Wertschriften und Edelmetallen 2778 8529 -5751 -67,4
Finanzanlagen 617 274 700 161 —82 887 -11,8
Beteiligungen 20 340 18 279 2061 11,3
Sachanlagen 111 370 113 009 -1639 -1,5
Immaterielle Werte 0 0 0 -
Rechnungsabgrenzungen 33 850 36 625 -2775 -7,6
Sonstige Aktiven 11 351 5433 5918 108,9
Positive Wiederbeschaffungswerte 155 939 96 286 59 653 62,0
Total Aktiven 14 258 892 13 473 859 785 033 58
Total nachrangige Forderungen 0 0 0 -
Total Forderungen gegentiber nicht konsolidierten Beteiligungen
und qualifiziert Beteiligten 427 052 523 431 -96 379 -18,4
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Passiven

31.12.2010 31.12.2009 Veranderung Veranderung
absolut
in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in %
Verpflichtungen aus Geldmarktpapieren 435 756 -321 -42,5
Verpflichtungen gegeniliber Banken 431577 624 933 -193 356 -30,9
Verpflichtungen gegeniiber Kunden in Spar- und Anlageform 6 647 035 5976 575 670 460 11,2
Ubrige Verpflichtungen gegeniiber Kunden 2710943 2 390 341 320 602 13,4
Kassenobligationen 350 157 592 738 —-242 581 -40,9
Anleihen und Pfandbriefdarlehen 2 748 000 2571200 176 800 6,9
Rechnungsabgrenzungen 56 211 55 860 351 0,6
Sonstige Passiven 15910 27 343 -11 433 -41,8
Negative Wiederbeschaffungswerte 193 315 137 414 55901 40,7
Wertberichtigungen und Riickstellungen 214174 214 054 120 0,1
Aktienkapital 337 500 337 500 0 0,0
Kapitalreserve 116 879 116 603 276 0,2
Eigene Beteiligungstitel -25983 -14 045 -11938 85,0
Gewinnreserve 412 212 404 707 7 505 1,9
Jahresgewinn 50527 37 880 12 647 33,4
Total Passiven 14 258 892 13 473 859 785 033 58
Total nachrangige Verpflichtungen 0 0 0 -
Total Verpflichtungen gegeniber nicht konsolidierten
Beteiligungen und qualifiziert Beteiligten 1104 254 477 969 626 285 131,0
Ausserbilanzgeschafte
31.12.2010 31.12.2009 Veranderung Veranderung
absolut
in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in %
Eventualverpflichtungen 58 209 54 932 3277 6,0
Unwiderrufliche Zusagen 139 365 156 742 =17 377 -11,1
Einzahlungs- und Nachschussverpflichtungen 11474 11474 0 0,0
Verpflichtungskredite 0 0 0 -
Derivative Finanzinstrumente
- Kontraktvolumen 7 670 344 6816 986 853 358 12,5
- Positive Wiederbeschaffungswerte 155 939 96 286 59 653 62,0
- Negative Wiederbeschaffungswerte 193 315 137 414 55901 40,7
Treuhandgeschafte 13737 20732 -6 995 -33,7

Jahresrechnung 91



Erfolgsrechnung nach True and Fair View 2010
Ertrag und Aufwand aus dem ordentlichen Bankgeschaft

2010 2009 Veranderung Veranderung
absolut

Erfolg aus dem Zinsengeschaft in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in %
Zins- und Diskontertrag 310777 326 524 -15 747 -4,8
Zins- und Dividendenertrag aus Finanzanlagen 15 331 13 957 1374 9.8
Zinsaufwand =177 341 -191 302 13 961 -7,3
Subtotal Erfolg Zinsengeschaft 148 767 149 179 -412 -0,3
Erfolg aus dem Kommissions- und Dienstleistungsgeschaft
Kommissionsertrag Kreditgeschaft 3073 2931 142 4,8
Kommissionsertrag Wertschriften- und Anlagegeschaft 56 350 54 592 1758 3,2
Kommissionsertrag tbriges Dienstleistungsgeschaft 16 099 15532 567 3,7
Kommissionsaufwand -7 009 -7 101 92 -1,3
Subtotal Erfolg Kommissions- und Dienstleistungsgeschéft 68 513 65 954 2559 3,9
Erfolg aus dem Handelsgeschaft 12 969 15576 -2 607 -16,7
Ubriger ordentlicher Erfolg
Erfolg aus Verdusserungen von Finanzanlagen 35 297 —262 -
Beteiligungsertrag total 1291 1086 205 18,9

- davon aus nach Equity-Methode erfassten Beteiligungen 166 213 -47 =221

- davon aus anderen Beteiligungen 1125 873 252 28,9
Liegenschaftenerfolg 1154 1143 11 1,0
Anderer ordentlicher Ertrag 421 662 -241 -36,4
Anderer ordentlicher Aufwand -310 =27 -283 -
Subtotal Gbriger ordentlicher Erfolg 2591 3161 -570 -18,0
Betriebsertrag 232 840 233 870 -1030 -0,4
Geschaftsaufwand
Personalaufwand -84 600 -84 106 —-494 0,6
Sachaufwand -81 697 -89 455 7758 -8,7
Subtotal Geschaftsaufwand bereinigt (ohne IT-Migration) -144 231 -140 046 -4185 3,0
Subtotal Geschaftsaufwand -166 297 -173 561 7 264 -4,2
Bruttogewinn bereinigt (ohne IT-Migration) 88 609 93 824 -5215 -5,6
Bruttogewinn 66 543 60 309 6234 10,3
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Jahresgewinn

2010 2009 Veranderung Veranderung
absolut

in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in %

Bruttogewinn bereinigt (ohne IT-Migration) 88 609 93 824 -5215 -5,6
Bruttogewinn 66 543 60 309 6234 10,3
Abschreibungen auf dem Anlagevermdégen -5740 -9 834 4094 -41,6
Wertberichtigungen, Riickstellungen und Verluste -5986 -14 043 8 057 -57,4
Betriebsergebnis bereinigt (ohne IT-Migration) 76 883 69 947 6 936 9,9
Betriebsergebnis 54 817 36 432 18 385 50,5
Ausserordentlicher Ertrag 10 878 14 615 -3737 -
Ausserordentlicher Aufwand -75 -1002 927 -92,5
Steuern -15093 -12 165 -2928 24,1
Jahresgewinn bereinigt (ohne IT-Migration) 72593 71395 1198 1,7
Jahresgewinn 50 527 37 880 12 647 334
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Mittelflussrechnung

2010 2010 2009 2009
Mittelherkunft Mittelverwendung Mittelherkunft Mittelverwendung
in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF
Mittelfluss aus Betrieb und Kapital 17 254 9773
Mittelfluss aus operativem Ergebnis (Innenfinanzierung) 34727 18 971
Jahresergebnis 50 527 37 880
Abschreibungen auf dem Anlagevermogen 5740 9 834
Wertanpassungen von Finanzanlagen 289 288
Wertanpassungen von Beteiligungen 351 434
Ruckstellungen Kreditportefeuille 6474 14 513
Sonstige Wertberichtigungen und Rickstellungen 100 803 4 5521
Aktive Rechnungsabgrenzungen 2775 15 627
Passive Rechnungsabgrenzungen 351 22 269
Dividende Vorjahr 30375 30375
Mittelfluss aus Eigenkapitaltransaktionen 11 662 4 955
Aktienkapital 0 0
Eigene Beteiligungstitel 2359 14 021 11170 6215
Agio aus Kapitalerhéhung 0 0
Mittelfluss aus Vorgdngen im Anlagevermégen 5811 14 153
Beteiligungen 420 2130 400 6562
Bankgebdude 1128 36
Andere Liegenschaften 0 0
Ubrige Sachanlagen 1899 44 6732
Software 1074 1267
Immaterielle Werte 0 0
Mittelfluss aus dem Bankgeschaft 623 571 26 192
Mittelfluss aus dem Interbankengeschaft 314 320 808 294
- Forderungen gegeniiber Banken 507 676 680 061
- Verpflichtungen gegeniiber Banken 193 356 128 233
Mittelfluss aus dem Kundengeschéft 65 562 213 582
- Forderungen gegeniber Kunden 22 856 47 722
- Hypothekarforderungen 660 063 526 434
- Spar- und Anlagegelder 670 460 1197 873
- Kassenobligationen 51934 294 515 60 530 296 641
- Verpflichtungen gegeniiber Kunden 320 602 696 632
Mittelfluss aus Finanzanlagen 87 464 392 067
- Obligationen 74 747 0 78 671 471 612
- Beteiligungstitel / Edelmetalle 12 942 78
- Liegenschaften 705 930 2221 1425
Mittelfluss aus dem Kapitalmarktgeschaft 177 328 184 284
- Forderungen aus Geldmarktpapieren 849 1
- Verpflichtungen aus Geldmarktpapieren 321 285
- Obligationenanleihen 0 0 0
- Pfandbriefdarlehen 436 800 260 000 0 184 000
Mittelfluss aus librigen Bilanzpositionen 21103 7 831
- Sonstige Aktiven und positive Wiederbeschaffungswerte 65571 53 780
- Sonstige Passiven und negative Wiederbeschaffungswerte 44 468 45 949
Verdnderung Fonds Liquiditat 640 825 35 965
- Flissige Mittel 641710 29 825
- Handelsbestdnde in Wertschriften und Edelmetallen 885 6 140
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Anhang zur Jahresrechnung

1. Erlduterungen iiber die Geschaftstatigkeit und
Angabe des Personalbestandes

Allgemeines

Die Bank Coop AG positioniert sich als Retailbank
mit Prasenz in allen Landesteilen. Sie konzentriert
ihre Tatigkeit auf Stadte und Agglomerationen und
verflgt im Wirtschaftsraum Schweiz Gber insgesamt
33 Geschaftsstellen.

Der Personalbestand betragt per 31.12.2010 teilzeitbe-
reinigt 600,3 Mitarbeitende (Vorjahr: 624,6); davon
waren 57 Auszubildende (Auszubildende zu 50% ge-
rechnet). Die wesentlichsten Geschaftstatigkeiten der
Bank Coop sind nachfolgend ausfihrlich erldautert.

Bilanzgeschaft

Den grossten Teil des Erfolgs erzielt die Bank Coop,
mit einem Anteil von 63,9% am gesamten Betriebser-
trag, im Zinsdifferenzgeschaft, d.h. mit der Vergabe von
Krediten an Kunden und mit der Entgegennahme von
Kundengeldern. Die Hypothekarforderungen und die For-
derungen gegentiber Kunden, wo die Bank Coop vorwie-
gend Wohnbauten von Privaten und Betriebskredite von
kleineren und mittleren Unternehmen (KMU) finanziert,
umfassen als bedeutendste Gréssen auf der Aktivseite
insgesamt 85,5% der Bilanzsumme. Dabei wird der
Hauptteil der Kundenausleihungen, ndamlich 95,8%, auf
hypothekarisch gedeckter Basis und weitere 0,3% als
Lombardkredite gewahrt, wahrend bei einem Anteil
von 3,9% nur bonitatsmadssig einwandfrei qualifizierte
Schuldner mit einer langjahrigen Geschdaftsbeziehung
zur Bank Coop Finanzierungen ohne Deckung in An-
spruch nehmen kénnen. Der Refinanzierung des Auslei-
hungsgeschaftes dienen die Spar- und Anlagegelder
sowie die Sicht- und Festgelder von Privaten und Firmen-
kunden, aber auch die von der Bank ausgegebenen Kas-
senobligationen und die Emission von eigenen Obligatio-
nenanleihen. Diese unter den Publikumsgeldern sub-
sumierten Mittel umfassen 87,4% der Passiven. Im
kurzfristigen Interbankengeschaft schliesst die Bank
Coop vorwiegend Repo-Transaktionen mit inldndischen
Banken ab oder beschafft sich die nétigen Mittel bei der
Muttergesellschaft. Zudem halt die Bank fir Liquiditats-
zwecke ein Wertschriftenportefeuille von erstklassigen
inlandischen Obligationen und Pfandbriefen.

Kommissions- und Dienstleistungsgeschaft

Neben dem Zinserfolg bildet das Kommissions- und
Dienstleistungsgeschaft mit einem Anteil von 29,4% am
Betriebsertrag einen weiteren, wichtigen Geschafts-
bereich der Bank Coop. Dabei resultieren die haupt-

sachlichsten Einnahmen aus dem Wertschriften- und
Anlagegeschaft, wo samtliche Dienstleistungen einer
Universalbank, wie die Ausfihrung von Wertschriften-
transaktionen aller Art, die Vermdgensverwaltung, der
Fondsvertrieb, das Depotgeschaft und die Beratung in
Rechts-, Steuer-, Erbschafts- und Vorsorgeangelegen-
heiten, angeboten werden. Dariber hinaus kann die
Kundschaft der Bank Coop gegen Entrichtung einer
Geblhr weitere Services, wie die Kontofiihrung oder
den Zahlungsverkehr, nutzen.

Handelsgeschaft und librige Geschaftsfelder

Die Bank Coop betrachtet den Handel als Erganzungs-
geschaft zur ganzheitlichen Beratung und Betreuung
der Kundschaft. Damit setzt sich der Handelserfolg
primar aus Einnahmen aus dem Devisen-, Sorten- und
Wertschriftengeschaft zusammen, wahrend der Eigen-
handel eine untergeordnete Rolle spielt. Daneben er-
zielt die Bank Coop auch Ertrdage aus der Vermietung
von bankeigenen Liegenschaften und einen eher un-
bedeutenden Beteiligungsertrag.

Auslagerung von Geschaftsbereichen (Outsourcing)
Die Bank hat die Abwicklung des Zahlungsverkehrs
und das Backoffice des Wertschriftenbereiches an die
Sourcag AG, Minchenstein, eine Tochtergesellschaft
der Swisscom IT Services AG (Mehrheitsbeteiligung
von 60%) sowie der Basler Kantonalbank und der
Basellandschaftlichen Kantonalbank (Minderheitsbe-
teiligungen von je 20%), und den Rechenzentrumsbe-
trieb der Host-Systeme an die T-System Schweiz AG,
Zollikofen, ausgelagert. Die Wartung und der Betrieb
der dezentralen IT-Infrastruktur sowie der Helpdesk
und die Softwareentwicklung werden auf der Basis
eines detaillierten Service Level Agreement (SLA)
durch das Competence Center IT der Basler Kantonal-
bank sichergestellt. Darlber hinaus benutzt die Bank
Coop im Kreditrisikomanagement ein Ratingsystem
der Firma RSN Risk Solution Network AG, Zlrich, einer
Tochtergesellschaft der Basler Kantonalbank (Minder-
heitsbeteiligung von 33,33%).

Im Rahmen dieser Outsourcing-Losung gehen keine
Kundendaten ins Ausland. Sdmtliche Mitarbeitenden der
erwdhnten Dienstleister sind in Bezug auf alle Daten
dem Geschaftsgeheimnis der Bank und dem Bankge-
heimnis unterstellt. Die Vorschriften gemass FINMA-
Rundschreiben 2008/7 «Outsourcing Banken» werden
vollumfanglich eingehalten.
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2. Risikomanagement

Grundsatze der Risikopolitik

Das Management von Bankrisiken gehort zu den Kernauf-
gaben der Bank Coop. Die mit der Geschaftsausrichtung
der Bank Coop verbundenen Tatigkeiten sind diversen
bankbetrieblichen Risiken wie Marktrisiken, Liquiditatsri-
siken, Kreditrisiken und operationellen Risiken ausge-
setzt. Das Management dieser Risiken geniesst in der
Bank Coop einen hohen Stellenwert. Oberste Zielsetzung
der Steuerung von Risiken bildet sowohl die langfristige
Sicherstellung der Finanzkraft der Bank als auch die fort-
wdahrende Wahrung ihrer Reputation.

Die folgenden Ausfihrungen und quantitativen Anga-
ben zum Risikomanagementprozess orientieren sich
am FINMA-Rundschreiben 2008/22 «Offenlegungs-
pflichten im Zusammenhang mit der Eigenmittelunter-
legung bei Bankeny.

Die Bank Coop steuert als Teil des Konzerns BKB ihre
Risiken autonom. Die Methoden bezliglich der Identifi-
kation, der Messung und der Bewirtschaftung der
Risiken der Bank Coop sind jedoch innerhalb des Kon-
zerns abgestimmt. Im Bereich der Risikokontrolle fand
sowohl fur die Konzepte flir das Risikomanagement
als auch fir die Kreditpolitik eine Harmonisierung
statt. Die Dokumente werden jahrlich den veranderten
Verhaltnissen angepasst, von der Geschaftsleitung
Uberprift und vom Verwaltungsrat genehmigt.

Die Risikoverantwortung tragt als oberstes Organ der
Verwaltungsrat. Er stellt sicher, dass ein bankiber-
greifendes Internes Kontrollsystem implementiert ist
und aufrechterhalten wird. Im Einzelnen ist der Ver-
waltungsrat fir die Genehmigung der Risikopolitik, fur
das Gesamtrisikobudget und fiir die Uberwachung der
Umsetzung der Risikopolitik verantwortlich. Er bewil-
ligt die strategischen Limiten fir alle wesentlichen
Risikoarten basierend auf der Risikotragfahigkeit der
Bank. Dabei wird die Risikobereitschaft so festgelegt,
dass auch beim Eintreten bedeutender negativer Er-
eignisse die gesetzlich erforderlichen Eigenmittel
jederzeit erhalten bleiben. Der Verwaltungsrat dber-
prift jahrlich die Risikopolitik und passt sie bei Bedarf
an. Ein standardisiertes, transparentes und stufenge-
rechtes regelmassiges Reporting stellt die Einhaltung
der Risikopolitik sowie die Uberwachung aller rele-
vanten Risiken sicher.

Der Verwaltungsratsausschuss (VRA) setzt sich vier-
teljahrlich mit den wesentlichsten Risiken der Bank
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auseinander. Die Grundlage bilden hierflr die folgen-
den Entwicklungen:

-Kreditrisiken: die bonitatsmdssige Zusammensetzung
des Kredit-, bzw. Hypothekarportefeuilles, der
Grossengagements, die bonitdtsmdssige Zusammen-
setzung der Bankenengagements und der Finanz-
anlagen, die Kenntnisnahme der Landerlimiten, die
Watchlist und der Wertberichtigungsbedarf;

-Marktrisiken: die Value-at-Risk-(VaR-)Kennzahl inklu-
sive Backtesting und die Sensitivitatskennzahl im
Bankenbuch sowie die tdgliche Beanspruchung von
Risikolimiten im Handelsbuch;

-Liquiditatsrisiken: die Kenntnisnahme und der aktuelle
Stand des Finanzierungsgrades und der Uberdeckung
Uber die Minimallimiten;

-operationelle Risiken: die Qualitat und der Stand der
Ausfihrungen festgelegter interner Kontrollen sowie
die Zusammensetzung effektiv erlittener Verluste
gemadss dem FINMA-Rundschreiben 2008/21 «Opera-
tionelle Risiken Banken» im Anhang 3.

Alle risikorelevanten Gréssen werden zudem regelmassig
auf Stufe Konzern aggregiert und dberwacht. Es sind
dies im Einzelnen: erforderliche und anrechenbare Eigen-
mittel, Liquiditat, Zinsrisiken im Bilanzstrukturportfolio,
Adressausfallrisiken im Interbankenbereich und Kredit-
risiken, insbesondere Klumpen- und Landerrisiken.

Die Geschaftsleitung tragt die Verantwortung fiur die
Entwicklung geeigneter Prozesse fir die ldentifika-
tion, die Messung, die Steuerung und die Uberwachung
der von der Bank Coop eingegangenen Risiken.

Dies umfasst die Festlegung:

-der in den entsprechenden Arbeitsprozessen
integrierten Kontrollaktivitaten;

-der Aktivitaten der unabhdangigen Risikokontrolle
sowie

-der Aktivitaten der Compliance-Funktion in der Bank.

Dabei vergewissert sich die Geschaftsleitung quartals-
weise Uber die Angemessenheit des Internen Kontroll-
systems (IKS) und der Angemessenheit der Elemente
des Risikomanagement-Systems, welches sich aus fol-
genden Bestandteilen zusammensetzt:

-der Risikopolitik, welche die wesentlichsten
Risikoarten limitenma&ssig begrenzt;

-der Verwendung von Best-Practice-Ansdtzen zur
Risikomessung und -lberwachung;



-einer stufengerechten und zeitnahen Information
Uber die wesentlichsten Risiken zur Férderung des
Risikobewusstseins auf allen Stufen;

-der Bereitstellung personeller und finanzieller
Ressourcen;

-auf den Arbeitsprozess abgestimmten und
EDV-gestitzten Kontrollaktivitaten;

-unabhangigen Kontrollen durch autorisierte interne
Kontrollorgane.

Kreditrisiko

Das Kreditrisiko ist das Verlustrisiko infolge einer zeit-
weiligen oder dauernden Zahlungsunfahigkeit oder Zah-
lungsunwilligkeit eines Schuldners, einer Gegenpartei
oder eines Emittenten und entsteht der Bank bei samt-
lichen Geschaften, bei welchen Zahlungsverpflichtungen
Dritter gegeniber der Bank Coop bestehen (bilanziell
und ausserbilanziell, Geld- und Verpflichtungskredite,
Settlementrisiko bei Devisentransaktionen etc.).

Die Verantwortung fir das Management der Kreditrisi-
ken liegt im Bereich Kredite und Produktion. Dem Cre-
dit Office, welches direkt dem Bereichsleiter Kredite
und Produktion unterstellt ist, kommt eine zentrale
Rolle im Kreditrisikomanagement zu, denn es zeichnet
fur die Kreditrisikoeinstufung und die Ratingmethodik
verantwortlich.

Ausleihungen an Kunden unterliegen strengen inter-
nen Qualitatsanforderungen und Risikostandards. Ver-
luste infolge der Zahlungsunfahigkeit eines Schuld-
ners werden durch aktives Kreditrisikomanagement,
welches Risikoerkennung, -analyse, -lUberwachung
und -steuerung erméglicht, minimiert. Uber die gesamt-
schweizerische Allokation der Neugeschafte und eine
ausgewogene Gewichtung der unterschiedlichen Teil-
marktsegmente findet eine Risikodiversifizierung im
Kreditportefeuille statt.

Darlber hinaus definiert das detaillierte Kreditregle-
ment die stufen- und kompetenzengerechte Bewilligung
jedes einzelnen Kreditantrags. Dabei werden Kredit-
sprechungen jeder Kompetenzstufe durch die jeweils
nachsthdhere Instanz kontrolliert. Ab einem bestimmten
Volumen werden Geschafte zentral durch die speziali-
sierte Abteilung Credit Office am Hauptsitz beurteilt und
den entsprechenden Entscheidungsgremien vorgelegt.
Die zentrale Uberwachung der Einhaltung der Kreditpo-
litik und des Weisungswesens wird bis 3112.2010 durch
das Kreditsteuerungs- und Uberwachungssystem Kredis
und anschliessend durch das neue IT-System Avalog

gewdhrleistet. Die Methodik zur Schatzung von Immo-
bilienwerten ist in internen Weisungen geregelt.

Um eine risikoaddquate Bonitatseinstufung aller Schuld-
ner zu ermdéglichen, verflgt die Bank Coop Gber moder-
ne Ratingtools, die den regulatorischen Anforderungen
aus den Eigenmittelanforderungen nach Basel Il gerecht
werden. Die Bonitat kommerzieller Kunden wird dabei
mit dem modernen Ratingsystem Credit Master der Fir-
ma RSN Risk Solution Network AG konzerneinheitlich
ermittelt. Problempositionen werden zentral durch die
Abteilung Recovery bearbeitet und tGberwacht.

Die Wertberichtigungsmethodologie der Bank Coop bil-
det einen integralen Bestandteil des Kreditrisikoma-
nagements. Sie besteht aus drei Saulen und berlck-
sichtigt in systematischer Form neben den bereits
identifizierten Kreditrisiken (Einzelwertberichtigungen
und unpauschalierte Einzelwertberichtigungen) auch
die im Gesamtkreditportefeuille vorhandenen latenten
Kreditrisiken (Pauschalwertberichtigungen).

Im Interbankengeschaft werden die Bonitatsratings der
von der FINMA zugelassenen Ratingagenturen oder
diejenigen der Zircher Kantonalbank verwendet. Ban-
kenpositionen unterliegen dabei einer taglichen Uber-
wachung der bewilligten Limiten. Dies gilt ebenfalls fir
die vom Verwaltungsrat bewilligten L&nderlimiten,
wobei deren Beanspruchung fast vollstandig aus dem
Interbankengeschaft resultiert.

Marktrisiko

Unter dem Marktrisiko verstehen wir das Risiko, dass
der Bank durch erwartete und unerwartete Marktbe-
wegungen von Zinsen, Wahrungen, Aktienkursen und
Rohstoffen Verluste entstehen kdnnen. Zur Steuerung
der Marktrisiken wird das gesamte Risikoportfolio in
zwei Teilportfolios aufgeteilt, namlich in das Bilanz-
strukturportfolio und in das Handelsbuch. Die Steue-
rung, die Uberwachung und die Rapportierung der
Marktrisiken erfolgten separat.

Messung und Uberwachung des Marktrisikos

Die Bank Coop verwendet fiir die Messung des Marktri-
sikos des Bilanzstrukturportfolios den Value-at-Risk-
Ansatz. Der Value-at-Risk (VaR) stellt den geschatzten
Verlust eines Risikoportfolios dar, der mit einer be-
stimmten Wahrscheinlichkeit (Konfidenzintervall) fir
eine vorgegebene Haltedauer nicht Gberschritten wird.
Die Messung erfolgt im Bilanzstrukturportfolio aufgrund
historischer Simulationen mit der speziellen Software
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PALM der Firma eServe Net AG. Die Uberwachung von
Marktrisiken aus dem Handelsbuch erfolgt Uber be-
willigte Positions-, Sensitivitats-, Verlust- und Risiko-
limiten, welche vom Verwaltungsrat mindestens einmal
jahrlich Gberprift bzw. genehmigt werden. Die dem
Marktrisiko ausgesetzten Portfolios werden monatlich
einem Stresstest unterzogen, um die moglichen Aus-
wirkungen verschiedener negativer Marktentwicklun-
gen auf den Erfolg der Bank abschdtzen zu kdnnen.
Die Bank Coop bestimmt das Eigenmittelerfordernis
sowohl fir das allgemeine wie auch fir das spezifische
Marktrisiko nach dem Standardverfahren.

Die Verantwortung fiir die Uberwachung und das
Reporting des Marktrisikos sowie der bewilligten Risi-
kolimiten liegt in der Bank Coop bei der Abteilung Ri-
sikokontrolle, die direkt dem Leiter des Geschafts-
bereichs Kredite und Produktion unterstellt ist. Sie
rapportiert flr das Marktrisiko im Bilanzstrukturport-
folio monatlich an das Asset & Liability Committee
und fur das Marktrisiko im Handelsbuch taglich direkt
an den Vorsitzenden der Geschdftsleitung und den
Leiter des Geschaftsbereichs Kredite und Produktion.
LimitenlUberschreitungen werden durch die Abteilung
Risikokontrolle unverziglich an den Vorsitzenden der
Geschaftsleitung, an den Leiter des Geschdftsbereichs
Kredite und Produktion sowie an das Konzerninspek-
torat gemeldet.

Bilanzstrukturportfolio

Das Bilanzstrukturportfolio enthalt vor allem die Produk-
te des Privatkundengeschafts, die — meist hypothe-
karisch gedeckten — Kredite an Private und KMU, Ban-
kengelder, die ausgegebenen Obligationenanleihen, die
aufgenommenen Pfandbriefdarlehen, die Finanzanla-
gen sowie das Eigenkapital. Wegen seines erheblichen
Volumens ist das Bilanzstrukturportfolio betracht-
lichen Zinsanderungsrisiken ausgesetzt. Die aktive
Steuerung dieser Risiken erfolgt durch das Asset &
Liability Committee. Es tragt die Erfolgsverantwor-
tung fur das Zinsdanderungsrisiko im Bilanzstruktur-
portfolio. Das Zinsanderungsrisiko wird im Rahmen
eines standardisierten Prozesses monatlich beurteilt.
Bei Bedarf werden risikoreduzierende Massnahmen
wie beispielsweise der Abschluss von Absicherungs-
geschaften ergriffen (vor allem Zinssatz-swaps). Der
Verwaltungsrat hat das Zinsanderungsrisiko durch
Limiten begrenzt, die sich an der Risikotragfahigkeit
der Bank orientieren. Die Messung des Zinsrisikos
erfolgt softwareunterstitzt mittels der Modified Dura-
tion des Eigenkapital-Barwertes, des VaR und einer
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statischen Berechnung des Einkommenseffekts, wel-
cher auf verschiedenen Szenarien von Marktzinsande-
rungen beruht. Fir die Messung des Zinsrisikos wird
die Zinsbindung bei Bodensatzprodukten wie beispiels-
weise Sicht- oder Spargeldern mittels replizierender
Portfolios bestimmt. Die Replikation des Eigenkapitals
ist kongruent zu den Anlagezielen der Bank Coop und
umfasst eine mittlere Laufzeit von 2,5 Jahren. Zusatz-
lich werden unter anderem auch zur Simulation extre-
mer Marktbedingungen und zur Erkennung von deren
Auswirkungen auf das Bilanzstrukturportfolio monat-
lich Stresstests durchgefihrt.

Einen Uberblick tiber das im Bilanzstrukturportfolio
bestehende Zinsrisikoexposure per 31.12.2010 geben
die folgenden Tabellen:

Zinsanderungsrisiken Bilanzstrukturportfolio

31.12.2010 31.12.2009
Sensitivitat in CHF bei +1 Basispunkt -217 039 -100 821
Value-at-Risk in Mio. CHF 29,5 17,7
Stresstest Barwert in %" 9,4% 7,0%
Stresstest Einkommen in Mio. CHF? -3,83 -1,44

1) Marktwertveranderung des Eigenkapitals bei einem parallelen
Zinsshift von +200 Basispunkten (in Anlehnung an Basel II)

2)Abweichung des Zinsertrages unter einem Zinsschock von
—100 Basispunkten zum erwarteten Ergebnis

Liquiditatsrisiken

Das Liquiditatsrisiko bezeichnet primdr die Gefahr,
dass die Bank ihren Zahlungsverpflichtungen nicht
mehr vollumfanglich nachkommt und damit auch die
regulatorischen Auflagen zur Liquiditatshaltung nicht
einhalten kann.

Das operative Liguiditatsmanagement im Tagesge-
schaft wird durch das Treasury sichergestellt. Die Auf-
gaben umfassen die Steuerung der Zahlungen, die
Planung der erwarteten Cashflows sowie die Sicher-
stellung der Ligquiditat im Tagesgeschaft.

Die Uberwachung der Gesamtliquiditdt erfolgt monat-
lich durch das Asset & Liability Committee. Neben der
Rapportierung der aktuellen Liquiditatsreserven und
der internen Liquiditatslimiten wird die Liquiditatsre-
serve Uber die im Finanzkonzept festgelegten Min-
destfinanzierungsverhaltnisse beurteilt. Oberstes Ziel
ist dabei die jederzeitige Sicherstellung der Zahlungs-
bereitschaft sowie die Einhaltung der gesetzlichen
Liquiditatsanforderungen.



Handelsbuch

Im Handelsbuch sind die Handelsbestande an Wert-
schriften, die Devisengeschdafte sowie die Aktien- und
Zinsderivate im Handelsbestand bilanziert. Der Eigen-
handel in Wertschriften wurde im Geschaftsjahr 2010
bei einer gleichzeitigen Starkung des Kundenhandels
weiter reduziert. Die Erfolgsverantwortung fir das
Marktrisiko im Handelsbuch liegt bei der Abteilung
Handel. Die Ermittlung von Gewinnen und Verlusten
im Handelsbuch sowie die Uberwachung der dazuge-
horenden Risikolimiten erfolgen taglich. Zu Konsoli-
dierungszwecken wird einmal jéhrlich der VaR im Han-
delsbuch der Bank Coop durch den Konzern berechnet.
Er zeigt im Jahresvergleich folgende Marktverlustri-
siken nach einzelnen Risikoarten auf:

Value-at-Risk im Handelsbuch gesamthaft und
fir einzelne Marktrisikokategorien
(Halteperiode 1 Jahr, 99% Konfidenzintervall)

in CHF per 31.12.2010 per 31.12.2009
VaR Handelsbuch 1163728 3602719
VaR Wahrungen 244 086 570 467
VaR Zinsen 7 002 57 685
VaR Aktien 1134 366 3734090
VaR Rohstoffe 46 548 3503

Aus der nachfolgenden Grafik geht hervor, dass die
Bank Coop im Handelsgeschaft erfreuliche Erfolge
(P&L) erwirtschaftet.

Tagliches P&L Handelsbuch 2010
in Mio. CHF
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Operationelles Risiko

Die Bank Coop verwendet den Industriestandard fir
die Definition des operationellen Risikos: Operatio-
nelles Risiko ist die Gefahr von Verlusten, die als Fol-
ge der Geschaftstatigkeit durch Unangemessenheit
oder des Versagens von internen Verfahren, Men-
schen und Systemen oder infolge externer Ereignisse
auftreten. Dazu gehdéren auch alle Rechtsrisiken, nicht
aber strategische Risiken oder Reputationsrisiken. Die
Verantwortung fiir das Management von operationellen
Risiken sowie fir die Umsetzung geeigneter Verfahren
und Systeme ist bei den einzelnen Geschaftsbereichen
angesiedelt.

Messung und Uberwachung der operationellen
Risiken

Eine detaillierte Schadensfalldatenbank fiir operatio-
nelle Risiken als wesentlichstes Element fir das Ma-
nagement und Controlling operationeller Risiken wird
seit dem Jahr 2006 konzernibergreifend fur samtliche
operationellen Verlustfdlle ab einer Mindestgrosse von
CHF 1000.- geflihrt. Die Verlustfdlle werden nach den
Kriterien des FINMA-Rundschreibens 2008/21 «Opera-
tionelle Risiken Banken» kategorisiert. Die angefal-
lenen Verluste werden der Geschaftsleitung und dem
Verwaltungsrat quartalsweise in standardisierter Form
rapportiert.

Eine laufende, prozessintegrierte Uberwachung des ope-
rationellen Risikos erfolgt durch ein EDV-gestltztes
Internes Kontrollsystem (IKS), welches vorzunehmende
Kontrollhandlungen und allfallige Unterlassungen doku-
mentiert und mittels eines klar definierten Eskalations-
prozesses bis auf Stufe Geschéftsleitung bzw. Kon-
zerninspektorat weitere Aktivitaten bei den Entschei-
dungstrdgern der Bank Coop auslést. Die wichtigen
Prozesse der Bank werden regelmdssig auf Sicherheit,
Fehleranfélligkeit, Ubereinstimmung mit den gesetz-
lichen und regulatorischen Vorgaben sowie beziglich
Wirtschaftlichkeit hin untersucht. Mit konkreten Em-
pfehlungen zu den einzelnen Feststellungen verflgt die
Geschaftsleitung Uber ein wirkungsvolles Instrument zur
Behebung von Fehlern und Schwachstellen. Das Konzern
Audit Committee Uberwacht die Wirksamkeit der Pri-
fungen auf externer und interner Ebene.

Bewirtschaftung der operationellen Risiken

Die Verantwortung fiir das operationelle Risiko liegt in
den einzelnen Geschaftsbereichen. Ein ausgebautes Wei-
sungswesen reduziert die operationellen Risiken, indem
den Organisationseinheiten klare Kompetenzen und Auf-
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gaben zugewiesen sind. Fir neue Produkte und Dienst-
leistungen mussen zuerst die Abldufe festgelegt und die
Erfassungssysteme bereitgestellt sein, bevor die Aktivi-
taten von der Geschaftsleitung freigegeben werden.

Die Bewirtschaftung operationeller Risiken ist — neben
den vorhandenen formalen Regelungen und Weisun-
gen — immer auch eine Frage der Betriebskultur. Moti-
vierte und integre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der Bank leisten einen wichtigen Beitrag zur fehler-
freien Erbringung aller Dienstleistungen. Die Anreiz-
systeme der Bank Coop sind im Kapitel Corporate
Governance beschrieben.

Daneben werden wesentliche operationelle Risiken
(Sicherheitsrisiko, Rechts- und Compliance-Risiko)
von Stabsstellen speziell betreut. Alle Sicherheitsri-
siken — wie Brand, Einbruch, Uberfall, Hackerangriffe
oder Ausfall der IT-Infrastruktur — werden nach einem
konzern-Ubergreifenden Business-Continuity-Konzept
gesteuert. Organisatorisch sind diese Aufgaben dem
Sicherheitsbeauftragten (Chief Security Officer) zuge-
ordnet. Fiir die Uberwachung von Compliance- und
rechtlichen Risiken zeichnet die Abteilung Recht und
Compliance verantwortlich. Die Stabsstelle Compli-
ance unterstitzt die Geschaftsleitung und die Mitar-
beitenden bei der Durchsetzung und Uberwachung
der Compliance, unter anderem bei Massnahmen zur
Verhinderung der Geldwdscherei und zur Umsetzung
der Vereinbarung Ulber die Standesregeln zur Sorg-
faltspflicht der Banken (VSB 08) der Schweizerischen
Bankiervereinigung. Die Compliance-Funktion beur-
teilt jahrlich das Compliance-Risiko und berichtet Gber
wesentliche Anderungen sowie schwerwiegende Com-
pliance-Verletzungen.

Reputationsrisiko

Far Banken ist das Vertrauen der Kunden, der In-
vestoren und des Marktes eine Grundvoraussetzung
der Geschaftstatigkeit. Die Bank Coop achtet deshalb
bei allen Geschaften darauf, ob mit ihnen potenzielle
Rufschadigungen verbunden sein kdnnten.

Als besonderes Risiko gelten Geschaftsbeziehungen
mit politisch exponierten Personen (PEP). Solche
Geschaftsbeziehungen werden erst nach einer sorgfal-
tigen Prifung der Verhdltnisse — insbesondere in
Bezug auf das damit verbundene Reputationsrisiko —
aufgenommen. Zudem wird routinemdssig ein Abgleich
unseres Kundenstammes (sowie auch wirtschaftlich
Berechtigter, Bevollmdachtigter etc.) mit einer exter-
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nen, professionellen PEP-Datenbank durchgefihrt, um
politisch exponierte Personen frihzeitig zu erkennen.

3. Bilanzierungs- und Bewertungsgrundséatze
Grundlagen

Die Buchfihrungs-, Bilanzierungs- und Bewertungs-
grundsatze richten sich nach den obligationenrechtlichen,
bankengesetzlichen und statutarischen Bestimmungen
sowie nach den Richtlinien der Eidgendssischen Finanz-
marktaufsicht (FINMA-RS 2008/2 «Rechnungslegung
Banken») und dem Kotierungsreglement der SIX Swiss
Exchange AG. Der vorliegende Abschluss vermittelt ein
den tatsdchlichen Verhdltnissen entsprechendes Bild
der Vermd&gens-, der Finanz- und der Ertragslage der
Bank Coop. Zusatzlich liegt als Grundlage der Gewinn-
verwendung auch ein statutarischer Einzelabschluss
der Bank Coop vor.

Erfassung und Bilanzierung

Alle bis zum Bilanzstichtag abgeschlossenen Geschéfte
werden am Abschlusstag (Trade Date Accounting) in
den Blchern der Bank erfasst und gemadss den nach-
stehend aufgefihrten Grundsdtzen bewertet. Entspre-
chend wird auch der Erfolg der abgeschlossenen
Geschaftsvorfalle in die Erfolgsrechnung einbezogen.
Dabei bleibt festzuhalten, dass die bilanzwirksamen
Geschafte, wie bislang Ublich, bereits am Abschlusstag
bilanziert und nicht bis zum Erflllungs- bzw. Valutatag
als Ausserbilanzgeschafte erfasst werden.

Umrechnungen von Fremdwdhrungen

Transaktionen in Fremdwdhrungen werden zu den
jeweiligen Tageskursen verbucht. Forderungen und Ver-
pflichtungen in Fremdwahrungen werden mit den Mittel-
kursen fir Devisen des jeweiligen Stichtages umge-
rechnet. Bei den Sortenbestdanden gelangt der Geldkurs
des Stichtages zur Anwendung. Die aus der Fremd-
wahrungsumrechnung resultierenden Kursgewinne und
-verluste werden im «Erfolg aus dem Handelsgeschaft»
verbucht.

Die Umrechnungskurse fir die wichtigsten Fremdwah-
rungen sind im Anhang ersichtlich.

Allgemeine Bewertungsgrundsdtze
Die in einer Bilanzposition enthaltenen Detailpositi-
onen werden einzeln bewertet (Einzelbewertung).



Flissige Mittel, Forderungen aus Geldmarktpapieren,
Forderungen gegeniiber Banken, Passivgelder

Die Bilanzierung erfolgt zum Nominalwert beziehungs-
weise zu Anschaffungswerten abziglich Einzelwertbe-
richtigungen fir geféahrdete Forderungen.

Der noch nicht verdiente Diskont auf Geldmarktpa-
pieren sowie der Saldo aus Emissionskosten, Agios
und Disagios auf eigenen Anleihen werden in den ent-
sprechenden Bilanzpositionen Uber die Laufzeit abge-
grenzt.

Kundenausleihungen (Forderungen gegentiber
Kunden und Hypothekarforderungen)

Die Bilanzierung erfolgt zum Nominalwert. Gefdhrdete
Forderungen (Impaired Loans), das heisst Kundenen-
gagements, bei welchen es fraglich ist, ob der Schuld-
ner seinen zukinftigen Verpflichtungen nachkommen
kann, werden auf Einzelbasis bewertet und die Wert-
minderung durch Einzelwertberichtigungen zurlck-
gestellt. Ausserbilanzgeschafte, wie feste Zusagen,
Garantien oder derivative Finanzinstrumente, werden
in diese Bewertung ebenfalls einbezogen. Gefdhrdete
Forderungen werden als Uberfdllig eingestuft, wenn
vertraglich vereinbarte Zins-, Kommissions- oder Kapi-
talamortisationszahlungen mehr als 90 Tage nach
Falligkeit nicht oder nicht vollumfanglich geleistet wor-
den sind. Die Uberfalligen Forderungen (Nonperforming
Loans) bilden in der Regel einen Bestandteil der gefahr-
deten Forderungen.

Uberfallige Zinsen (einschliesslich Marchzinsen) und Zin-
sen, deren Eingang gefahrdet ist, sowie entsprechende
Kommissionen werden nicht mehr vereinnahmt, son-
dern direkt den «Wertberichtigungen und Ruckstel-
lungeny» zugewiesen.

Die Wertminderungen bei gefdahrdeten Forderungen
bemessen sich nach der Differenz zwischen dem Buch-
wert der Forderung und dem voraussichtlich einbring-
lichen Betrag unter Berlcksichtigung des Gegenpar-
teirisikos und des erwarteten Nettoerloses aus der
Verwertung allfadlliger Sicherheiten.

Wenn eine Forderung als ganz oder teilweise unein-
bringlich eingestuft oder ein Forderungsverzicht ge-
wahrt wird, erfolgt die Ausbuchung des entsprechenden
Betrages gegen die friiher gebildete Wertberichtigung.
Wiedereingange von friher ausgebuchten Betrdgen
werden dem «Ausserordentlichen Ertrag» gutgeschrie-

ben. Die Bank Coop klassiert alle Forderungen in einer
der 12 Ratingklassen. Bei den Forderungen der Rating-
klassen 1-8 wird der Schuldendienst geleistet, die
Belehnung der Sicherheiten ist angemessen und die
Rickzahlung des Kredites erscheint nicht gefahrdet.
Fir diese Forderungen werden keine Wertberichti-
gungen gebildet. Die Kredite der Ratingklassen 9-12
dagegen sind gefahrdet und werden einzeln wertbe-
richtigt.

Wertberichtigungen fir gefdhrdete Forderungen wer-
den aufgeldst, sofern die ausstehenden Kapital-, Zins-
und Kommissionsbetrage wieder fristgerecht gemass
den vertraglichen Vereinbarungen bezahlt und diverse
Bonitatskriterien wieder erfillt werden.

Neben den Einzelwertberichtigungen bestehen fiur ho-
mogen zusammengesetzte Teilkreditportefeuilles, die
sich ausschliesslich aus einer Vielzahl von kleinen For-
derungen zusammensetzen, pauschalierte Einzelwert-
berichtigungen.

Zusatzlich verfigt die Bank Coop Uber Pauschalwert-
berichtigungen fir Ausfallrisiken. Diese werden zur Ab-
deckung von am Bewertungsstichtag erfahrungsgemass
vorhandenen latenten Risiken, welche nicht einzeln
zuordenbar sind, gebildet. Die Berechnungen fir die
Pauschalwertberichtigungen basieren auf einem Kre-
ditratingmodell aus dem CreditMaster von RSN. Dabei
wird jedem Kreditengagement, das nicht bereits durch
Einzelwertberichtigungen abgedeckt ist, eine nach Kun-
denrating und Laufzeit differenzierte Ausfallwahrschein-
lichkeit (Probability of Default) und — entsprechend den
zur Verfligung stehenden Sicherheiten - eine Verlust-
guote (Loss-given Default) zugeordnet. Zusammen mit
dem Kreditengagement zum Zeitpunkt des Ausfalls
(Exposure at Default) ergibt sich dann der erwartete
Verlust (Expected Loss) pro Einzelposition bzw. fir das
gesamte Kreditportefeuille der Bank.

Die Einzel- und Pauschalwertberichtigungen fir Aus-
fallrisiken sowie die pauschalierten Einzelwertbe-
richtigungen werden unter den «Wertberichtigungen
und Rickstellungen» ausgewiesen.

Pensionsgeschafte mit Wertschriften

(Repurchase- und Reverse-Repurchase-Geschafte)
Die Bank verkauft im Rahmen von Repurchase-Geschdften
Wertschriften des Anlagebestandes mit einer entspre-
chenden Ruckkaufsverpflichtung und kauft im Rahmen
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von Reverse-Repurchase-Geschaften Wertschriften mit
einer entsprechenden Verkaufsverpflichtung.

Diese Geschéafte werden als Finanzierungstransak-
tionen innerhalb der Forderungen oder Verpflichtungen
gegenidber Banken bzw. Kunden behandelt und eine
bilanzwirksame Erfassung der Wertschriften erfolgt
nur dann, wenn die Verfigungsmacht dber die mit den
Wertschriften verbundenen, vertraglichen Rechte ab-
getreten wird.

Handelsbestdnde in Wertschriften und Edelmetallen
Die im Eigentum der Bank befindlichen und fir den
laufenden Handel gehaltenen Wertschriften und Edel-
metalle werden zum Fair Value bewertet und ausge-
wiesen. Als Fair Value wird der auf einem preiseffi-
zienten und liguiden Markt gestellte Preis oder ein
aufgrund eines Bewertungsmodells ermittelter Preis
eingesetzt. Ist ausnahmsweise kein Fair Value verfig-
bar, erfolgt die Bewertung und Bilanzierung zum Nie-
derstwertprinzip.

Die sich aus der Bewertung ergebenden Kursgewinne
und -verluste sowie die realisierten Gewinne und Ver-
luste werden im «Erfolg aus dem Handelsgeschaft»
verbucht. Zins und Dividendenertrdage aus Handelsbe-
standen in Wertschriften werden ebenfalls dem «Er-
folg aus dem Handelsgeschaft» gutgeschrieben.

Der Refinanzierungsaufwand flir Handelsbestdnde wird
dem «Erfolg aus dem Handelsgeschaft» belastet und
dem «Zins und Diskontertrag» gutgeschrieben.

Finanzanlagen

Die Bewertung der Beteiligungspapiere richtet sich
nach dem Niederstwertprinzip. Eine Zuschreibung er-
folgt bis hochstens zu den Anschaffungskosten, sofern
der unter den Anschaffungswert gefallene Marktwert
in der Folge wieder steigt.

Die mit der Absicht der langfristigen Anlage erwor-
benen festverzinslichen Schuldtitel werden nach der
Accrual-Methode bewertet. Dabei wird das Agio bzw.
Disagio Uber die Laufzeit bis zum Endverfall abge-
grenzt. Realisierte Gewinne oder Verluste aus vorzei-
tiger Verdusserung oder Rickzahlung werden anteils-
massig Uber die Restlaufzeit, d.h. bis zur urspriinglichen
Endfalligkeit, vereinnahmt. Bonitdatsbedingte Wertver-
anderungen festverzinslicher Schuldtitel mit der Ab-
sicht der Haltung bis zur Endfdalligkeit werden unter
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den «Wertberichtigungen, Rickstellungen und Verlus-
ten» ausgewiesen. Allfdllige spatere Wertaufholungen
werden als «Ausserordentlicher Ertrag» verbucht. Aus
dem Kreditgeschaft Glbernommene und zum Wieder-
verkauf bestimmte Liegenschaften innerhalb der
Finanzanlagen werden nach dem Niederstwertprin-
zip, d.h. zum Anschaffungswert oder zum allenfalls
tieferen Liguidationswert, unter Bertcksichtigung der
latenten Verkaufskosten, bilanziert.

Die Finanzanlagen werden in der Erfolgsrechnung
wie folgt behandelt: Der nicht realisierte Bewertungs-
erfolg bis zum Anschaffungswert wird pro Saldo
unter «Anderem ordentlichem Ertrag oder Aufwand»
erfasst. Gegeniber dem Buchwert realisierte Kursge-
winne oder Verluste werden unter dem «Erfolg aus
Verdusserungen von Finanzanlagen» ausgewiesen.

Die physischen Edelmetallbestande fir das Schalter-
geschaft sowie die physischen Edelmetallbestdnde zur
Deckung der ihnen gegeniberstehenden Verpflichtungen
aus Edelmetallkonten werden zu Marktwerten bewertet.

Beteiligungen
Unter den «Beteiligungen» werden alle im Eigentum
der Bank befindlichen Beteiligungstitel von Unterneh-
men, die mit der Absicht der dauernden Anlage gehal-
ten werden, unabhdngig vom stimmberechtigten An-
teil, bilanziert.

Beteiligungen von 20% bis 50% am stimmberechti-
gen Kapital, wo die Bank Coop einen bedeutenden Ein-
fluss ausiben kann, werden nach der Equity-Methode
zum anteiligen Eigenkapital per Bilanzstichtag erfasst.
Der anteilige Jahreserfolg wird als Ergebnis aus Equity-
Bewertung im «Beteiligungsertrag» verbucht. Dies
trifft auf die Magazzini Generali con Punto Franco in
Chiasso mit einer gegenliber dem Vorjahr unveran-
derten Beteiligungsquote von 30,75% zu.

Beteiligungen unter 20% sowie unwesentliche Beteili-
gungen und zur Verdusserung bestimmte branchen-
fremde Beteiligungen werden zu Anschaffungskosten
abzlglich betriebsnotwendiger Abschreibungen bzw.
nach dem Niederstwertprinzip in den Finanzanlagen
bilanziert. Eine Abschreibung wird als betriebswirt-
schaftlich notwendig beurteilt, wenn der Buchwert
iber dem anteiligen Eigenkapital der Beteiligungsge-
sellschaft liegt oder sonstige Anzeichen einer Wertbe-
eintrachtigung am Bilanzstichtag vorliegen. Unbedeu-



tende Beteiligungen werden generell sofort im Jahre
des Erwerbs via «Abschreibungen auf dem Anlagever-
mdgeny voll abgeschrieben. Eine Zuschreibung erfolgt
bis héchstens zum Anschaffungswert, sofern der unter
den Anschaffungswert gefallene Wert in der Folge wieder
steigt. Bei nicht kotierten Gesellschaften erfolgt eine
Zuschreibung nur, wenn sie nachhaltig ist und CHF
500 000.- Ubersteigt. Die Verbuchung der Zuschreibung
erfolgt Gber den «Ausserordentlichen Ertrag».

Sachanlagen
Die Sachanlagen werden einzeln pro Objekt oder Gegen-
stand bewertet.

Investitionen in neue Sachanlagen werden aktiviert und
nach dem Anschaffungswertprinzip bewertet, wenn sie
wahrend mehr als einer Rechnungsperiode genutzt wer-
den und die Aktivierungsuntergrenze von CHF 10 000.-
Ubersteigen.

Investitionen in bestehende Sachanlagen werden akti-
viert, wenn dadurch der Markt- oder Nutzwert nach-
haltig erhéht oder die Lebensdauer wesentlich verlan-
gert wird.

Bei der Folgebewertung werden die Sachanlagen zum
Anschaffungswert, abzlglich der kumulierten Ab-
schreibungen, bilanziert. Die Sachanlagen werden
Uber eine vorsichtig geschatzte Nutzungsdauer der
Anlagen linear abgeschrieben.

Die geschatzte Nutzungsdauer fir einzelne Kategorien
von Sachanlagen betragt:

Realisierte Gewinne aus der Verdusserung von Sach-
anlagen werden Uber den «Ausserordentlichen Er-
trag» verbucht, realisierte Verluste Gber die Position
«Ausserordentlicher Aufwand».

Immaterielle Werte

Erworbene immaterielle Werte werden bilanziert,
wenn sie GUber mehrere Jahre einen fiir das Unterneh-
men messbaren Nutzen bringen. Selbst erarbeitete
immaterielle Werte werden nicht bilanziert. Immate-
rielle Werte werden nach dem Anschaffungskosten-
prinzip bilanziert und bewertet. Sie werden Uber die
geschatzte Nutzungsdauer linear abgeschrieben.

Die geschatzte Nutzungsdauer fir einzelne Kategorien
von immateriellen Werten betragt:

Anlagekategorien Nutzungsdauer

Ubrige immaterielle Werte max. 3 Jahre

Anlagekategorien Nutzungsdauer
Liegenschaften, ohne Land 50 Jahre
EDV-Anlagen, Hardware 3 Jahre
Mobiliar, Fahrzeuge 3 Jahre
Einbauten und sonstige Sachanlagen 5-10 Jahre
Software max. 3 Jahre

Alle Sachanlagen werden auf ihre Werthaltigkeit Gber-
prift, wenn immer Ereignisse oder Umstdnde Anlass
zur Vermutung geben, dass der Buchwert nicht mehr
werthaltig ist. In diesen Fallen wird der Restbuchwert
planmadssig Uber die verbleibende Nutzungsdauer ab-
geschrieben oder eine ausserplanmdassige Abschrei-
bung getatigt. Planmdassige und allfdllige zusatzliche
ausserplanmadssige Abschreibungen werden via «Ab-
schreibungen auf dem Anlagevermdégen» verbucht.

Die immateriellen Werte werden auf ihre Werthaltigkeit
Uberprift, wenn immer Ereignisse oder Umstande An-
lass zur Vermutung geben, dass der Buchwert nicht
mehr werthaltig ist. In diesen Fallen wird der Restbuch-
wert planmadssig Uber die verbleibende Nutzungsdauer
abgeschrieben oder eine ausserplanmassige Abschrei-
bung getatigt. Planmadssige und allfadllige zusdtzliche
ausserplanmassige Abschreibungen werden via «Ab-
schreibungen auf dem Anlagevermdgeny» verbucht.
Software wird nach Ablauf der wirtschaftlichen Lebens-
dauer deaktiviert.

Rechnungsabgrenzungen

Aktiv- und Passivzinsen, Kommissionen, andere Ertra-
ge und Aufwendungen der Buchungsperiode werden
periodengerecht abgegrenzt, um eine korrekte Ent-
wicklung der Erfolgsrechnung auszuweisen.

Positive und negative Wiederbeschaffungswerte
Unter diesen Bilanzpositionen sind die Wiederbeschaf-
fungswerte aus der Bewertung der derivativen Finanz-
instrumente ausgewiesen. Demgegenlber ist das Aus-
gleichskonto zur Erfassung der nicht erfolgswirksamen
Verbuchung von positiven und negativen Wiederbe-
schaffungswerten aus der Bewertung von Zinssatz-
Swaps in der Verantwortung des Asset & Liability
Committee unter den «Sonstigen Aktiven» bzw. den
«Sonstigen Passiveny bilanziert.
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Steuern

Laufende Steuern

Laufende Steuern sind wiederkehrende, in der Regel
jahrliche Gewinn- und Kapitalsteuern. Einmalige oder
transaktionsbezogene Steuern sind nicht Bestandteil
der laufenden Steuern. Laufende Steuern auf dem
Periodenergebnis werden in Ubereinstimmung mit den
lokalen steuerlichen Gewinnermittlungsvorschriften
eruiert und als Aufwand in derjenigen Rechnungspe-
riode erfasst, in welcher die entsprechenden Gewinne
anfallen. Aus dem laufenden Gewinn geschuldete
direkte Steuern werden als «Passive Rechnungsab-
grenzungen» verbucht.

Latente Steuern

Die Steuereffekte aus zeitlichen Unterschieden zwi-
schen den im statutarischen Einzelabschluss und im
Einzelabschluss nach True and Fair View ausgewie-
senen Werten von Aktiven und Verpflichtungen und
deren Steuerwerten werden als latente Steuern unter
den «Ruckstellungen» verbucht. Die Rickstellung fur
latente Steuern wird erfolgswirksam gedufnet. Eine
Aktivierung von latenten Steuerguthaben wird nicht
vorgenommen.

Wertberichtigungen und Riickstellungen

Die Wertberichtigungsmethodologie der Bank Coop
sieht vor, dass fiur alle erkennbaren Verlustrisiken
nach dem Vorsichtsprinzip Einzelwertberichtigungen
und -rickstellungen gebildet werden. Die in einer Rech-
nungslegungsperiode betriebswirtschaftlich nicht mehr
bendtigten Wertberichtigungen und Rulckstellungen
werden erfolgswirksam aufgeldst. Einzel- sowie Pau-
schalwertberichtigungen fir Ausfallrisiken sowie die
Rickstellungen fir andere Geschdftsrisiken werden
unter dieser Position ausgewiesen. Die Wertberichti-
gungen flr die Liegenschaften in den Finanzanlagen
werden direkt von der entsprechenden Aktivposition
abgezogen.

Die im Rahmen der Einlagensicherung von der Bank
Coop geleisteten Zahlungen werden als «Forderungen
gegentber Banken» aktiviert mit gleichzeitiger Bil-
dung von entsprechenden Einzelwertberichtigungen
zulasten der Position «Wertberichtigungen, Rickstel-
lungen und Verluste». Allfdllige spatere Ruckfllisse
stellen dann «Wiedereingange abgeschriebener For-
derungen» dar.
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Eigene Schuld- und Beteiligungstitel

Der Bestand an eigenen Anleihen und Kassenobligatio-
nen wird mit der entsprechenden Passivposition ver-
rechnet.

Der Bestand an eigenen Beteiligungstiteln wird zu
Anschaffungskosten in der separaten Rubrik «Eigene
Beteiligungstitel» vom Eigenkapital abgezogen. Divi-
dendenzahlungen aus eigenen Beteiligungstiteln und
Wiederverdusserungserfolge werden direkt den «Kapi-
talreserveny» zugewiesen.

Forderungen und Verpflichtungen gegeniiber Kon-
zerngesellschaften und qualifiziert Beteiligten

Die Forderungen und Verpflichtungen gegenlber Kon-
zerngesellschaften und qualifiziert Beteiligten umfas-
sen Banken- und Kundenpositionen. Die Bedingungen
dieser Konten entsprechen den jeweiligen Marktkondi-
tionen.

Eventualverpflichtungen, unwiderrufliche Zusagen,
Einzahlungs- und Nachschussverpflichtungen sowie
Treuhandgeschéfte

Der Ausweis unter den Ausserbilanzgeschaften erfolgt
zum Nominalwert. Fir absehbare Risiken werden in der
Bilanz entsprechende Ruckstellungen gebildet. Im Be-
trag der «Unwiderruflichen Zusagen» sind auch die
sogenannten Forward-Hypotheken von Neugeschaften,
bei denen die Konditionen fir eine zuklinftige Finan-
zierung zum Voraus zu den aktuell geltenden Zinssat-
zen fixiert werden kénnen, enthalten. Zusatzlich um-
fasst diese Position auch die Zahlungsverpflichtung
gegenlber der Einlagensicherung.

Derivative Finanzinstrumente

Handelsgeschafte

Die Bewertung aller derivativen Finanzinstrumente
erfolgt in den Positionen «Positive bzw. negative Wie-
derbeschaffungswerte» zum Fair Value. Der Fair Value
basiert auf Marktkursen, Discounted-Cashflow- und
Optionspreis-Modellen.

Bei Transaktionen mit derivativen Finanzinstrumenten,
welche zu Handelszwecken eingegangen werden,
erfolgt die Verbuchung der realisierten und der unrea-
lisierten Erfolge im «Erfolg aus dem Handelsgeschaft».



Absicherungsgeschafte

Die Bank Coop setzt ausserdem derivative Finanz-
instrumente im Rahmen des Asset-and-Liability-Mana-
gements zur Steuerung von Zinsdanderungsrisiken ein.
Fir die Absicherung von Zinsanderungsrisiken werden
auch Macro Hedges verwendet. Der Erfolg aus der Ab-
sicherung wird dem «Erfolg aus dem Zinsengeschaft»
zugewiesen. Der Erfolg aus den fir das Bilanzstruktur-
management zur Bewirtschaftung der Zinsdnderungs-
risiken eingesetzten Derivaten wird nach der Accrual-
Methode ermittelt. Dabei wird die Zinskomponente
nach der Zinseszinsmethode Uber die Laufzeit bis zur
Endfalligkeit abgegrenzt. Die aufgelaufenen Zinsen auf
den Absicherungspositionen werden im «Ausgleichs-
konto» unter den «Sonstigen Aktiven» bzw. den «Son-
stigen Passiven» ausgewiesen.

Sicherungsbeziehungen, Ziele und Strategien der Ab-
sicherungsgeschdfte werden jeweils beim Abschluss
der derivativen Finanzinstrumente dokumentiert. Die
Effektivitat der Sicherungsbeziehung wird periodisch
Uberprift.

Vorsorgeeinrichtungen

Die Mitarbeitenden der Bank Coop sind in der Pen-
sionskasse der Basler Kantonalbank gemdss den Be-
stimmungen des BVG, der Stiftungsurkunde und des
Reglements gegen die Folgen von Alter, Tod und Inva-
liditat versichert. Die Pensionskasse ist eine selbst-
standige, nach dem Leistungsprimat organisierte Kasse
unter der Aufsicht des Justiz- und Sicherheitsdeparte-
ments des Kantons Basel-Stadt.

Der Vorsorgeplan der Pensionskasse der Basler Kan-
tonalbank setzt sich aus zwei Elementen zusammen,
namlich aus einem Rentenplan und aus einem Kapital-
plan. Wahrend im Rentenplan der Basislohn versichert
wird, dient der Kapitalplan der Versicherung des
Bonus sowie demjenigen Teil des vertraglichen Jah-
resgehalts, der das Maximum des im Rentenplan ver-
sicherten Jahreslohns Ubersteigt.

Die Finanzierung der Vorsorgepldne erfolgt zu rund
einem Drittel durch Beitrdge der Arbeitnehmer und
zu rund zwei Dritteln durch solche des Arbeitgebers.
Die erforderlichen Pramien an die Vorsorgeeinrich-
tung werden von den angeschlossenen Gesellschaften
monatlich bezahlt und als Bestandteil der «Sozial-
leistungen» innerhalb des «Personalaufwandes» ver-
bucht. Weitere Einflisse auf die Jahresrechnung erge-
ben sich aufgrund der Beurteilung der wirtschaftlichen

Situation der Vorsorgeeinrichtung. Unter- oder Uber-
deckungen in der Pensionskasse kdnnen fir die Bank
einen wirtschaftlichen Nutzen oder eine wirtschaft-
liche Verpflichtung ausldsen. Dieser wirtschaftliche
Nutzen bzw. diese wirtschaftliche Verpflichtung wird
in den «Sonstigen Aktiven» bzw. den «Wertberichti-
gungen und Ruckstellungen» bilanziert. Verdnde-
rungen zum Vorjahr werden erfolgswirksam tber den
«Personalaufwand» gebucht.

Der Umfang der Arbeitgeberbeitragsreserve wird dem
aktuellen Jahresabschluss der Bank Coop entnommen
und ist dort in der Position «Sonstige Aktiven» akti-
viert. Die Aufnungen und die Entnahmen werden {ber
den «Personalaufwand» gebucht. Eine Berechnung
von Zinsen oder eine Diskontierung des Nominalbe-
trages der Arbeitgeberbeitragsreserve erfolgt nicht.

Anderung der Bilanzierungs- und Bewertungs-
grundsatze

Die Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze haben
fur das abgeschlossene Rechnungsjahr gegentiber dem
Vorjahr keine materielle Anderung erfahren.

Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Nach dem Bilanzstichtag sind keine ausserordentlichen
Ereignisse eingetreten, die einen massgeblichen Ein-
fluss auf die Vermdégens-, Finanz- und Ertragslage der
Bank Coop im vergangenen Jahr gehabt hatten.
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Ubersicht der Deckungen von Ausleihungen und Ausserbilanzgeschéaften

Hypothekarische andere Deckung ohne Deckung Total
Deckung

Ausleihungen in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF

Forderungen gegeniiber Kunden 98 851 35194 371718 505 763

Hypothekarforderungen 11578 467 107 945 11 686 412

- Wohnliegenschaften 10213 918 73239 10 287 157

- Bliro- und Geschéaftshduser 888 464 13 412 901 876

- Gewerbe und Industrie 440 419 18 597 459 016

- Ubrige 35 666 2 697 38363

Total Ausleihungen 31.12.2010 11 677 318 35194 479 663 12192175

Anteil in % 95,8 0,3 3,9 100,0

Total Ausleihungen 31.12.2009 11 045 735 27 317 441 855 11514 907

Anteil in % 95,9 0,3 3,8 100,0
Ausserbilanz

Eventualverpflichtungen 581 3776 53 852 58 209

Unwiderrufliche Zusagen 0 0 139 365 139 365

Einzahlungs- und Nachschussverpflichtungen 0 0 11 474 11474

Verpflichtungskredite 0 0 0 0

Total Ausserbilanz 31.12.2010 581 3776 204 691 209 048

Total Ausserbilanz 31.12.2009 498 4 559 218 091 223148

Gefdhrdete Forderungen
Bruttoschuldbetrag Geschatzte Nettoschuldbetrag Einzelwert-

Verwertungserldse
der Sicherheiten?

berichtigungen

in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF
Gefédhrdete Forderungen 31.12.2010 319 024 222779 96 245 96 245
Gefdhrdete Forderungen 31.12.2009 364 286 262 138 102 148 102 148

1) Kredit bzw. Verdusserungswert pro Kunde: massgebend ist der kleinere Wert.
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Handelsbestdande in Wertschriften und Edelmetallen

31.12.2010 31.12.2009 Veranderung
Fair Value Fair Value absolut
in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF
Schuldtitel 0 0 0
- kotiert? 0 0 0
- nicht kotiert 0 0 0
Beteiligungstitel 2717 8 227 -5511
Edelmetalle 61 302 -241
Total Handelsbestdnde in Wertschriften und Edelmetallen 2778 8529 -5751
- davon repofdhige Wertschriften gemdass Liquiditatsvorschriften 0 0 0
1) an einer anerkannten Bérse gehandelt.
Finanzanlagen
31.12.2010 31.12.2009 31.12.2010 31.12.2009
Buchwert Buchwert Fair Value Fair Value
in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF
Schuldtitel 611747 686 494 627 457 701 271
- davon mit Halteabsicht bis Endfalligkeit 611747 686 494 627 457 701 271
- davon nach dem Niederstwertprinzip bilanziert 0 0 0 0
Beteiligungstitel 4 866 0 4971 4
- davon qualifizierte Beteiligungen
(mind. 10% des Kapitals oder der Stimmen) 0 0 0 0
Edelmetalle 0 12 942 0 12 942
Liegenschaften 661 725 661 725
Total Finanzanlagen 617 274 700 161 633 089 714 942
- davon repofdhige Wertschriften gemdss Liquiditats-
vorschriften 458 755 498 014
Beteiligungen
31.12.2010 31.12.2009 Veranderung
Buchwert Buchwert absolut
in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF
mit Kurswert” 5094 4 558 536
ohne Kurswert 15 246 13721 1525
Total Beteiligungen 20 340 18 279 2061

1) Die Titel der Schweizer. National Vers.-Gesellschaft wurden nach dem Niederstwertprinzip auf den 31.12.2010 um 309 TCHF auf den Kurswert aufgewertet,

nach Aufwertung im 2009 von 368 TCHF.
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Wesentliche Beteiligungen der Bank Coop”

Sitz Geschaftstatigkeit Kapital Kapitalguote Kapitalquote
Vorjahr
in 1000 CHF in % in %
Beteiligungen
Vollkonsolidierte Beteiligungen
keine | |
Quotenkonsolidierte Beteiligungen
keine | |
Nach Equity-Methode bewertete Beteiligungen
Magazzini Generali con Punto Franco SA Chiasso Lagerhaus | 3000 30,75 | 30,75
Zu Anschaffungswerten bzw. Niederstwerten
bewertete Beteiligungen
Nicht kotierte Gesellschaften
Pfandbriefbank schweiz. Hypothekarinstitute Zirich Bankenfinanzierung 500 000 4,09 4,09
Aduno Holding AG Opfikon Kreditgeschaft 25 000 0,90 3,00
Schweizer. National Vers.-Gesellschaft Basel Versicherung 8 820 0,70 0,67

1) Die Beteiligungsquote muss 5% oder mehr betragen, oder der Anteil am Gesellschaftskapital muss entweder grésser als 1 Mio. CHF oder der Buchwert

grosser als 2 Mio. CHF sein.

Anlagespiegel

2010 2010 2010 2010 2010
Anschaf-  Bisher auf- Buchwert  Umgliede- Investi- Desinve- Abschrei-  Wiederein- Buchwert
fungswert gelaufene  31.12.2009 rungen tionen stitionen bungen bringung 31.12.2010
Abschrei- von
bungen Abschrei-
bungen
1000 CHF 1000 CHF 1000 CHF 1000 CHF 1000 CHF 1000 CHF 1000 CHF 1000 CHF 1000 CHF
Beteiligungen
Nach Equity-Methode bewertet 1661 2297 0 42 0 0 0 2339
Ubrige Beteiligungen 17 915 -1933 15 982 0 2130 -420 0 309 18 001
Total Beteiligungen 19 576 -1933 18 279 2172 -420 0 309 20 340
Sachanlagen
Bankgebaude 104 864  —14 621 90 243 0 1128 0 -1151 0 90 220
Andere Liegenschaften 6 800 —427 6373 0 0 0 =71 0 6302
Ubrige Sachanlagen® 44 849 -29 832 15017 -4573 1899 0 -3 477 0 8 866
Software 3674 -2298 1376 4573 1074 0 -1041 0 5982
Total Sachanlagen 160 187 -47 178 113 009 0 4101 0 -5740 0 111 370
Immaterielle Werte
Goodwill 0 0 0 0 0 0 0
Ubrige immaterielle Werte 0 0 0 0 0 0 0
Total immaterielle Werte 0 0 0 0 0
Brandversicherungswert der Bankgebdude (ohne Land) 136 677
Brandversicherungswert der anderen Liegenschaften (ohne Land) 8 049
Brandversicherungswert der tibrigen Sachanlagen 103 505
Verpflichtungen: zukinftige Leasingraten aus Operational Leasing 0

1) Ausbuchungen von 0,2 Mio. CHF Anschaffungswerte und bisher aufgelaufene Abschreibungen infolge Bereinigung des Anlagebestandes.
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Sonstige Aktiven und Passiven sowie Positive und Negative Wiederbeschaffungswerte

31.12.2010 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2009
Aktiven Passiven Aktiven Passiven
in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF
Sonstige Aktiven und Passiven
Ausgleichskonto derivative Finanzinstrumente 9 643 0 4 492 0
Aktivierte Griindungs-, Kapitalerhéhungs- und Organisationskosten 0 0 0 0
Indirekte Steuern 895 13 279 474 16 264
Abwicklungskonti/Durchlaufkonti 1 0 0 7583
Ubrige Sonstige Aktiven und Passiven 812 2 631 467 3496
Total Sonstige Aktiven und Passiven 11 351 15910 5433 27 343
Wiederbeschaffungswerte aus derivativen Finanzinstrumenten
Kontrakte als Eigenhdndler:
- Handelsbestande 66726 65775 19 671 17 382
- Bankenbuch 0 0 0 0
- Bilanzstrukturmanagement 89 213 127 540 76 615 120 032
Kontrakte als Kommissionar 0 0 0 0
Total Wiederbeschaffungswerte aus derivativen Finanzinstrumenten 155 939 193 315 96 286 137 414
Verpfandete oder abgetretene Aktiven sowie Aktiven unter Eigentumsvorbehalt
31.12.2010 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2009
Forderungsbetrag davon Forderungsbetrag davon
bzw. Buchwert beansprucht bzw. Buchwert beansprucht
in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF
Forderungen aus Geldmarktpapieren 0 0 0 0
Hypothekarforderungen 2 461 049 1790 140 2316 917 1608 036
Handelsbestande in Wertschriften und Edelmetallen 0 0 0 0
Finanzanlagen 125 000 5000 122 265 8765
Total verpfandete Aktiven 2 586 049 1795 140 2439 182 1616 801
Aktiven unter Eigentumsvorbehalt 0 0
Darlehens- und Pensionsgeschafte in Wertschriften
31.12.2010 31.12.2009
in 1000 CHF in 1000 CHF
Forderungen aus Barhinterlagen im Zusammenhang mit Securities Borrowing
und Reverse-Repurchase-Geschaften 0 430 000
Verpflichtungen aus Barhinterlagen im Zusammenhang mit Securities Lending
und Repurchase-Geschaften 0 215 000
Im Rahmen von Securities Lending ausgeliehenen oder von Securities Borrowing als Sicherheiten
gelieferten sowie von Repurchase-Geschéften transferierten Wertschriften im eigenen Besitz 0 0
- davon bei denen das Recht zur Weiterverdusserung oder Verpfandung uneingeschrankt eingerdumt wurde
Im Rahmen von Securities Lending als Sicherheiten oder von Securities Borrowing geborgten
sowie von Reverse-Repurchase-Geschaften erhaltenen Wertschriften, bei denen das Recht zur
Weiterverdusserung oder Weiterverpfandung uneingeschrankt eingerdumt wurde 0 0
- davon weiterverpfandete oder weiterverkaufte Wertschriften
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Verpflichtungen gegeniiber eigenen Vorsorgeeinrichtungen

Unter dem Namen «Pensionskasse der Basler Kantonalbank» besteht mit Sitz in Basel eine Stiftung, welche die berufliche Vorsorge im Rahmen des BVG
und seiner Ausfiihrungsbestimmungen fir die Mitarbeitenden des Konzerns BKB, mit dieser wirtschaftlich oder finanziell eng verbundenen Unternehmen
sowie fur deren Angehdrige und Hinterlassene gegen die wirtschaftlichen Folgen von Alter, Tod und Invaliditat bezweckt. Damit sind alle Mitarbeitenden
des Stammhauses der Basler Kantonalbank und der Bank Coop in der «Pensionskasse der Basler Kantonalbank» versichert. Bis zum 31.12.2006 bestanden
zudem Verpflichtungen gegeniber dem Fonds fiir Pensionierte der Bank Coop. Dieser Fonds hatte den Zweck, Versicherte in Hartefallen zu unterstitzen
und einen Teuerungsausgleich auf Rentenleistungen zu ermdglichen. Per 1.1.2007 wurde der Fonds fiir Pensionierte in die «Pensionskasse der Basler
Kantonalbanky integriert und Anfangs 2009 liquidiert.

Die «Pensionskasse der Basler Kantonalbanky ist eine Kasse mit Leistungsprimat und einem leistungsorientierten Vorsorgeplan, womit fir die Vorsorgeein-
richtung jeweils per 1.1. versicherungstechnische Bewertungen durch unabhangige Experten durchgefiihrt werden. Die ordentlichen Beitrége der Arbeit-
nehmer betragen 5,5%, jene des Arbeitgebers 12% des versicherten Jahreslohns und werden der Pensionskasse von den Konzerngesellschaften monatlich
Uberwiesen. Insgesamt umfassen die Beitrdge der Bank Coop an die Vorsorgeeinrichtung des Konzerns BKB, die einen Bestandteil des Personalaufwandes
bilden, 11,3 Mio. CHF (Vorjahr: 9,7 Mio. CHF).

31.12.2010 31.12.2009 Verand.

absolut

in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF

Verpflichtungen gegeniiber eigenen Vorsorgeeinrichtungen 807 949 -142

Arbeitgeberbeitragsreserve

Der Konzern BKB wendet die neuen Vorschriften Swiss GAAP FER 16 an. Danach waére die Arbeitgeberbeitragsreserve im Anhang, in dem nach Swiss GAAP
FER 26 erstellten Abschluss, der «Pensionskasse der Basler Kantonalbank» auszuweisen, wobei allerdings anzumerken ist, dass seit dem 31.12.2007 keine
solche mehr existiert. Die Bank Coop selbst verflgt lediglich tber eine Arbeitgeberbeitragsreserve im Umfang von CHF 31 595.

Nominal- Verwen- Bildung/ Bilanz Bilanz Ergebnis aus AGBR im
wert dungs- Auflésung Personalaufwand
verzicht
31.12.2010 31.12.2010 2010 31.12.2010 31.12.2009 2010 2009
in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in1000 CHF in1000 CHF in1000 CHF in1000 CHF
Vorsorgeeinrichtung | 32 | 0 0 32 32 0 0

Wirtschaftlicher Nutzen/wirtschaftliche Verpflichtung

Basierend auf dem letzten verfligbaren Abschluss der «Pensionskasse der Basler Kantonalbank» per 31.12.2009 sowie den Entwicklungen im zuriicklie-
genden Jahr wurde beurteilt, ob aus einer allfélligen Uber- oder Unterdeckung ein wirtschaftlicher Nutzen oder eine wirtschaftliche Verpflichtung fiir den
Konzern BKB besteht. In der «Pensionskasse der Basler Kantonalbanky» wird der wirtschaftliche Nutzen/wirtschaftliche Verpflichtung gesamthaft fur alle
angeschlossenen Arbeitgeber ermittelt. Entsprechend zieht die Bank Coop fiir die Beurteilung, ob ein wirtschaftlicher Nutzen/wirtschaftliche Verpflichtung
vorliegt, den Abschluss der «Pensionskasse der Basler Kantonalbank» bei. Nach den Turbulenzen an den globalen Finanzmarkten erlebte die Pensions-
kasse trotz gut diversifizierter Strategie und ohne spezielle Risiken eingegangen zu sein im Jahr 2008 ein sehr schlechtes Anlagejahr (Unterdeckung von
66,7 Mio. CHF per 1.1.2009) und musste Mitte 2009 Sanierungsmassnahmen in Form von Beitragserhdhungen fir Arbeitgeber einerseits und eine Ein-
maleinlage andererseits mit Wirkung ab 1.1.2010 und befristet auf maximal 10 Jahre, beschliessen. Dadurch, aber vor allem auch aufgrund der wiederum
erfreulicheren Marktentwicklungen verbesserte sich der Deckungsgrad per Ende 2009 auf 97,4% (Unterdeckung von noch 15,6 Mio. CHF per 1.1.2010).
Durch das zufriedenstellende Anlagejahr 2010 konnte sich der Deckungsgrad der «Pensionskasse der Basler Kantonalbank» per 31.12.2010 auf dem Vor-
jahresniveau halten, wenn er auch immer noch knapp unter 100% liegt. Deshalb hat sich der Stiftungsrat entschlossen, die Sanierungsmassnahmen

fur die Mitarbeitenden und fir die Arbeitgeber im gleichen Umfang wie 2010 auch im Jahr 2011 aufrecht zu erhalten und die weitere Entwicklung des
Deckungsgrades laufend zu tberwachen.

Uber-/ Wirtschaftlicher Anteil Verand. zum Auf die Vorsorgeaufwand im
Unter- der Organisation Vorjahr bzw. Periode Personalaufwand
deckung” erfolgswirk- abgegrenzte
samim GJ Beitrage
31.12.2010 31.12.2010 31.12.2009 2010 2009
in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in1000 CHF in1000 CHF in1000 CHF
Vorsorgeeinrichtung mit Unterdeckung -15 580 0 0 0 0 11 341 9 667

1) Diese Zahlen beziehen sich auf den Abschluss der «Pensionskasse der Basler Kantonalbank» per 31.12.2009.
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Ausstehende Anleihen und Pfandbriefdarlehen, gegliedert nach erstméglichem Kiindigungstermin

Falligkeiten Total

Aus- Zinssatz Art  Emissions-
gabejahr volumen?”
in % Mio. CHF 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021ff Mio. CHF

Obligationenanleihen in Mio. CHF:

2002 3,750 2 150,0 150,0 150,0
2004 3,000 2 150,0 150,0 150,0
2005 2,500 2 200,0 200,0 200,0
2006 2,875 2 300,0 300,0 300,0
2008 3,250 2 150,0 150,0 150,0
Total Obligationenanleihen 150,0 0,0 2000 150,0 150,0 300,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 950,0
Durchschnittszinssatz auf Nominalwert-Basis: 3,01%
Durchschnittszinssatz auf Nominalwert-Basis Vorjahr: 3,01%
Privatplatzierungen in Mio. CHF:
2004 2,760 2 10,0 10,0 10,0
2005 2,230 2 50,0 50,0 50,0
Total Privatplatzierungen 50,0 10,0 60,0
Durchschnittszinssatz auf Nominalwert-Basis: 2,32%
Durchschnittszinssatz auf Nominalwert-Basis Vorjahr: 2,32%

Pfandbriefdarlehen der Pfandbriefbank schweiz. Hypothekarinstitute in Mio. CHF:

Total Pfandbriefdarlehen 240,0 188,0 2796 157,3 1415 1940 750 230,0

60,8 116,8 55,0 1738,0

Durchschnittszinssatz auf Nominalwert-Basis:

2,53%

Durchschnittszinssatz auf Nominalwert-Basis Vorjahr:

2,86%

Total Anleihen und Pfandbriefdarlehen 390,0 238,0 479,6 307,3 3015 494,0 75,0 230,0

60,8 116,8 55,0 2748,0

1) Eine allfdllige Differenz zum Emissionsvolumen ist auf die eigenen Schuldtitel in den Handelsbestdnden oder in den Finanzanlagen zuriickzufihren.

Diese sind gemass FINMA-RS 2008/2 Rz 29m mit den entsprechenden Passivpositionen zu verrechnen.
2)Nicht nachrangig.
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Wertberichtigungen und Rickstellungen

2009 2010 2010 2010 2010 2010
Stand  Zweckkonforme Wiedereingange, Neubildungen Aufldsungen Stand
31.12.2009 Verwendung Uberfallige z.L. Erfolgs- 2.G. Erfolgs- 31.12.2010
Zinsen, Whr.diff. rechnung rechnung
in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF
Rickstellungen fiir latente Steuern 0 0 0 0 0 0
Wertberichtigungen und Riickstellungen fir
Ausfall- und andere Risiken:
Wertberichtigungen und Riickstellungen fir
Ausfallrisiken (Delkredere- und Landerrisiko)" 210 624 -5565 1899 15 800 -11311 211 447
Wertberichtigungen und Riickstellungen fir
andere Geschéftsrisiken? 2 301 -25 0 414 0 2 690
Restrukturierungsriickstellungen 0 0 0 0 0 0
Rickstellungen aus Vorsorgeverpflichtungen 0 0 0 0 0 0
Ubrige Riickstellungen 1349 -1577 0 1733 -959 546
- davon Riickstellungen fir Prozessrisiken 1163 -1577 0 1733 -959 360
Subtotal 214 274 -7 167 1899 17 947 -12 270 214 683
Total Wertberichtigungen und Riickstellungen 214 274 -7167 1899 17 947 -12 270 214 683
Abzlglich mit den Aktiven direkt
verrechnete Wertberichtigungen 220 - - - - 509
Total Wertberichtigungen und Riickstellungen
gemadss Bilanz 214 054 - - - - 214174
1) Es bestehen Pauschalwertberichtigungen im Umfang von 104,7 Mio. CHF.
2)Davon entfallen 0,5 Mio. CHF auf direkt mit den Aktiven verrechnete Wertberichtigungen. Die restlichen 2,2 Mio. CHF betreffen Rickstellungen,
welche zur Abdeckung von am Bilanzstichtag erkennbare Risiken dienen.
Gesellschaftskapital
31.12.2010 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2009 31.12.2009
Gesamt- Stiickzahl Dividenden- Gesamt- Stiickzahl Dividenden-
nominalwert Stimmen berechtigtes nominalwert Stimmen berechtigtes
Kapital Kapital
in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF
Aktienkapital 337 500 16 875 000 337 500 337 500 16 875 000 337 500
Inhaberaktien 337 500 16 875 000 337 500 337 500 16 875 000 337 500
Genehmigtes Kapital 0 0 0 0
Inhaberaktien 0 0 0 0
- davon durchgefiihrte Kapitalerhéhungen 0 0 0 0
Bedingtes Kapital 0 0 0 0 0
Inhaberaktien 0 0 0 0 0
- davon durchgefiihrte Kapitalerhéhungen 0 0 0 0 0
Nicht ausschiittbare Kapital- bzw.
Gewinnreserven 168 750 168 750
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Bedeutende Aktiondre der Bank Coop

31.12.2010 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2009
Nominal Kapital Nominal Kapital
und Stimmen und Stimmen
in 1000 CHF in % in 1000 CHF in %
Stimmrechtsgebundene Gruppe
- Basler Kantonalbank” 194 531 57,6 194 560 57,6
- Coop?? 35037 10,4 35037 10,4
- Eigene Aktien 7 306 2,2 3751 1,1
Free Float
- Gewerkschaftsverbande des SGB® 17 406 5,2 17 167 5,1
- Dritte 83 220 24,6 86 985 25,8
Bestand 337 500 100,0 337 500 100,0

Stimmrechtsgebundene Gruppe: Basler Kantonalbank/Coop mit insgesamt 68,0% Stimmen.

1) Qualifizierte Beteiligung und bedeutender Aktiondr (im Sinne von Art. 3 Abs. 2 Bst. C®s BankG).

2)Konsolidiert, exkl. Coop Personalversicherung.

3)Kein Gewerkschaftsverband des SGB hdlt eine Beteiligung von 3% oder mehr. Die Gewerkschaftsverbande des SGB sind untereinander nicht stimmrechts-
gebunden.

Nachweis des Eigenkapitals

2010 2009 2008
in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF
Eigenkapital am Anfang des Berichtsjahres
Aktienkapital 337 500 337 500 337 500
Kapitalreserve 116 603 116 531 116 071
Gewinnreserve 404 707 370 198 319 036
Neubewertungsreserve 0 0 0
Jahresgewinn 37 880 64 884 81537
+/- Fremdwdhrungsumrechnungen 0 0 0
- Eigene Beteiligungstitel -14 045 -18 928 -22 995
Subtotal 882 645 870 185 831 149
+/— Auswirkungen eines Restatements 0 0 0
Total Eigenkapital am Anfang des Berichtsjahres (vor Gewinnverwendung) 882 645 870 185 831 149
+ Kapitalerhéhung 0 0 0
+ Agio 0 0 0
+/- Andere Zuweisungen/Entnahmen aus den Reserven 0 0 0
- Dividende und andere Ausschiittungen aus dem Jahresergebnis des Vorjahres -29973 -29914 -29 909
+ Jahresgewinn des Berichtsjahres 50 527 37 880 64 884
- Anderung Beteiligungsverhdltnis bei nach Equity-Methode bewertete Beteiligung 0 0 0
— Kaufe von eigenen Beteiligungstiteln (Anschaffungskosten) =14 021 -6 215 -21161
+ Verkdufe von eigenen Beteiligungstiteln (Anschaffungskosten) 2083 11099 25227
+ Verdusserungsgewinne aus eigenen Beteiligungstiteln =126 -389 -5
+/- Umrechnungsdifferenzen 0 0 0
Total Eigenkapital am Ende des Berichtsjahres (vor Gewinnverwendung) 891135 882 645 870 185
davon:
Aktienkapital 337 500 337 500 337 500
Kapitalreserve 116 879 116 603 116 531
Gewinnreserve 412 212 404 707 370198
Neubewertungsreserve 0 0 0
Jahresgewinn 50 527 37 880 64 884
+/- Fremdwahrungsumrechnungen 0 0 0
- Eigene Beteiligungstitel -25983 -14 045 -18 928
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Eigene Beteiligungspapiere

2010 2010 2010 2009 2009 2009
Durchschn. Anzahl Anschaffungs- Durchschn. Anzahl Anschaffungs-
Markt- bzw. kosten Markt- bzw. kosten
Transaktions- Transaktions-
preis preis
Inhaberaktien in CHF in 1000 CHF in CHF in 1000 CHF
Bestand am 1. Januar 71,000 187 549 14 044 74,500 246 188 18 928
Zuzlglich Kaufe 67,999 206 195 14 021 71,360 87 094 6215
Abziglich Verkaufe 73,255 -28 435 -2083 76,160 -145 733 -11099
Bestand am 31. Dezember 68,000 365 309 25982 71,000 187 549 14 044
Die «Pensionskasse der Basler Kantonalbank» hat 33 000 Aktien (Vorjahr 40 000) der Bank Coop im Anlagebestand.
Falligkeitsstruktur des Umlaufvermégens und des Fremdkapitals
Auf Sicht Kindbar Fallig Fallig Fallig in Fallig Immo- Total
innert in 3 bis 12 Monaten nach bilisiert
3 Monaten 12 Monaten bis 5 Jahren 5 Jahren
Umlaufvermdgen 1000 CHF 1000 CHF 1000 CHF 1000 CHF 1000 CHF 1000 CHF 1000 CHF 1000 CHF
Flissige Mittel 757 092 - - - - - - 757 092
Forderungen aus Geldmarktpapieren 0 - 0 0 0 0 . 0
Forderungen gegentiber Banken 356 723 - 0 0 0 0 - 356 723
Forderungen gegeniiber Kunden - 187 719 150 149 51745 72 936 43 214 - 505 763
Hypothekarforderungen 3081 1101658 932982 1357465 6626582 1664644 - 11686 412
Handelsbestdnde in Wertschriften und
Edelmetallen 2778 - - - - - - 2778
Finanzanlagen 4 866 - 8 005 123 075 401 582 79 085 661 617 274
Total Umlaufvermdgen 31.12.2010 1124540 1289377 1091136 1532285 7101100 1786943 661 13 926 042
Total Umlaufvermdégen 31.12.2009 339667 1696585 1219494 1419384 6883418 1644954 725 13 204 227
Fremdkapital
Verpflichtungen aus Geldmarktpapieren 0 - 435 0 0 0 - 435
Verpflichtungen gegeniliber Banken 6577 - 0 50 000 190 000 185 000 - 431577
Verpflichtungen gegeniiber Kunden in
Sparund Anlageform - 6647035 - - - - - 6647 035
Ubrige Verpflichtungen gegeniiber Kunden 2207773 - 50 410 249 760 147 000 56 000 - 2710943
Kassenobligationen - - 36 924 101 753 181925 29 555 - 350 157
Anleihen und Pfandbriefdarlehen - - 90 000 300000 1326400 1031600 - 2748000
Total Fremdkapital 31.12.2010 2214350 6647035 177 769 701513 1845325 1302155 - 12888 147
Total Fremdkapital 31.12.2009 1943 642 5976575 537 862 578875 2110345 1009 244 - 12156 543
Forderungen und Verpflichtungen gegeniiber verbundenen Unternehmen sowie Organkredite
31.12.2010 31.12.2009
in 1000 CHF in 1000 CHF
Forderungen gegeniiber verbundenen Gesellschaften 0 0
Verpflichtungen gegeniiber verbundenen Gesellschaften 0 0
Forderungen aus Organkrediten 5820 5506

Zwischen der Bank Coop und den Mitgliedern der Geschéftsleitung und des Verwaltungsrates, beziehungsweise diesen nahestehenden Personen
existieren keine marktuniblichen Engagements. Damit handelt es sich bei den Forderungen aus Organkrediten um Hypotheken und Kontokorrent-Kredite
an die Mitglieder der Geschaftsleitung und des Verwaltungsrates. Diese werden zu Mitarbeiterkonditionen gewdhrt. Es bestehen zudem Kredite gegen-

Uiber Organen der BKB im Umfang von 669 TCHF.
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Bilanz nach In- und Ausland

31.12.2010 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2009
Inland Ausland Inland Ausland
Aktiven in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF
Flussige Mittel 737 183 19 909 114787 595
Forderungen aus Geldmarktpapieren 0 0 849 0
Forderungen gegeniber Banken 351092 5631 431973 432 426
Forderungen gegeniiber Kunden 488 497 17 266 464 924 22 455
Hypothekarforderungen 11584 908 101 504 10 948 460 79 068
Handelsbestande in Wertschriften und Edelmetallen 1295 1483 6 678 1851
Finanzanlagen 285752 331522 339938 360 223
Beteiligungen 20 340 0 18 279 0
Sachanlagen 111 370 0 113 009 0
Immaterielle Werte 0 0 0 0
Rechnungsabgrenzungen 29 656 4194 32208 4417
Sonstige Aktiven 11 351 0 5433 0
Positive Wiederbeschaffungswerte 155 266 673 96 270 16
Total Aktiven 13776710 482 182 12 572 808 901 051
Total in % 96,6 34 93,3 6,7
Passiven
Verpflichtungen aus Geldmarktpapieren 435 0 756 0
Verpflichtungen gegeniliber Banken 391242 40 335 534 843 90 090
Verpflichtungen gegeniiber Kunden in Spar- und Anlageform 6 412 554 234 481 5771521 205 054
Ubrige Verpflichtungen gegeniiber Kunden 2529917 181 026 2 157 849 232 492
Kassenobligationen 350 157 0 592 738 0
Anleihen und Pfandbriefdarlehen 2748 000 0 2571200 0
Rechnungsabgrenzungen 56 211 0 55 860 0
Sonstige Passiven 15910 0 27 343 0
Negative Wiederbeschaffungswerte 192 585 730 137 414 0
Wertberichtigungen und Riickstellungen 214174 0 214 054 0
Aktienkapital 337 500 0 337 500 0
Kapitalreserve 116 879 0 116 603 0
Eigene Beteiligungstitel -25983 0 -14 045 0
Gewinnreserve 412 212 0 404 707 0
Jahresgewinn 50 527 0 37 880 0
Total Passiven 13 802 320 456 572 12 946 223 527 636
Total in % 96,8 3,2 96,1 3,9
Total der Aktiven, aufgegliedert nach Landern bzw. Landergruppen
31.12.2010 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2009
in 1000 CHF Anteil in % in 1000 CHF Anteil in %
Europdische Union 437 428 3,07 862 086 6,40
Nordamerika 30 362 0,21 19 800 0,14
Asien, Ozeanien 10 263 0,07 10 298 0,08
Ubrige Lander 4129 0,03 8 867 0,07
Total Auslandforderungen 482 182 3,38 901 051 6,69
Schweiz 13776 710 96,62 12 572 808 93,31
Total Aktiven 14 258 892 100,00 13 473 859 100,00
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Bilanz nach Wahrungen

Schweizer Edelmetalle Euro US-Dollar Ubrige Total
Franken Gegenwert Gegenwert Gegenwert Gegenwert
Aktiven in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF
Flissige Mittel 728 324 0 27 829 608 331 757 092
Forderungen aus Geldmarktpapieren 0 0 0 0 0 0
Forderungen gegeniber Banken 16 999 18 585 215 453 63 346 42 340 356 723
Forderungen gegeniiber Kunden 468 517 0 20 499 16 227 520 505 763
Hypothekarforderungen 11 686 412 0 0 0 0 11 686 412
Handelsbestdnde in Wertschriften und
Edelmetallen 1263 62 328 934 191 2778
Finanzanlagen 617 274 0 0 0 0 617 274
Beteiligungen 20 340 0 0 0 0 20 340
Sachanlagen 111 370 0 0 0 0 111 370
Immaterielle Werte 0 0 0 0 0 0
Rechnungsabgrenzungen 33 850 0 0 0 0 33 850
Sonstige Aktiven 11 351 0 0 0 0 11 351
Positive Wiederbeschaffungswerte 155 939 0 0 0 0 155 939
Total bilanzwirksame Aktiven 13 851 639 18 647 264 109 81115 43 382 14 258 892
Lieferanspriiche aus Devisenkassa-, Devisen-
termin- und Devisenoptionsgeschaften 1709 845 0 1614238 25522 2142 3351747
Total Aktiven 15561 484 18 647 1878 347 106 637 45 524 17 610 639
Passiven
Verpflichtungen aus Geldmarktpapieren 435 0 0 0 0 435
Verpflichtungen gegeniiber Banken 431195 0 34 21 327 431577
Verpflichtungen gegeniiber Kunden in Spar-
und Anlageform 6 647 035 0 0 0 0 6 647 035
Ubrige Verpflichtungen gegeniiber Kunden 2316 487 18 575 254 283 78 593 43 005 2710943
Kassenobligationen 350 157 0 0 0 0 350 157
Anleihen und Pfandbriefdarlehen 2748 000 0 0 0 0 2748 000
Rechnungsabgrenzungen 56 211 0 0 0 0 56 211
Sonstige Passiven 15910 0 0 0 0 15910
Negative Wiederbeschaffungswerte 193 315 0 0 0 0 193 315
Wertberichtigungen und Rickstellungen 214174 0 0 0 0 214174
Aktienkapital 337 500 0 0 0 0 337 500
Kapitalreserve 116 879 0 0 0 0 116 879
Eigene Beteiligungstitel -25983 0 0 0 0 -25983
Gewinnreserve 412 212 0 0 0 0 412 212
Jahresgewinn 50 527 0 0 0 0 50 527
Total bilanzwirksame Passiven 13 864 054 18 575 254 317 78 614 43 332 14 258 892
Lieferverpflichtungen aus Devisenkassa-,
Devisentermin- und Devisenoptionsgeschéaften 1705 442 0 1616 484 28 436 1759 3352121
Total Passiven 15 569 496 18 575 1870 801 107 050 45 091 17 611 013
Netto-Position pro Wahrung -8012 72 7 546 -413 433 -374
Umrechnungskurse der wichtigsten Wahrungen
Kurs Kurs
ISO-Code Einheit 3112.2010 31.12.2009
Euro EUR 1 1,2515 1,4852
US-Dollar usb 1 0,9372 1,0302
Englisches Pfund GBP 1 1,4491 1,6615
Japanische Yen JPY 100 1,1514 1,1161
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Informationen zu den
Ausserbilanzgeschaften

Eventualverpflichtungen

31.12.2010 31.12.2009 Veranderung
in 1000 CHF in 1000 CHF absolut
Kreditsicherungsgarantien 50 743 45 898 4 845
Gewahrleistungsgarantien 3448 3152 296
Unwiderrufliche Verpflichtungen 4018 5 882 -1 864
Ubrige Eventualverbindlichkeiten 0 0 0
Total Eventualverpflichtungen 58 209 54 932 3277
Unwiderrufliche Zusagen
31.12.2010 31.12.2009 Veranderung
in 1000 CHF in 1000 CHF absolut
Unwiderrufliche Zusagen zur Erteilung von Krediten 9276 44 205 -34 929
Forward-Hypotheken 46 073 16 411 29 662
Zahlungsverpflichtung gegeniber der Einlagensicherung 84016 96 126 -12110
Total unwiderrufliche Zusagen 139 365 156 742 -17 377
Verpflichtungskredite
31.12.2010 31.12.2009 Verdnderung
in 1000 CHF in 1000 CHF absolut
Verpflichtungen aus aufgeschobenen Zahlungen 0 0 0
Akzeptverpflichtungen 0 0 0
Ubrige Verpflichtungskredite 0 0 0
Total Verpflichtungskredite 0 0 0
Treuhandgeschéafte
31.12.2010 31.12.2009 Veranderung
in 1000 CHF in 1000 CHF absolut
Treuhandanlagen bei Drittbanken 13737 14 020 -283
Treuhandanlagen bei Konzernbanken und verbundenen Banken 0 0 0
Treuhandkredite und andere treuhdnderische Finanzgeschafte 0 6712 -6712
Total Treuhandgeschéfte 13737 20732 -6 995
Offene derivative Finanzinstrumente nach Bonitat der Gegenparteien und Restlaufzeit
31.12.2010 31.12.2009
Wiederbeschaffungswerte Kontrakt- Wiederbeschaffungswerte Kontrakt-
volumen volumen
positive negative positive negative
in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF
Banken und Derivatebdrsen®
- mit Laufzeit bis zu 1 Jahr 70579 79732 4421704 18 018 29124 2783286
- mit Laufzeiten tber 1 Jahr 85 360 113 583 3248 640 78 268 108 290 4033700
Broker 0 0 0 0 0 0
Kunden mit Deckung 0 0 0 0 0 0
Kunden ohne Deckung 0 0 0 0 0 0
Total 155 939 193 315 7 670 344 96 286 137 414 6 816 986

1) Durchschnittliche Laufzeit: 1,8 Jahre.
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Offene derivative Finanzinstrumente nach Kontraktarten

Zinsinstrumente

Handelsinstrumente

Wiederbeschaffungswerte

positive
in 1000 CHF

negative
in 1000 CHF

Kontrakt-
volumen

in 1000 CHF

«Hedging»-Instrumente

Wiederbeschaffungswerte

positive
in 1000 CHF

negative

in 1000 CHF

Kontrakt-
volumen

in 1000 CHF

Terminkontrakte inkl. Forward Rate Agreements

Swaps

89213

127 540

4158 400

Futures

Optionen (OTC)

Optionen (exchange traded)

Devisen

Terminkontrakte

37 345

5378

919 380

Kombinierte Zins-/W&hrungsswaps

24 610

56 995

2 085 846

Futures

Optionen (OTC)

3401

3401

381690

Optionen (exchange traded)

Edelmetalle

Terminkontrakte

28

Futures

Optionen (OTC)

Optionen (exchange traded)

Beteiligungstitel / Indices

Terminkontrakte

Swaps

Futures

Optionen (OTC)

Optionen (exchange traded)

Kreditderivate

Credit Default Swaps

1369

125000

Total Return Swaps

First-to-Default Swaps

Andere Kreditderivate

Ubrige

Terminkontrakte

Swaps

Futures

Optionen (OTC)

Optionen (exchange traded)

Total vor Beriicksichtigung der Nettingvertrage

Berichtsjahr

66 726

65 775

3511944

89213

127 540

4158 400

Vorjahr

19 671

17 382

2338586

76 615

120 032

4 478 400

Nettingvertrage

0

Total nach Beriicksichtigung der Nettingvertrage

Berichtsjahr

66 726

65 775

89213

127 540

Vorjahr

19 671

17 382

76 615

120 032
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Informationen zur Erfolgsrechnung

Refinanzierungserfolg im Zins- und Diskontertrag 2010 2009 Verdnderung
in 1000 CHF in 1000 CHF absolut

Refinanzierungserfolg aus Handelspositionen zu Geldmarktsatzen 4 6 -2
Erfolg aus dem Handelsgeschaft 2010 2009 Verdnderung
in 1000 CHF in 1000 CHF absolut

Devisenhandel 11234 10 468 766
Sortenhandel 1442 2429 -987
Edelmetallhandel 242 196 46
Wertschriftenhandel 51 2483 -2432
Total Erfolg aus dem Handelsgeschaft 12 969 15576 -2 607
Personalaufwand 2010 2009 Veranderung
in 1000 CHF in 1000 CHF absolut

Bankbehdrden, Sitzungsgelder und feste Entschadigungen 700 790 -90
Gehdlter und Zulagen 65 276 66 194 -918
AHV, IV, ALV und andere gesetzliche Zulagen 5105 5258 -153
Beitrdge an die Pensionskasse 11 341 9 667 1674
Personalnebenkosten 2178 2197 -19
Total Personalaufwand 84 600 84106 494
Sachaufwand 2010 2009 Veranderung
in 1000 CHF in 1000 CHF absolut

Raumaufwand 10 233 7 833 2 400
Aufwand fur Informatik 39 345 53395 -14 050
Aufwand flr Maschinen, Mobiliar, Fahrzeuge und Ubrige Einrichtungen 475 474 1
Aufwand fur Telekommunikation 5238 5399 =161
Ubriger Geschéaftsaufwand 26 406 22 354 4 052
Total Sachaufwand 81697 89 455 -7 758
Abschreibungen auf dem Anlagevermdgen 2010 2009 Veranderung
in 1000 CHF in 1000 CHF absolut

Abschreibungen auf Bankgebduden 1151 4 890 -3739
Abschreibungen auf anderen Liegenschaften 71 71 0
Abschreibungen auf tGbrigen Sachanlagen 3477 3764 -287
Abschreibungen auf Software 1041 1109 -68
Abschreibungen auf immateriellen Werten 0 0 0
Abschreibungen auf Beteiligungen 0 0 0
Total Abschreibungen auf dem Anlagevermdgen 5740 9 834 -4 094
Wertberichtigungen, Rickstellungen und Verluste 2010 2009 Veranderung
in 1000 CHF in 1000 CHF absolut

Rickstellungen fir Ausfallrisiken 4790 13393 -8 603
Wertberichtigungen fir zum Wiederverkauf bestimmte Liegenschaften 0 244 —244
Wertberichtigungen fir Wertschriften 0 0 0
Rickstellungen fir andere Geschéftsrisiken 1833 981 852
Auflésungen nicht mehr betriebsnotwendige Rickstellungen/andere Geschaftsrisiken -959 =727 -232
Verluste 322 152 170
Total Wertberichtigungen, Riickstellungen und Verluste 5986 14 043 -8 057
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Ausserordentlicher Ertrag 2010 2009 Veranderung
in 1000 CHF in 1000 CHF absolut
Wiedereingange abgeschriebener Forderungen 216 290 -74
Realisationsgewinne aus verdusserten Beteiligungen und Sachanlagen® 10 217 13 255 -3038
Ubriger betriebs- und periodenfremder Ertrag 445 1070 -625
Total ausserordentlicher Ertrag 10 878 14 615 -3737
1) Teilverkauf Beteiligung Aduno Holding AG (10,2 Mio. CHF).
Ausserordentlicher Aufwand 2010 2009 Verénderung
in 1000 CHF in 1000 CHF absolut
Ubriger betriebs- und periodenfremder Aufwand 75 1002 -927
Total ausserordentlicher Aufwand 75 1002 -927
Steueraufwand 2010 2009 Veranderung
in 1000 CHF in 1000 CHF absolut
Aufwand fir laufende Ertragssteuern 15093 12 165 2928
Total Steueraufwand 15 093 12 165 2928
Nicht beriicksichtigte Steuerreduktionen auf Verlustvortragen
und aus Vorsichtsgriinden nicht aktivierte Steuergutschriften 0 0 0
Hypothetische, zu theoretischen Steuersdtzen errechnete latente Ertragssteuern
auf steuerlich nicht wirksamen Aufwertungen von Anlagen 0 0 0
Bilanzierte passive Abgrenzungen fir laufende Steuern 11 347 7 300 4047
Verwaltete Vermégen
31.12.2010 31.12.2009
Art der verwalteten Vermdgen in 1000 CHF in 1000 CHF
Vermdgen in eigenverwalteten kollektiven Anlageinstrumenten 0 0
Vermogen mit Verwaltungsmandat 1928 369 1927771
Andere verwaltete Vermogen 14 250 923 14 135 296
Total verwaltete Vermdgen (inkl. Doppelz&hlungen) 16 179 292 16 063 067
Davon Doppelzdhlungen 8273 7 844
Total verwaltete Vermdgen (exkl. Doppelzahlungen) 16 171 019 16 055 223
Netto-Neugeld-Zufluss / -Abfluss +401 502 +352 730

Verwaltete Vermdgen sind Vermdgenswerte von Kunden, fiir welche die Bank Anlageberatungs- und/oder Vermdgensverwaltungsdienstleistungen
erbringt. Darunter fallen insbesondere Verpflichtungen gegentiber Kunden in Spar- und Anlageform, Festgelder, Treuhandanlagen, alle bewerteten Depot-
werte sowie bei Dritten deponierte Vermdgen unter unserer Verwaltung. Explizit nicht enthalten sind Verm&genswerte, die lediglich zu Transaktions-

zwecken gehalten werden.

Der ausgewiesene Netto-Neugeld-Zufluss zeigt als Summe aus dem Zufluss verwalteter Vermdgen von Neukunden, dem Verlust verwalteter Vermdgen
infolge Aufldsung der Kundenbeziehung sowie dem Zu- und Abfluss verwalteter Vermdgen von bestehenden Kunden die effektive Akquisitionsleistung der
Bank transparent auf. Diese wird anhand der direkten Methode auf Basis der einzelnen Geld- und Titeltransaktionen sowie allfdlliger Kreditaufnahmen

und -rickfihrungen ermittelt. Die den Kunden gutgeschriebenen Zins- und Dividendenertrdge sowie die fir Leistungen der Bank belasteten Kommissionen
und Gebiihren werden bei der Berechnung der Netto-Neugelder ausgeschlossen, da diese kein direktes Ergebnis der Akquisitionsleistung der Bank dar-
stellen. Ebenso sind die wahrungs- und kursbedingten Veranderungen der verwalteten Vermdgen nicht Bestandteil des Netto-Neugeld-Zuflusses /-Abflusses.
Vermdgen, die ausschliesslich zur Aufbewahrung und Transaktionsabwicklung gehalten werden («Custody-Assets») sind in der Tabelle nicht enthalten.
Umklassierungen zwischen verwalteten Vermdgen und Vermdgen, die zu Transaktionszwecken gehalten werden, fiihren zu entsprechenden Neugeld-Zu-

und -Abflissen.

Ein geringer Teil der verwalteten Vermdégen der Bank resultiert aus Doppelzdhlungen. Diese entsprechen den Saldi der Liquiditatskonti von Vermdégen in
Verwaltungsmandaten, welche unter den «anderen verwalteten Vermégen» nochmals ausgewiesen werden.
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Weitere Angaben

Segmentsberichterstattung

Privatkunden Anlagekunden Kommerz- Handel Corporate Total
kunden Center

in Mio. CHF 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Zinsengeschaft 80,0 85,9 15,8 18,5 48,8 46,7 0,5 0,3 3,7 =22 148,8 149,22
Kommissionsgeschaft 22,1 21,6 24,6 25,3 1,4 1,5 1,0 0,4 19,4 17,2 68,5 66,0
Handelsgeschaft 3,4 3,1 2,8 2,6 1,2 1,0 55 8,9 0,0 0,0 13,0 15,6
Ubriger Erfolg 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,5 3,2 2,6 3,2
Betriebsertrag 105,5 1106 433 464 51,4 49,2 7,0 9,6 256 18,1 232,8 233,9
Personalaufwand -26,8 -26,0 -8,5 -84 -59 -56 -2,3 -2,4 -40,8 -41,6 -84,4 -84,
Sachaufwand -17 -1,7 -03 -03 -04 -05 -04 -17 -57,0 -517 -59,9 =559
Indirekte Kosten -209 -214 -49 -49 -41 -42 =02 1,2 30,1 29,1 0,0 0,0
Geschéaftsaufwand bereinigt (ohne IT-Migration) | -49,4 -491 -13,7 -13,6 -104 -10,3 -3,0 -29 -67,8 -64,2 -144,2 -140,0
Bruttogewinn bereinigt (ohne IT-Migration) 56,1 615 29,6 32,7 411 38,9 4,0 6,7 -422 -46,1 88,6 938
Abschreibungen auf dem Anlagevermdgen 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 00 -57 -98 =57 -98
Wertberichtigungen, RST und Verluste -11,5 =111 -04 -04 -13,8 -13,3 -0,1 -0,1 19,9 10,8 -6,0 -14,0
Betriebsergebnis bereinigt (ohne IT-Migration) 44,6 50,4 29,1 32,3 27,3 25,6 3,9 6,7 -28,0 -45,0 76,9 69,9
Ausserordentlicher Ertrag 10,9 14,6
Ausserordentlicher Aufwand -0,1 -1,0
Steuern -15,1 -12,2
Jahresgewinn bereinigt (ohne IT-Migration) 72,6 71,4
in Mio. CHF 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Verpflichtungen in Spar- und Anlageform 4978 4469 1094 1004 261 204 11 13 303 285 6647 5977
Ubrige Verpflichtungen gegeniiber Kunden 335 318 492 520 578 583 488 304 818 666 2711 2390
Forderungen gegeniiber Kunden 57 53 21 22 125 131 9 18 293 263 506 487
Hypothekarforderungen 5578 5216 238 183 4766 4626 6 7 1099 996 11686 11028
Depotvermdégen 2377 2702 3158 3540 173 187 680 639 1674 1532 8063 8600
Treuhandanlagen 4 4 1 3 4 5 1 2 4 -0 14 14
Net New Money 437 242 =147 -124 84 -16 -188 42 216 208 402 353
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Die Segmentsberichterstattung der Bank Coop umfasst
die Bereiche «Privatkunden», «Anlagekunden», «Kom-
merzkundeny, «Handel» und das «Corporate Centery.
Damit folgt diese der Vertriebsstruktur der Bank, in-
dem die ergebnisverantwortlichen Kundenbetreuer zu
Teams und anschliessend zu Gruppen zusammenge-
fasst werden und bildet nicht die entsprechenden Fiih-
rungseinheiten im Organigramm unseres Institutes ab.

Die Berechnungsgrundlage fir die abgebildeten Er-
trage bildet im Zinsengeschaft die Marktzinsmetho-
de. Damit figuriert der Konditionenbeitrag in den ein-
zelnen Profit Centern, wahrend der Strukturbeitrag
sowie weitere Zinserfolge aus Transaktionen auf Ge-
samtbankebene (beispielsweise Bankengelder, Anleihen
und Pfandbriefdarlehen, etc.) dem «Corporate Center»
zugewiesen werden. Im indifferenten Geschaft und
beim Handelserfolg richtet sich der Ausweis nach den
effektiv vereinnahmten bzw. nach kalkulatorischen
Ertragen. Demgegentber erscheint der Ubrige Erfolg
aus den zentral wahrgenommenen Aufgaben wie der
Bewirtschaftung von Beteiligungen, Wertschriften und
Liegenschaften vollumfanglich im «Corporate Center.

Personal- und Sachaufwand basieren auf effektiv an-
gefallenen Geschaftsaufwanden, wahrend die indirek-
ten Kosten die Leistungsverrechnungen des «Corpo-
rate Centers» an die Fronteinheiten widerspiegeln.
Zu diesen Kosten zdahlen die Aufwande der verschie-
denen Service Center wie beispielsweise Credit Of-
fice und Services. Bei den Frontsegmenten werden
unter der Erfolgsposition «Wertberichtigungen, Rick-
stellungen und Verluste» kalkulatorische Standard-
risikokosten aufgrund der mdéglichen Wertberichti-
gungen fir Kreditrisiken ausgewiesen. Die Differenz
zwischen dem effektiven Ergebnis und der Summe
der kalkulierten Standardrisikokosten sowie die Rlck-
stellungen fir andere Geschaftsrisiken werden beim
«Corporate Center» abgebildet.

Zusatzlich zu den Kosten und Erlésen umfasst die
Segmentsberichterstattung auch die dazugehdéren-
den Volumen der wesentlichsten Bilanzpositionen,
sowie das «Depotvermégeny, die «Treuhandanlageny»
und das «Net New Money».

Anrechenbare und erforderliche Eigenmittel nach Basel Il

Verwendeter Ansatz

Eigenmittelforderungen

31.12.2010 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2009
in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF

Kreditrisiko CH-Standard 513 380 476 854
- davon Kursrisiko beziiglich der Beteiligungstitel im Bankenbuch 26018 13510
Nicht gegenparteibezogene Risiken CH-Standard 33153 34 035
Marktrisiko Standard 1501 3773
- davon auf Zinsinstrumente (allgemeines und spezifisches Marktrisiko) | Standard 80 391
- davon auf Beteiligungstitel Standard 377 1316
- davon auf Devisen und Edelmetalle Standard 829 1251
- davon auf Rohstoffe Standard 215 815
- davon auf Optionen Standard 0 0
Operationelles Risiko Basisindikator 34816 38 120
— Abziige von den erforderlichen Eigenmitteln

(unter den Passiven bilanzierte Wertberichtigungen und

Rickstellungen nach Art. 62 ERV im SA-CH) -12 687 -12 637
Erforderliche Eigenmittel 570 163 540 144
Bruttokernkapital (nach Berlicksichtigung der eigenen
Beteiligungstitel, welche abzuziehen sind) 872 324 840 755
- Andere Elemente, die vom Kernkapital abzuziehen sind -16 403 -15 384
= Anrechenbares Kernkapital 855 921 825 371
+ Ergdnzendes Kapital und Zusatzkapital
- Ubrige Abziige vom erginzenden Kapital, vom Zusatzkapital

und vom Gesamtkapital
= Anrechenbare Eigenmittel 855 921 825371
Verhéltnis anrechenbare zu erforderliche Eigenmittel (CH-Ansatz) 150,1% 152,8%

Weitere Angaben im Internet unter www.bankcoop.ch
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Leverage Ratio

2010 2010 2009
CHF 1000

Leverage Ratio 6,0% 6,1%
Anrechenbares Kernkapital 855 921
Bilanzsumme 14 258 892

(Anrechenbares Kernkapital / Bilanzsumme * 100)

Offenlegung der Vergiitungen
Vergutungen an die VR-Mitglieder

Im Einklang mit den SIX-Richtlinien werden alle Entschadigungen in dem Geschéftsjahr ausgewiesen, dem sie wirtschaftlich zugehéren. Im Gesamtbetrag
aller Entschddigungen sind die Barentschddigungen, die Sachleistungen sowie die Arbeitgeberbeitrdge an die AHV oder dhnliche staatliche Sozialversiche-

rungen enthalten.

Allfallige Zahlungen im Zusammenhang mit der Aufldsung von Arbeitsverhaltnissen werden in der Periode berlcksichtigt, in der die Organfunktion

aufgeldst wird.

Honorare” Vergitungen Sach- Total Brutto-  Sozialversi- Total Sicher- Anzahl

Aktien leistungen entschadi- cherungslei- Personal- heiten/ Aktien

Bank Coop? Auto? gung stungen aufwand Darlehen/ (Stimm-

Kredite rechts-

anteil)®

in CHF in CHF in CHF in CHF in CHF in CHF in CHF

Ralph Lewin (Prdsident, seit 25.3.2010) 131 006 11 400 0 142 406 8 982 151 388 0 0

Kaufmann Irene (Vizeprdsidentin)® 55500 6 080 0 61580 886 62 466 0 542
Albrecht Andreas

(Mitglied, Prasident bis 25.3.2010)> 75750 6 840 0 82 590 0 82590 0 437

Keller Christine (Mitglied) 34 881 3040 0 37921 2413 40 334 0 278

Kunz Hans Peter (Mitglied) 63 750 6 080 0 69 830 4 481 74 311 0 498

Lehmann Markus (Mitglied) 34 881 3040 0 37 921 2413 40 334 0 318

Ritter Markus (Mitglied) 34 881 3040 0 37 921 2413 40 334 711 087 277

Schwarz Hans Peter (Mitglied)® 33250 3040 0 36 290 386 36 676 4309 068 373

Von Felten Michael (Mitglied) 32506 3040 0 35546 2222 37768 800 000 360

Widmer Richard (Mitglied) 63 750 6 080 0 69 830 4 481 74 311 0 1293

Wehinger Urs (Mitglied, bis 25.3.2010) 10 656 0 0 10 656 286 10 942 0 1207

Total VR 31.12.2010 570 811 51 680 0 622 491 28 963 651454 5820155 5583

Total VR 31.12.2009 632 979 45 246 36 045 714 270 86 099 800369 6079 350 7778

1) Funktionspauschale, Sitzungsgelder und Spesenpauschale und Reiseentschadigungen.

2)Bei der Bank Coop bestehen ausschliesslich Inhaberaktien und keine Wandel- oder Optionsrechte. Der wegen der Haltefrist reduzierte Kaufpreis fir die

Aktien betrug flr das Geschaftsjahr 2010 CHF 50.66.
3)Anteil fir die private Nutzung wird als Lohnbestandteil aufgerechnet.

4)Umfasst zugeteilte und zusatzlich privat erworbene Titel, einschliesslich diejenigen von nahestehenden Personen. 1000 Aktien mit einem Nennwert von

je CHF 20.- entsprechen einem Stimmrechtsanteil von 0,006%.
5)Auszahlung der Gesamtentschadigung erfolgt an Vischer AG in Basel.

6)Auszahlung von Funktions- und Spesenpauschale erfolgt an Coop Genossenschaft in Basel.

Bezogen auf die Organmitglieder wurden keine weiteren Vergitungen geleistet. Es wurden keine nicht marktiblichen Vergitungen an Personen aus-

gerichtet, die einem Organmitglied nahe stehen.
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Vergutungen an die GL-Mitglieder

Lohn fix" Lohn Vergitungen Sachlei- Total Brutto-  Sozial- und Total Sicher-

variabel Aktien stungen entschadi- Vorsorge- Personal- heiten/

Bank Coop Auto? gung leistungen aufwand Darlehen/

variabel? Kredite

in CHF in CHF in CHF in CHF in CHF in CHF in CHF in CHF

Héchstverdienende Person (A. Waespi, CEO) 452 250 175 468 94 532 7576 729 826 164 358 894 184 0
Total GL 31.12.2010

(A. Waespi, S. Lienhart, G. Lachappelle bis

30.9.2010, Y. Griitter seit 1.10.2010) 1 056 350 327 656 145 344 20590 1549940 627 200 2177 140 0
Total GL 3112.2009

(A. Waespi, S. Lienhart, G. Lachappelle) 1032 850 304 019 133 981 19 844 1490 694 305820 1796514 667 200

GL hochster Kredit 0

Anzahl Aktien

(Stimmrechtsanteil)®

Andreas Waespi (CEO) 8522

Sandra Lienhart (Mitglied) 2788

Yves Gritter (Mitglied) 0

Total 11310

1) Inkl. Konzernleitungsfunktionen und Pauschalspesen.

2)Bei der Bank Coop bestehen ausschliesslich Inhaberaktien und keine Wandel- oder Optionsrechte. Der wegen der Haltefrist reduzierte Kaufpreis fr die
Aktien betragt fir das Geschéftsjahr 2010 CHF 50.66.

3) Anteil fir die private Nutzung wird als Lohnbestandteil aufgerechnet.

4)Umfasst zugeteilte und zusatzlich privat erworbene Titel, einschliesslich diejenigen von nahestehenden Personen. 1000 Aktien mit einem Nennwert von
je CHF 20.- entsprechen einem Stimmrechtsanteil von 0,006%.

Bezogen auf die Organmitglieder wurden keine weiteren Vergitungen geleistet. Es wurden keine nicht marktiblichen Vergttungen an Personen aus-
gerichtet, die einem Organmitglied nahe stehen.

Verglitungen an die Beirdte

Vergiitungen Entgelte fir Total

Honorare Honorare  zusatzliche

fix variabel Arbeiten
in CHF in CHF in CHF in CHF
Bruderer Pascale 2 000 2000
Ludwig Barbara 2 000 2000
Schelbert Heidi 2 000 2000
Sturm Andreas 2 000 2000
Total Beirate 31.12.2010 8 000 0 0 8 000
Total Beirdte 31.12.2009 8 000 0 0 8 000

Bezogen auf die Organmitglieder wurden keine weiteren Vergiitungen geleistet. Es wurden keine nicht marktiblichen Vergiitungen an Personen aus-
gerichtet, die einem Organmitglied nahe stehen.
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Wesentliche Kennzahlen

Wesentliche Kennzahlen

in 1000 CHF 2010 2009
Betriebliche Eigenkapitalrendite (Return on Equity) 8,8% 8,1%
Betriebsergebnis bereinigt (ohne IT-Migration) 76 883
Eigenmittel am 1.1. 852 270
Eigenmittel am 31.12. 891135
(Betriebsergebnis / durchschnittliches Eigenkapital *100)
Refinanzierungsgrad | 79,6% 77,8%
Forderungen gegenliber Kunden 505 763
Hypothekarforderungen 11 686 412
Kundenausleihungen 12192 175
Verpflichtungen gegeniiber Kunden in Spar- und Anlageform 6 647 035
Ubrige Verpflichtungen gegeniiber Kunden 2710943
Kassenobligationen 350 157
Kundengelder 9708 135
(Kundengelder / Kundenausleihungen * 100)
Refinanzierungsgrad Il 102,2% 100,1%
Kundengelder 9708 135
Anleihen und Pfandbriefdarlehen 2 748 000
Publikumsgelder 12 456 135
(Publikumsgelder / Kundenausleihungen * 100)
Cost-Income-Ratio | 61,9% 59,9%
Geschaftsaufwand bereinigt (ohne IT-Migration) 144 231
Betriebsertrag 232 840
(Geschaftsaufwand / Betriebsertrag * 100)
Cost-Income-Ratio Il 64,4% 64,1%
Geschaftsaufwand bereinigt (ohne IT-Migration) 144 231
Abschreibungen auf dem Anlagevermégen 5740
Betriebsertrag 232 840

((Geschéftsaufwand + Abschreibungen auf dem Anlagevermégen) / Betriebsertrag * 100)
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Bericht der Revisionsstelle

Ernst & Young AG

””HHHHM“”'”|H||||||II|II|||.|" Ell ERNST & YOUNG el
CH-8022 Ziirich

Telefon +41582863111
Fax +41 58 286 34 49
www.ey.com/ch

An die Generalversammlung der

Bank Coop AG, Basel

Zirich, 1. Mdrz 2011

Bericht der Revisionsstelle zur zusatzlichen Jahresrechnung nach dem
~True and Fair View"-Prinzip

Als Revisionsstelle haben wir die beiliegende Jahresrechnung der Bank Coop AG, Basel,
bestehend aus Bilanz, Erfolgsrechnung, Mittelflussrechnung und Anhang (Seite 90 bis 125 des
Geschéftsberichts) fiir das am 31. Dezember 2010 abgeschlossene Geschéftsjahr gepriift.

Verantwortung des Verwaltungsrates

Der Verwaltungsrat ist fir die Aufstellung der Jahresrechnung in Ubereinstimmung mit den
far Banken anzuwendenden Rechnungslegungsvorschriften sowie den gesetzlichen Vor-
schriften und den Statuten verantwortlich. Diese Verantwortung beinhaltet die Ausgestal-
tung, Implementierung und Aufrechterhaltung eines internen Kontrollsystems mit Bezug auf
die Aufstellung einer Jahresrechnung, die frei von wesentlichen falschen Angaben als Folge
von Verstossen oder Irrtimern ist. Darliber hinaus ist der Verwaltungsrat fir die Auswahl
und die Anwendung sachgemadsser Rechnungslegungsmethoden sowie die Vornahme ange-
messener Schatzungen verantwortlich.

Verantwortung der Revisionsstelle

Unsere Verantwortung ist es, aufgrund unserer Priifung ein Prifungsurteil iber die Jahres-
rechnung abzugeben. Wir haben unsere Priifung in Ubereinstimmung mit dem schweizeri-
schen Gesetz und den Schweizer Priifungsstandards vorgenommen. Nach diesen Standards
haben wir die Prifung so zu planen und durchzufiihren, dass wir hinreichende Sicherheit
gewinnen, ob die Jahresrechnung frei von wesentlichen falschen Angaben ist.

Eine Prifung beinhaltet die Durchfiihrung von Priifungshandlungen zur Erlangung von
Prifungsnachweisen fir die in der Jahresrechnung enthaltenen Wertansdtze und sonstigen
Angaben. Die Auswahl der Priifungshandlungen liegt im pflichtgem&ssen Ermessen des
Priifers. Dies schliesst eine Beurteilung der Risiken wesentlicher falscher Angaben in der
Jahresrechnung als Folge von Verstéssen oder Irrtlimern ein. Bei der Beurteilung dieser
Risiken berticksichtigt der Priifer das interne Kontrollsystem, soweit es fir die Aufstellung
der Jahresrechnung von Bedeutung ist, um die den Umstdnden entsprechenden Priifungs-
handlungen festzulegen, nicht aber um ein Prifungsurteil Gber die Wirksamkeit des internen
Kontrollsystems abzugeben. Die Priifung umfasst zudem die Beurteilung der Angemessen-
heit der angewandten Rechnungslegungsmethoden, der Plausibilitdt der vorgenommenen
Schatzungen sowie eine Wirdigung der Gesamtdarstellung der Jahresrechnung. Wir sind der
Auffassung, dass die von uns erlangten Priifungsnachweise eine ausreichende und angemes-
sene Grundlage flr unser Priifungsurteil bilden.

o Mitglied der Treuhand-Kammer

Bericht der Revisionsstelle
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Prifungsurteil

Nach unserer Beurteilung vermittelt die Jahresrechnung fiir das am 31. Dezember 2010
abgeschlossene Geschaftsjahr ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der
Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage in Ubereinstimmung mit den fiir Banken anzuwenden-
den Rechnungslegungsvorschriften und entspricht dem schweizerischen Gesetz und den
Statuten.

Berichterstattung aufgrund weiterer gesetzlicher Vorschriften

Wir bestatigen, dass wir die gesetzlichen Anforderungen an die Zulassung gemdss Revisions-
aufsichtsgesetz (RAG) und die Unabhangigkeit (Art. 728 OR und Art. 11 RAG) erfiillen und
keine mit unserer Unabh&ngigkeit nicht vereinbare Sachverhalte vorliegen.

In Ubereinstimmung mit Art. 728a Abs. 1 Ziff. 3 OR und dem Schweizer Priifungsstandard
890 bestatigen wir, dass ein gemdss den Vorgaben des Verwaltungsrates ausgestaltetes
internes Kontrollsystem fir die Aufstellung der Jahresrechnung existiert.

Ernst & Young AG )
~ @ MA\

atrick Schwaller Stefan Amstad
Zugelassener Revisionsexperte Zugelassener Revisionsexperte
(Leitender Revisor)
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Statutarischer Einzelabschluss
Bank Coop AG

Bilanz per 31.12.2010 - vor Gewinnverwendung

Aktiven
31.12.2010 31.12.2009 Veranderung Veranderung
absolut

in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in %
Flissige Mittel 757 092 115 382 641710 556,2
Forderungen aus Geldmarktpapieren 0 849 -849 -100,0
Forderungen gegeniiber Banken 356 723 864 399 -507 676 -58,7
Forderungen gegeniiber Kunden 505 763 487 379 18 384 3,8
Hypothekarforderungen 11 686 412 11027 528 658 884 6,0
Handelsbestande in Wertschriften und Edelmetallen 26 939 21135 5 804 27,5
Finanzanlagen 617 944 700 871 -82 927 -11,8
Beteiligungen 19 662 17 643 2019 11,4
Sachanlagen 111 370 113 009 -1639 -1,5
Rechnungsabgrenzungen 33850 36 625 -2775 -7,6
Sonstige Aktiven 11 351 5433 5918 108,9
Positive Wiederbeschaffungswerte 155 939 96 286 59 653 62,0
Total Aktiven 14 283 045 13 486 539 796 506 5,9
Total nachrangige Forderungen 0 0 0 -
Total Forderungen gegeniiber nicht konsolidierten
Beteiligungen und qualifiziert Beteiligten 427 052 523 431 -96 379 -18,4
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Passiven

31.12.2010 31.12.2009 Veranderung Veranderung
absolut
in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in %
Verpflichtungen aus Geldmarktpapieren 435 756 -321 -42,5
Verpflichtungen gegenliber Banken 431577 624 933 -193 356 -30,9
Verpflichtungen gegeniiber Kunden in Spar- und Anlageform 6 647 035 5976 575 670 460 11,2
Ubrige Verpflichtungen gegeniiber Kunden 2710943 2 390 341 320 602 13,4
Kassenobligationen 350 157 592 738 —-242 581 -40,9
Anleihen und Pfandbriefdarlehen 2 748 000 2571200 176 800 6,9
Rechnungsabgrenzungen 56 211 55 860 351 0,6
Sonstige Passiven 15910 27 343 -11 433 -41,8
Negative Wiederbeschaffungswerte 193 315 137 414 55901 40,7
Wertberichtigungen und Riickstellungen 226 093 237 539 =11 446 -4,8
Reserven flr allgemeine Bankrisiken 181 500 159 500 22 000 13,8
Aktienkapital 337 500 337 500 0 0,0
Allgemeine gesetzliche Reserve 309 800 308 400 1400 0,5
Reserve fir eigene Beteiligungstitel 670 710 -40 -5,6
Aufwertungsreserve 0 0 0 -
Andere Reserven 30 000 22 000 8 000 36,4
Gewinnvortrag 3995 4971 -976 -19,6
Jahresgewinn 39904 38 759 1145 3,0
Total Passiven 14 283 045 13 486 539 796 506 59
Total nachrangige Verpflichtungen 0 0 0 -
Total Verpflichtungen gegeniliber Konzerngesellschaften
und qualifiziert Beteiligten 1104 254 477 969 626 285 131,0
Ausserbilanzgeschafte
31.12.2010 31.12.2009 Veranderung Veranderung
absolut
in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in %
Eventualverpflichtungen 58 209 54 932 3277 6,0
Unwiderrufliche Zusagen 139 365 156 742 =17 377 -11,1
Einzahlungs- und Nachschussverpflichtungen 11474 11474 0 0,0
Verpflichtungskredite 0 0 0 -
Derivative Finanzinstrumente
- Kontraktvolumen 7 670 344 6816 986 853 358 12,5
- Positive Wiederbeschaffungswerte 155 939 96 286 59 653 62,0
- Negative Wiederbeschaffungswerte 193 315 137 414 55901 40,7
Treuhandgeschafte 13737 20732 -6 995 -33,7
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Erfolgsrechnung 2010

Ertrag und Aufwand aus dem ordentlichen Bankgeschaft

2010 2009 Veranderung Veranderung
absolut
Erfolg aus dem Zinsengeschaft in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in %
Zins- und Diskontertrag 310 796 326 559 -15763 -4,8
Zins- und Dividendenertrag aus Finanzanlagen 15 349 13 993 1356 9,7
Zinsaufwand =177 341 -191 301 13 960 -7,3
Subtotal Erfolg Zinsengeschaft 148 804 149 251 -447 -0,3
Erfolg aus dem Kommissions- und Dienstleistungsgeschéaft
Kommissionsertrag Kreditgeschaft 3073 2931 142 4,8
Kommissionsertrag Wertschriften- und Anlagegeschéft 56 350 54 592 1758 3,2
Kommissionsertrag tbriges Dienstleistungsgeschaft 16 099 15532 567 3,7
Kommissionsaufwand -7 009 -7 101 92 -1,3
Subtotal Erfolg Kommissions- und Dienstleistungsgeschaft 68 513 65 954 2559 3,9
Erfolg aus dem Handelsgeschaft 12798 15 435 -2 637 -171
Ubriger ordentlicher Erfolg
Erfolg aus Verdusserungen von Finanzanlagen 22 297 =275 -
Beteiligungsertrag 1249 1020 229 22,5
Liegenschaftenerfolg 1154 1143 11 1,0
Anderer ordentlicher Ertrag 421 661 -240 -36,3
Anderer ordentlicher Aufwand -310 =27 -283 -
Subtotal lbriger ordentlicher Erfolg 2536 3094 -558 -18,0
Betriebsertrag 232 651 233734 -1083 -0,5
Geschaftsaufwand
Personalaufwand -84 600 -84 106 -494 0,6
Sachaufwand -81 697 -89 455 7 758 -8,7
Subtotal Geschaftsaufwand bereinigt (ohne IT-Migration) -144 231 —-140 046 -4185 3,0
Subtotal Geschaftsaufwand -166 297 -173 561 7 264 -4,2
Bruttogewinn bereinigt (ohne IT-Migration) 88 420 93 688 -5268 -5,6
Bruttogewinn 66 354 60173 6181 10,3
Jahresgewinn 2010 2009 Verén:sgslr:i Veranderung
in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in %
Bruttogewinn bereinigt (ohne IT-Migration) 88 420 93 688 -5268 -5,6
Bruttogewinn 66 354 60173 6181 10,3
Abschreibungen auf dem Anlagevermogen -5740 -9 834 4094 -41,6
Wertberichtigungen, Riickstellungen und Verluste -5986 -14 043 8 057 -57,4
Betriebsergebnis bereinigt (ohne IT-Migration) 76 694 69 811 6 883 9,9
Betriebsergebnis 54 628 36 296 18 332 50,5
Ausserordentlicher Ertrag 32944 48 130 -15186 -
Ausserordentlicher Aufwand -32575 -33502 927 -2,8
Steuern -15093 -12 165 -2928 24,1
Jahresgewinn 39904 38 759 1145 3,0
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Gewinnverwendung

2010" 20092 Veranderung Veranderung
absolut
in 1000 CHF in 1000 CHF in 1000 CHF in %
Jahresgewinn 39 904 38 759 1145 3,0
Gewinnvortrag vom Vorjahr?® 4 665 5681 -1016 -17,9
abz. Reserve fir eigene Beteiligungstitel -670 =710 40 -5,6
Bilanzgewinn 43 899 43730 169 0,4
Gewinnverwendung
- Zuweisung an allgemeine gesetzliche Reserve -1400 -1400 0 -
- Zuweisung an andere Reserven -10 000 -8 000 -2 000 25,0
- Ausschittungen auf dem Aktienkapital -30375 -30 375 0 -
- andere Gewinnverwendungen 0 0 0 -
Gewinnvortrag auf neue Rechnung 2124 3955 -1 831 -46,3
Dividende
2010" 20092
in CHF in CHF
pro Inhaberaktie von CHF 20.— nominal
- Dividende brutto 1,80 1,80
- abzigl. eidg. Verrechnungssteuer 35% 0,65 0,65
- Dividende netto 1,15 1,15
Gutschrift Dividende per 20.4.2011 30.3.2010
1) Antrag des Verwaltungsrates an die Generalversammlung vom 13.4.2011.
2)Beschluss der Generalversammlung vom 25.3.2010.
3)Der Gewinnvortrag aus dem Vorjahr hat sich um 710 TCHF aufgrund der Reserve fir eigene Beteiligungstitel erhéht.
Aufwand
37%
B Personalaufwand 37%
B Sachaufwand 35%
B Abschreibungen/Wertberichtigungen/
Rickstellungen/ Verluste 5% 64%
B Ausserordentlicher Erfolg/Steuern 6%
35%
Gewinn
B Jahresgewinn 17%
Ertrag
Zinserfolg 64%
Kommissionserfolg 29% '
Handelserfolg 6%
. 5%
Ubriger ordentlicher Erfolg 1%

29%

6%

Eine vollstédndiger statutarischer Einzelabschluss kann unter www.bankcoop.ch unter dem

Menlpunkt «Bank Coop/Investor Relations/IR-Service» bestellt werden.

1% 6%

17%

Statutarischer Einzelabschluss 133



XX XX XXX

XXX XX XX XX XX
X

XXX XXX XX X3 X 3 X X
R
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
X
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X
x
X

X

XXX XX XX XX XX XX

XX KX KX KX XK X X X XK KK KX,

< Ziirich/Ostschweiz oS!
00K ”X Fabian Wetter ~«~~ Hans A. Haessig ~. Peter Hofer o

.

« .

* Romandie s Ticino PaSo%ele%e%eeted

~ Andreas Hiigin 0 stefano Giulieri *x*‘ngx X x*
X
.

X x X
X
x
x
X

X% P XK KX
SRR XX XX XX XX XXX XX XXX XX XK K XXX XXX XX XXX XX XX XX XX X0 XXX XX XXX XXX X XX XX XX XX,

%
X

XXX X X XXX X XXX X X XXX X X 3 X
50X e P K x
PR L LT e e e
XX KX K, XX K XK
XXX X
X KX XX R AKX
R R X

X x.
X

X
x
XX,

X XX,

XX KX KX KX
R S N N N N N N 0 0 0 . . 0t d s des

x
X
x
X
X

x

X

X R R R AL AL A A A AR AN,
x x
%

X
x
%
x
X
X
x
X x
x
X

X0 X X X XX K

o Basel Bern

2
9
X
oo Fabian Wetter 2+ Hans A. Haessig “oo Peter Hofer
“
«
<
<
¢
<
x

%

Lausanne “oos Lugano
Andreas Higin “oo Stefano Giulieri

X X X
R
XXX,
X
e
XK
X

x
X
X
X
x
X
x
X
X
x
X
x
X
X
x
%
x
X
X
x
X
x
%
XX
X
x
X
X

XXX K XK XK XK XK XK XK XX XX X X XXX X X X XX KX XX KX KX XX X X X XX

%
x
%
X
%
X
x
x
X
%
A
XK
X
X
x
X
x
x
X
x
x
X

Biel
Josef Walser

X
x
X
x
X

< Basel-Gundeldingen -
9

G
3
G
’
G
2
Y
2
9
0
9
’
9
’
9
y
9
y
9
y
9
’
9
’
o
X
G
X
G
3
G
2
G
2
9
0
9
2
9
’
9
y
0
o6
“o Bjorn Cueni “oor Jurgen Staab 6%
W
oY
9
y
o
X
.
X
G
¢
G
o
G
X
9
<
9
2
9
’
9
x
9
y
9
y
9
’
9
y
9
X
G
X
G
o
G
o
G
X
9
X
9
2
9
2
9

X,
XX
%X
X
X x
KX
x
X
X
X

XXX

X
X
x
x
X
x
X
x
%
x
RN
X
XXX
K
X
XK
X X X X X
XK
XX XA,
XX XX
XA,
0 x
PR
x
x
X
x
s
X
x
X
x
X
x
X
X
X

x
x
X
x
X
X
x
X
x
X

Solothurn
« Francis Guerne “o-- René Rogalla “oow Andreas Klemens “oowor Thierry Jaquier oto%s

x
X
%
x
R4
%

X,
X
%

X,

S
S
9
9

Freiburg “xxxx Lugano Cioccaro ORI RXIX I X IR X
* Delémont o+ Wiedikon .
. x

'
X
x
%
x
X
X
'
X
X
%X
X
X
%
X
x
%
X
%
%

x

o

.

o

.

.

X

X
o0
X

.

<
X
%S
<
X
<

X x
%
XX
x
XX
%
XX
X%
x

X

x

Luzern %
Bruno Cazzaniga %

:

:

.

.

.

© La Chaux-de-Fonds «
< Jean-Paul Farine “o Gianfranco Rossi IR

.

.

.

:

:

.

.

X x
X
XX
X
X
x

X

“oooo Daniel Riiegger “owr Hansueli Ziillig

%

x
%
x
X
x
X
x
X
X
x
%
x
X
X
00X
X
X,
x
X

-+ Fabio Battaglioni IR
<
<

x.
%
X
X
X
X
%

,

X

;

<

y

<

s

<

x

%S
<

;

<
x
%S
X
o
3

x
X
x
X
X R R AL AL AL A A A AR
% % e %
x
X
%
X

X
x
X
X
x X
%
XX
X
%X
XX
X%
%
x X
XX
X
%X
XX
%

XA z Aarau “2% schaffhausen X Zug

< Gregor Kélin

x
%

X
.
.
.
<+ Brugg - Oerlikon
.
.
.
X

X,
x

X
x

X
X
x
X

X
x
X
X
X
<
.
=)
=
Q
o
u oy
c
o
o
[
=
oore
K
%
x
X
Pl
=X
kel
=
b
[=3
(13
(=]
(=]
x
X
O
X
X0

X
X

50
X
K

Neuenburg LXK
0K
X
XK

X
x
x
X
x
X
X
x
X
x
X
x
X

3
Francois Martenet e otet0 s etate e %0t tutete e %0 e ttet
G

X x

X
X
XX
X
X
K x
XX

PR
X %X
XK,
e
XX
oK
X XXX X X X XXX XX KX XXX X X XX X XXX

5K

x

x

X

x

X

x

X

X x
x.
x
X
X
x
X
x
x.

s Jurg Hunkeler 02 Heinz Kuhn

X

X
X XK XK XK KKK KKK KX Chur XX K XK XK XK,
x

60
X
0
Thun Yverdon %% % %% 5 K
Stefan Briggen < Sebastien Haas X X X X
xxxxxx X X X X X X XX XX
2

XXX KKK KX X R R K KKK KKK XK XK XK X,

0SS Winterthur SOOI I ey

yy;(xxxxxxxxxxxxxxxx!xxxxxx:: Beat Schmidhauser RO

.
G
.
»
.
»
.
»
X
.
.
s
o
s
o
9
.
Q
’
$
’
’
*
e Olten oo St. Gallen
. .
G
.
9
.
.
.
»
X
x
.
.
o
9
o
9
o
’
$
’
’
*
.
.
*

<
. X
X
. <
X ,
. <
X s
. <
X
. <
X
. <
X
. <
4
; X
iz\:xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx Wetz|k°n XXX . o . .
0 Elmar Kuster
RS x
<
. X
<
. X
X ;
. <
X s
s <
X s
. <
X s
.
X
.
X
.
4

X XK XK KKK KKK K KKK XK X KX,

X,
%

x
Cx
X
'
x
x
X
'
X
x
x
X
X
%
x
x
X
x
X
x
%
'
X
x
X
x
X

Christian Mossu < Mauro Camozzi LR,

$
Genf “zc Bellinzona 00000 2000 S0 S S
s .

~ Locarno oSotetas0 % et oS0 eto%

«
< o

XL Sitten S X X X SR X XA,
K
%
%

X X XK XX XX XX KX KX KX KX KX KX KKK K XK KK XX KX,

X X X XX XX XX XX KX KX KX KX KX KX KKK K K X K K K X K XK KK KKK XK



Adressen der Geschaftsstellen

Hauptsitz

4002 Basel, Dufourstrasse 50 +41 (0061 — 286 21 21
Aussenstellen

5001 Aarau, Hintere Vorstadt 8 + 41 (0062 — 836 40 80
4002 Basel, Aeschenplatz 3 +41 (0061 — 286 21 21
4018 Basel, Guterstrasse 190 +41 (0)61 — 366 58 58
6501 Bellinzona, piazza Nosetto 3 +41 (0)91 - 820 60 20
3011 Bern, Amthausgasse 20 +41 (0)31 - 327 75 75
2501 Biel, Bahnhofstrasse 33 +41 (0)32 - 328 81 81
5201 Brugg, Neumarkt 2 +41 (0)56 - 461 74 74
2301 La Chaux-de-Fonds, 30, avenue Léopold-Robert +41 (0)32 — 910 93 93
7002 Chur, Masanserstrasse 17 +41 (0)81 — 258 38 48
2800 Delémont, 10, rue de la Maltiere +41 (0)32 — 421 42 00
1700 Freiburg, 35, rue de Romont +41 (0)26 - 347 45 60
1204 Genf, 6/8, place Longemalle +41 (0)22 - 818 44 44
1003 Lausanne, 21, rue Saint Laurent +41 (0)21 - 310 34 11
6601 Locarno, via Trevani 3 +41 (0)91 - 759 98 88
6900 Lugano, viale C. Cattaneo 17A +41 (0091 - 911 31 11
6901 Lugano, piazza Cioccaro 3 +41 (0)91 - 936 30 70
6002 Luzern, Morgartenstrasse 5 +41 (0041 — 226 46 46
2001 Neuenburg, 3, rue du Temple-Neuf +41 (0)32 - 722 59 59
4603 Olten, Kirchgasse 9 +41 (0062 - 205 47 47
8645 Rapperswil-Jona, Allmeindstrasse 17 +41 (0)55 - 225 53 10
9001 St. Gallen, Vadianstrasse 13 +41 (0071 — 227 65 65
8201 Schaffhausen, Vordergasse 54 +41 (0)52 - 632 32 32
1951 Sitten, 46, place du Midi +41 (0)27 - 328 15 55
4500 Solothurn, Westbahnhofstrasse 1 +41 (0)32 - 626 50 50
3600 Thun, Balliz 59 +41 (0)33 — 225 36 36
1800 Vevey, 15, avenue Général-Guisan +41 (0)21 - 925 93 20
8620 Wetzikon, Bahnhofstrasse 126 +41 (044 - 931 17 77
8400 Winterthur, Bahnhofplatz 12 +41 (0)52 - 269 12 22
1400 Yverdon-les-Bains, 4/6, rue du Casino +41 (0)24 — 424 13 40
6304 Zug, Alpenstrasse 9 +41 (0041 - 727 76 30
8001 Ziirich, Uraniastrasse 6 +41 (0044 - 218 63 11
8050 Ziirich Oerlikon, Franklinstrasse 14 +41 (0044 - 317 91 91
8055 Ziirich Wiedikon, Birmensdorferstrasse 308 +41 (0044 — 454 48 20
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